Krélik Gabor LaszI6 oy

2024-12-18 11:00:33 +0100

MV M

CEEnergy

Az MVM CEEnergy Zrt.

Foldgaz-kereskedelmi engedélyes tevékenységére vonatkozé

UZLETSZABALYZATA



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

Tartalomjegyzék
1 AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA ES ERVENYESSEGI KORE, FOGALOM
MEGHATAROZASOK, AZ MVM CEENERGY ZRT.-RE VONATKOZO ADATOK.......ccccccuuee.. 5
1.1 AZ UZLETSZABALYZAT TARGYA, CELJA....ocueiuiriurieeeseressesesessessesessessesessessessssessessesssessessasessessnes 5
1.2 Az UZLETSZABALYZAT HATALYA ES ERVENYESSEGI KORE ......coveieuireeincsmesisessisssesesnessssssessssesenes 6
1.3 AZ UZLETSZABALYZAT MODOSITASA. ....ccuveuieririnriressisressesessessessssessessssessessessssessessessssssessasessensnes 6
1.4 FOGALMI MEGHATAROZASOK ......cuveeeeriiiieenrsenreeeesssssesssssssssesssssssssssanssessssssssssssnnssesssssssssssansssssesss 7
141 Az Qzletszabélyzatban definialt fogalmak..........ccooeurire e 7
1.4.2 Az Uzletszabalyzatban hasznalt roviditések jelent€se ... 9
1.4.3 Az MVM CEEnergy Zrt.-re vonatkozd adatok ..o 10

2 AZ MVM CEENERGY ZRT. ALTAL VEGZETT TEVEKENYSEG ES A NYUJTOTT
SZOLGALTATASOK BEMUTATASA, AZ MVM CEENERGY ZRT. ALTAL ELLATOTT VEVOI

CSOPORTOK FELSOROLASA ......ccoiieeteieeeeeeeeeeesssseesessssssessesssssesssssssssessssssssssssssssssssssssnns 10
2.1 AZ MVM CEENERGY ZRT. ALTAL VEGZETT ALAPTEVEKENYSEGEK ...ccuuciiveeereirreneniirrenesssreenessseesnnns 11
2.2 AZ MVM CEENERGY ZRT. ALTAL VEGZETT KIEGESZITO TEVEKENYSEGEK ....ccocevurireeneriereennseereennne 12
2.3 AZ MVM CEENERGY ZRT. A KOVETKEZO VEVOKKEL LEP FOLDGAZ ADAS-VETELI SZERZODESES
VISZONYBA seeeeeeeeeseeesreeeerssssssssssseeesssssssssssssssessssssssssssssesessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssesssnne 12
3 A KULSO KORNYEZETTEL, FELUGYELETI SZERVEKKEL, VEVOKKEL ES
RENDSZERUZEMELTETOKKEL VALO KAPCSOLAT ....cvettiiieeeeieeersneessessssssessesssssessssssssens 12
3.1 A FELETTES ES FELUGYELETI SZERVEKKEL, VALAMINT ERDEKKEPVISELETI SZERVEKKEL VALO
KAPCSOLAT, A FELETTES SZERVEK VEVOK RESZERE BIZTOSITOTT FELADATAI ..ccvuvverrreeeeerrennnnens 12
3.2 A VEVOKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS SZERVEZETE ES MUKODESE ...cccuueerteeeniireennniereennseereennns 13
3.3 A VEVOK RESZERE RENDSZERESEN NYUJTOTT ES FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZERZODES ALAPJAN
NYUJTHATO INFORMACIOK...cuuueirirnniirrerneserrersnserressssessessssessessssessessssesssssssesssssssesssssssesssssssessssssnene 13
3.4 RENDSZERUZEMELTETOKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS ....iiiteeieiiieeeiiieenesssreesessssesnsssssssnsssssssnnns 13
ALTALANOS FOLDGAZELLATAS-BIZTONSAGI, ADATVEDELMI ES KORNYEZETVEDELMI
ELOIRASOK .....eeeeiieeeieeieeeeseeeeestessessessesssesesssesssssessssssessssssssssssesesssesessssssssssesssssessssnsesssnnes 14
4.1 A VEVOK BIZTONSAGOS ELLATASARA VONATKOZO GARANCIAK ES AzZ ELLATAST BIZTOSITO
RENDELKEZESEK ..cuuuittteueirerseeerersnseressssessessssessesssssssessssssssssssesssssssesssssssesssssssssssssssesessssnesssnssnns 14

4.2 AZ ADATVEDELEMRE VONATKOZO BIZTOSITEKOK (A VEVOK KEZELT ADATAINAK KORE, SZEMELYES
ADATOK KEZELESENEK RENDJE ES A SZEMELYES ADATOKHOZ FUz6D® JOGOK MEGSERTESE ESETEN

ALKALMAZANDO ELJARASREND) ....ccccccueeericrnreesessnneessssssneessessssesssssssessssssnsssssssssessssssnsesssssnnassssns 15

4.2.1 A Vevlk kezelt adatainak KOre ...........c.oiieiieese e 15
422 A személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fiiz6d6 jogok

megsértése esetén alkalmazandod eljarasrend ... 15

4.3  ADATOKHOZ VALO HOZZAFERES KORLATOZASA .......ccoiivriiireniinnnnsssnessssnesssssesssssssssssssssssssssssssss 16

4.4  TITOKTARTAS 17
4.5 KORNYEZETVEDELMI (ENERGIAHATEKONYSAGI) ELOIRASOK ES Az ELOIRASOKAT BIZTOSITO

RENDELKEZESEK ..cuuieeuuiieeuitteeieeeserenssrensssessssessssesssssesssssnsssesssssssssssssssesssssnsssssssssssssssnsssensssenssssnns 17
5 A FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZOLGALTATASOK ES A FORGALMAZOTT FOLDGAZ
MINOSEGI KOVETELMENYEL.....cccecceseeeeeeesseeeeeessssessesssssessssssssssssssssnsesssssssnssssssssnsessssssnnens 18



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

51 A FOLDGAZ-KERESKEDELEMI TEVEKENYSEG MVM CEENERGY ZRT.CEENERGY ALTAL BIZTOSITOTT
MINOSEGI JELLEMZO N cccuuiiieeeeirerneserernnesressesessessssessesssssssesssssssessssessessssssssssssessssssssssssssnessennsnens 18
5.2 A FORGALMAZOTT FOLDGAZ MINOSEGI ELOIRASAI ccc.uvvereneirrernnirrernsserresnssereesessersessssessessssssesnnss 18
53 A GAZMINOSEG ELLENORZESENEK ELJARASRENDUJE ....cccuuciitemeiireeneneireenessereenesssseennssssssnnssssssnnns 18
531 A VONGLKOZO CIOTTASOK ...ttt ettt et et et et et et et eaeee et eee et et eseeeeeereeeeeeneaeeeene 18
5.3.2 FoldgazminGségtdl vald elterés Kezel@se............ooiiiiiese e 19
6 A VEVOI IGENY KIELEGITESENEK MODJA ES RESZLETES SZABALYAI, VALAMINT A
VEVONEL TORTENT VALTOZASOK BEJELENTESENEK SZABALYAI ......ccoooeeeeeevvneneeenns 20
6.1 AZ AJANLATKERO, ILLETVE VEVO RESZERE TORTENO TAJEKOZTATAS RENDJE ES SZABALYAI... 20
6.2 Az AJANLATKEROTOL, ILLETVE VEVOTOL KERT ADATOK, DOKUMENTUMOK FELSOROLASA, ES A
BENYUUJTAS MODUA ...otveuiirireeiirireneiereesssessessssessessssessessssessessssesssssssesssssssesssssssesssssssesesssssssessssnene 20
6.3 AZ INTERNETES VAGY PAPIR ALAPU FOLDGAZ-KERESKEDELMI SZERZODESKOTES SAJATOSSAGAI.
.......................................................................................................................... 21
6.4 A VEVONEL TORTENT VALTOZAS ESETEN ALKALMAZOTT ELJARAS .....coteeuiireeneiireeneniereeneseseeennns 22
7 ALTALANOS SZERZODESES FELTETELEK........cceteiutiiiieeiereeresseeeessseesssssesssssesssssessessseses 22
7.1 A SZERZODESEK ALTALANOS HATALYA .....ittteeiirieneniireenesiereesesesseesssessesssssssssssssssssnssessesnsssssesnnse 22
7.2 A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI...ccuucirteteiireenneereesesisressesesseesssessesssssssessssssssssssessesssssssssnnse 22
7.2.1 Az MVM CEEnNergy Zrt. KOeleZEettSEQEe ..o 22
T7.2.2 A VEVE KOEIEZEHSEGE. ...ttt bbbt bne 23
7.23  AZ MVM CEENEIQY ZIT. JOG@ ....cvimiieiiieeriiieiritieisieie sttt sttt esssiessesssessssesenns 25
T.2.4  AVEVE JOQA.....iiiiiieiesis ettt et b et s bbb bbbt et b s s s s ettt ne 25
7.3 Az MVM CEENERGY ZRT. KAPACITAS-LEKOTESSEL KAPCSOLATOS KOTELEZETTSEGEI ES JOGAI25
7.3.1 Az MVM CEEnergy Zrt. ellatasabol kereskedévaltas esetén kilép6 Felhasznaldra vonatkozo
SZADAIYOK ...t b ettt s anes 26
7.3.2 Az MVM CEEnergy Zrt. elldtdsaba kereskedbvaltas esetén belépd Felhasznalora vonatkozé
SZADAIYOK ...ttt b ettt b s anes 26
7.4 EGYEDI FELTETELEK KEZELESE.....cccettetteeueieeieeeeereessssssesseeeerssssssssssesssesssssssssssssssesssssssssssssssessssns 26
7.5 AZ ARALKALMAZAS|I FELTETELEK, ARAK MEGHATAROZASA, AZ ARAK MEGVALTOZASANAK
FELTETELEI, ARVALTOZAS ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS ....cceucerttruiiriirnniereernesererssssereesnsnens 27
7.6 AZ UZEMZAVAR, KORLATOZAS ES SZUNETELTETES ESETEN ALKALMAZANDO SZABALYOK.......... 28
7.8.1  UZEMZAVAL, KOTIAIOZAS ..ottt eeese e s e e s e e e e e e esees e sseeseeeeeeeenees 28
7.6.2 SZUNEEIEIEEES ...ttt et et e e et et e et e e sae et eresaeeeenesaeeeenesaeeeenesneneenes 29
7.7 A SZERZODO FELLEL SZEMBEN TAMASZTOTT KOVETELMENYEK, VALASZTHATO PENZzUGYI
BIZTOSITEKOK RESZLETES BEMUTATASA....ccuuiiititeeieirirneerrerseereesseseseessssessessssesssssssesesssssessssssnens 32
7.7.1 A szerz6do Féllel szemben tamasztott kovetelmeények ..., 32
7.7.2  PeNZUQYi DIZEOSIHEK........coovieieieieeee e bbb 33
7.8 MENNYISEGI ELSZAMOLASI ES FIZETESI FELTETELEK ...cceeveeereeeeerieeereeeeerssssssseeseeeeesssssssssessseessses 35
7.8.1 A mérés és az elszamolas soran alkalmazott SZAMITASOK ......o.veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeene 35
7.8.2  Elszamolas alapja, feltételei, id6szaka €S rendje ........cccoveeeevvireececeeecee s 36
7.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje..........c.cccoovvrieninicninincninenns 37
7.9 A SZERZODESSZEGESRE ES SZABALYTALAN VETELEZESRE VONATKOZO SZABALYOK ES
ELJARASREND ..coeuuiiiiteeeirereneeereessssesessesessessssessesssssssesssssssessssessessssessessssessssssssssssssssesssssesssnnnnens 40
7.9.1 A szerz8désszegés é€s szabalytalan vételezés esetei ... 40
7.9.2  SzankciOk €s jogkOVEtKEZMENYEK ..o 41
7.9.3  Szerzédéses allapot NelyrEallitASa. ..o 44



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

7.10 A VEVOI PANASZOK UGYINTEZESENEK ES PANASZOK KEZELESENEK RENDUJE......cccceoveeennnereennnnene 45
7.11 A SZERZODES FELMONDASANAK ESETEl, MEGSZUNESENEK RENDUJE .......coevveueerrerneereennenereennenens 45
T7.11.1 A szerzOdeés felMONAASANGK ©SEII ..ottt e e st et et eeeeseene 45
7.11.2 A szerz6dés megszUnNESENEK rENJE........ccoieiiriirinieres e 46

8 A KERESKEDOVALTAS SZABALYAI, ELJARASRENDJE, ELSZAMOLASI MODSZEREK 47

8.1 A FELHASZNALOI SZERZODES MEGSZUNESEKOR ALKALMAZOTT ELSZAMOLASI MODSZEREK ES
VALASZTHATO PENZUGYI GARANCIAK (IDE NEM ERTVE A VISZONTELADO VEVO ELLATASABAN LEVO
FELHASZNALO KERESKEDOVALTASAT) ....cciiiiiiiiiiiiiitiiintssintssssnssssesssssssssssessssssssssssssssssssssensas 47

8.2 Az MVM CEENERGY ZRT. ES A VISZONTELADO VEVO KOzOTTI ELJARASREND A VISZONTELADO
VEVO ELLATASABAN LEVO FELHASZNALO KERESKEDOVALTASA ESETEN...cccceuiireeeeniereenenereennne 48

9 A SZERZODO FELEK VISZONYAT ERINTO EGYEB RENDELKEZESEK .......cccvveeeveerreenne 49

9.1 A SZERZODES MODOSITASA ..ccuuuuiiiiiieereennniiieieteeeresssssssseesseeessssssssssessessssssssssssssssesssssssssssssssssssans 49

9.2 JOGATRUHAZAS, KOVETELES ENGEDNMENYEZES....cceuuctttteeiererenseererssseseessssessessssessesssssssssssessesnnss 50

9.3 A FELEK EGYUTTMUKODESE .....uuuciiiiieereennssieiereeeresssssssseesseeessssssssssessessssssssssssssssesssssssssssssssesssnns 50

9.4 ERTESITESEK ES KOMMUNIKACIO «....veveeveereereeseessessessessessessessessssssssssssessessessassessessessessssssesssssesses 51

9.5 NYILATKOZATOK ES SZAVATOLASOK ...cceeuueurieiirreereesnsssieiereeerssssssssssssseesssssssssssssesssssssssssssssessessans 51

9.6 GAZDASAGI ZARADEK ....otvvueerternniereessssereesssseseessssesessssseseessssesesssssssesssssssesssssssesssssssessssessessssessens 52

9.7 VITAS KERDESEK RENDEZESE ...cceuuutuiiiiteeerennsssieesreeesssssssssseseseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 52

10 MELLEKLETEK...iicouteiieteeeeiueeeiseesessseesessesesssesssssessssssesssssessssssesesssssssssessssssssssssessssssessssneses 53

11 FUGGELEKEK .....ccoiiinininisirccscsssssssssssssssssss s ssssssssssssssas st ssssssssssssssssssssssssssensnes 53



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

1 Az Uzletszabalyzat hatilya és érvényességi kore, fogalommeghatirozasok, az MVM
CEEnergy Zrt.-re vonatkozo6 adatok

1.1 Az Uzletszabalyzat targya, célja

Az MVM CEEnergy Zartkérien Mikodé Részvénytarsasag (tovabbiakban: MVM CEEnergy Zrt., vagy
Tarsasag) a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal (tovabbiakban: Hivatal, vagy MEKH)
jogelédje, a Magyar Energia Hivatal altal 2009. junius 18-an kiadott 238/2009. szamu fdldgaz-
kereskedelmi miikddési engedély (tovabbiakban: Engedély) ! alapjan végzi tevékenységét. Az
Engedély alapjan az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenység végzésére jogosult, mely
a foldgaz — Uzletszer( és ellenérték fejében, nem sajat felhasznalas céljara toérténd — vasarlasat és
értékesitését, valamint a foldgaz értékesitéséhez kapcsolddod szolgaltatasok kozvetitését jelenti.

A foldgazellatasrol sz6lé 2008. évi XL. térvény (tovabbiakban: Get.) 113. § (1) bekezdése alapjan az
MVM CEEnergy Zrt. kételes Uzletszabalyzatot kidolgozni, amely tartalmazza az MVM CEEnergy Zrt.
altal nyujtott szolgaltatéasok altalanos biztonsagi, minéségi, miszaki, kereskedelmi, elszamolasi és
fizetési elbirasait, valamint az ellatas szinvonalanak és a felhasznaldi igény kielégitésének feltételeit.
A vonatkoz6 egyéb jogszabalyok részletesebb tartalmi el6irast is megfogalmaznak, az Uzletszabalyzat
ezen elbirasok figyelembevételével készlilt.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 113. § (4) bekezdésének megfeleléen az Uzletszabalyzatot a Partnerek
szamara a honlapjan elérhetéveé teszi.

A jelen Uzletszabalyzat a Hivatal H1923/2023. szamu hatarozataval jovahagyott, az MVM CEEnergy
Zrt. korabbi Uzletszabalyzatanak atdolgozott és meguijitott kiadasa (kiilénds tekintettel arra, hogy a
Tarsasag 2021. julius 1-jével megvaltoztatta cégnevét).

A Get. 119. § (1) bekezdésének értelmében, amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. foldgazipari
tevékenységét az altalanos hatalyu, kdzvetlenul alkalmazandd unios jogi aktusokban, az unids jogi
rendelkezésekben, a jogszabalyokban, az Engedélyben, a Hivatal hatarozataiban, az UKSZ-ben, a
jelen Uzletszabalyzatban, valamint az Energiaszabalyozdk Egyuttmiikédési Ugyndksége kdtelezd erejl
hatarozataiban elGirtaktdl eltér6 modon gyakorolja, a Hivatal az alabbi jogkovetkezményeket
alkalmazhatja:

a) felhivja az MVM CEEnergy Zrt. figyelmét kotelezettségei teljesitésére és hataridd tizésével
kotelezi a jogsértés megszintetésére;

b) birsagot szabhat ki;

c) a hataridé eredménytelen eltelte utan az MVM CEEnergy Zrt. tevékenységét felfliggesztheti;
d) azonnali hatallyal eltilthatjia az MVM CEEnergy Zrt.-t tevékenysége folytatasatol;

e) az MVM CEEnergy Zrt. Engedélyét felfiggesztheti vagy visszavonhatja.

1 Az engedélyt a MEKH az 1996/2013. szamu MEKH hatarozattal 2013. november 4-én, az 5770/2015. szamu MEKH hatarozattal 2015.
oktéber 19-én, a 4383/2016. szamu hatarozattal 2016. augusztus 25-én, tovabba a H 1689/2021. szamu hatarozattal 2021. julius 15-én
maodositotta.
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1.2 Az Uzletszabalyzat hatalya és érvényességi kore

Az Uzletszabalyzat az MVM CEEnergy Zrt., valamint az altala értékesitett féldgazt megvasarlo, és/vagy
kapcsolddo szolgaltatasokat igényl6 Vevd kozotti jogviszonyt szabalyozza. Ezen jogviszonyok minden
esetben az Uzletszabalyzat altalanos szerz8déses feltételei alapjan jonnek létre, melyektdl a Felek az
altaluk kotott kétoldalu szerz6désekben eltérhetnek, figyelembe véve a vonatkozd versenyjogi
el6irasokat (diszkriminaciémentes, transzparens eljaras) is.

Az Uzletszabélyzat el6irasa abban az esetben kételezé érvényl a Vevé és az MVM CEEnergy Zrt.
viszonyaban, amennyiben az egyedi szerz6dés erre utal és

o a Felek kétoldalu szerz6désben ettdl eltéréen nem rendelkeznek,
o a Felek valamely kérdést a szerz6désben egyaltalan nem szabalyoznak,

¢ olyan jogszabaly vagy hatarozat altal Iétrehozott vagy szabalyozott szerz8déses jogviszony all
fenn, amelyben a jogszabaly vagy hatarozat ettdl eltéréen nem rendelkezik, vagy ahol ezt a
jogszabaly vagy hatarozat kifejezetten eléirja.

Kivétel az Uzletszabalyzat alkalmazasa alol:
o Az Uzletszabalyzat eléirasai nem vonatkoznak a féldgaz-kereskedési platformon, valamint

e a szabalyozott vagy szervezett féldgazpiacokon bonyolitott Ggyletekre.

Az MVM CEEnergy Zrt. kereskedelmi tevékenysége végzése és szerzbdéses kapcsolatai soran a
gazipari jogszabalyok, szabvanyok és szabalyzatok el&irasainak megfeleléen jar el, ezért az
Uzletszabalyzat ezen elSirasokkal dsszhangban kertilt kidolgozasra.?

1.3 Az Uzletszabalyzat médositasa

Az MVM CEEnergy Zrt. a fdldgazellatasrél szold 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek
végrehajtasarol szélé 19/2009. (I. 30.) Kormanyrendelet (tovabbiakban: Vhr.) 121. § (1) bekezdése
szerint koteles az Uzletszabalyzatat a Hivatal jovahagyé hatarozatanak keltétél szamitva legalabb
évente felulvizsgalni. A felllvizsgalatnak ki kell terjednie a szabalyozasi kérnyezet, valamint az MVM
CEEnergy Zrt. mikodési gyakorlatanak valtozasara és szerz6déses rendszereire. Amennyiben a
valtozasok az Uzletszabalyzat tartalmat lényegesen érintik, az MVM CEEnergy Zrt. koteles a
szukséges modositast elvégezni, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt mddositott
Uzletszabalyzatot a Hivatal szamara haladéktalanul benyujtani jovahagyasra. Amennyiben a
fellilvizsgalat alapjan nem indokolt az Uzletszabalyzat mddositasa, az engedélyes errdl irasbeli
nyilatkozatot tesz a Hivatal felé.

A modositott Uzletszabalyzat a Hivatal jovahagyd hatarozataban megjelolt napon, vagy ilyen eléiras
hianyaban a véglegessé valt hatarozat kdzlésének napjan |ép hatalyba.

2Ezek felsorolasa a Il. szamu, ,Jogszabalyok, szabvanyok, belsé utasitasok” cimi fliggelékben talalhato.
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1.4 Fogalmi meghatarozasok

Az Uzletszabalyzatban hasznalt — kilén nem definialt — fogalmakat a Get., a Vhr., a vonatkozé mas
jogszabalyokban és A Magyar Féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzataban
(tovabbiakban: UKSZ) régzitett meghatarozasok szerint kell érteni.

1.4.1 Az Uzletszabalyzatban definialt fogalmak

Megnevezés Definicié

Alulfogyasztas /alulvételezés | A szerzédésben meghatarozott minimum atvételi kdtelezettség
nem teljesitése.

Alulszallitas A szerz6désben meghatarozott minimum atadasi kotelezettség
nem teljesitése.

Atadas-atvételi pont A szallitérendszer vagy szigetlizem kiadasi vagy betaplalasi
pontjai, az elosztérendszer, a tarold, a részleges szigetlizem
kiadasi pontjai, a Magyar Gazkiegyenlitési Pont (MGP), és a
Magyarorszag tertletén kivil esé kereskedési pontok.

Banki nap / munkanap Azok a napok, amikor a pénzintézetek nyitva tartanak és
tranzakciokat hajtanak végre, forintos tételek esetén
Magyarorszagon; eurds tételek esetében Németorszagban
és/vagy Magyarorszagon; valamint dollaros tételek esetén az
Egyesiilt Allamokban és/vagy Magyarorszagon.

Foldgazelosztoi engedélyes A Get. alapjan a Hivatal altal kiadott foldgazelosztasi mikodési
engedéllyel rendelkez6 tarsasag.

Etikai Kédex MVM CEEnergy Zrt., valamint munkavallaléi szamara el6irt
jogszerli és felelésségteljes magatartasra vonatkozé
szabalyokat tartalmazé MVM csoportszint(i, illetve tarsasagi
bels§ szabalyozé dokumentumok.

EURIBOR A frankfurti bankkdzi piacon jegyzett, az Eurdpai Kézponti Bank
szabalyainak megfelel6en megallapitott kinalati kamatlab.

Felek Az MVM CEEnergy Zrt. és az MVM CEEnergy Zrt.-vel
szerzd6déses kapcsolatban allé Partner.

Felhasznalo Olyan Vevd, aki a féldgazt sajat felhasznalasi célra vasarolja.

Foldgazminbség A Vhr. 66/A. § (2) bekezdésének és a MER-nek megfelel6

foldgazmin&ség.

Igénylé / Ajanlatkérd Az a Felhasznal6 vagy foldgazkereskedd, aki az MVM
CEEnergy Zrt. felé foldgazvasarlasi és/vagy kapcsolodo
szolgaltatasok foldgaz vételezésére iranyuld szandékat
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bejelenti, flggetlenul attél, hogy rendelkezik-e az MVM
CEEnergy Zrt.-vel hatalyos szerzédéssel.

Kereskedelmi valsaghelyzeti
intézkedési terv

Az MVM CEEnergyCEEnergy-BSz-017017 Rendkivili helyzet
kezelési szabalyzata és az MVM CEEnergy ahhoz kapcsolodo,
a foldgazellatasi valsaghelyzet és korlatozas esetén
alkalmazand¢ folyamatutasitasa.

Kijelolés Ha MVM CEEnergy Zrt. a MEKH altal hatésagi dontés utjan a
vonatkoz6  jogszabalyi  rendelkezésekkel  6sszhangban
kijelolésre kerul Felhasznalok foldgazzal torténd ellatasara.

LIBOR Londoni bankkozi, referencia jellegi kinalati kamatlab.

Min&ségi hiba A szerzédésben vagy az Uzletszabalyzatban meghatarozottol

eltéré minéségl foldgaz szolgaltatasa.

Milkodési engedély

A Get. 114. § (1) bekezdésében meghatarozott tevékenységek
végzéseére szo0lo engedely.

Pénzugyi biztositék

Az MVM CEEnergy Zrt. altal elfogadott pénzletét, mindsitett
pénzintézet (bankgarancia) vagy megfelel6 hitelminésitéssel
rendelkezd vallalkozas altal kibocsatott (anyavallalati garancia)
els6 felszolitasra lehivhato, feltétel nélkdli, visszavonhatatlan
biztositek.

Rugalmassagi szolgaltatas

Olyan foldgaz-kereskedelmi szolgaltatas, amelynek soran az
MVM CEEnergy Zrt. a Vevd igényei szerint a Vevd altal
meghatarozott féldgazmennyiségre vonatkozéan a Vevd
portfoli6-gazdalkodasi szukségleteit fedez6, nem kifejezetten
foldgaz-vételezéshez kapcsolédé szolgaltatast nyuijt
(masodlagos kapacitas-adasvétel, atadasi pontok kézotti csere,
taroloi szolgaltatas, time-swap, logisztikai szolgaltatas stb.)

Szallitasi rendszeriranyito

Az egyuttmikdodé foldgazrendszernek a Get.-ben meghatarozott
képviseleti, iranyitasi és koordinaciés feladatai ellatdsara a
Hivatal altal kijelolt szallitasi rendszerizemeltetd.

Szallitasi
rendszerizemeltetd

A foldgazszallitast, a széllitovezetékek Uzemeltetését,

karbantartasat és fejlesztését végz6 engedélyes.

Taroloi engedélyes

A Get. alapjan a Hivatal altal kiadott foldgaztarolasi mikodési
engedéllyel rendelkez6 tarsasag.

Tulfogyasztas A szerz8désben meghatéarozott maximum foldgaz-mennyiséget
meghaladd atvétel, amennyiben a szerz6dés meghatarozott
szankciok mellett napi, havi, negyedéves vagy éves maximum
atvételi feltételt tartalmaz.

Uzleti titok Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédo, titkos —

egészben, vagy elemeinek 0Osszességeként nem kdzismert
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végz6 személyek
szamara nem konnyen hozzaférhet§ —, ennélfogva vagyoni
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ertékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl
készilt 6sszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a
titok jogosultia az adott helyzetben altalaban elvarhaté
magatartast tanusitja. [2018. évi LIV. torvény az lzleti titok
védelmérsl (Utvtv.) 1. § (1) bekezdés]

Uzletszabalyzat

Jelen Uzletszabalyzat.

Vevé/Uzleti Partner

Az MVM CEEnergy Zrt.-vel a foldgazvasarlasi és/vagy
kapcsolédé szolgaltatasok igénybevételére iranyuld szerzédést
koétd, vagy szolgaltatas nyujtasara iranyuld jogviszonyba kertld
Felhasznald vagy féldgaz-kereskedd (ideértve a Viszonteladd
Vevét is).

Viszonteladd Vevo

Olyan Vev6, amellyel az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz adas-vételi
szerzbdést kot a Vevd altal ellatott Felhasznalok foldgaz
igényeének kielégitése érdekeében.

1.4.2 Az Uzletszabalyzatban hasznalt roviditések jelentése

Rovidités

Jelentés

Aralkalmazasi rendelet

a foldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulén dijak, valamint a
csatlakozasi  dijak  alkalmazasanak  szabalyairdl  sz6lo
11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet

ASzF

altalanos szerzdédéses feltételek

Felajanlasi rendelet

az egyetemes szolgaltatok részére vételre felajanlott féldgazforras
és a hazai termelési féldgaz mennyiségérél és arardél, valamint az
igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérdl szolé 67/2016.
(XII. 29.) NFM rendelet

Get.

a foldgazellatasrol szol6 2008. évi XL. térvény

Korlatozasi rendelet

a foldgazellatds  biztonsaganak  megbrzését  szolgald
intézkedésekrol szolo 399/2023. (VIII. 24.) Kormanyrendelet

MEKH / Hivatal

Magyar Energetikai és K6zmu-szabalyozasi Hivatal

MKEH

Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

MSzZ

Magyar Szabvany
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MSZKSZz Magyar Szénhidrogén Készletez6 Szdvetség

MVM Zrt. MVM Energetika Zartkériien Mikodé Részvénytarsasag

Ptk. a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. toérvény

UKSZ A Magyar Féldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata

MER az UKSZ-ben meghatarozott Minéség Elszamolasi Rend

Utvtv. az uzleti titok védelmérdl sz6l6 2018. évi LIV. torvény

Vhr. a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. térvény rendelkezéseinek
végrehaijtasaroél szolé 19/2009. (1. 30.) Kormanyrendelet

1.4.3 Az MVM CEEnergy Zrt.-re vonatkozé6 adatok

Az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenységét a honlapjan elérhet6 ,Az MVM CEEnergy
Zrt. szervezeti abraja” ciml dokumentumban bemutatott felépitési szervezettel latja el.

A Tarsasag cégneve: MVM CEEnergy Zartkérlien M{ikddd Részvénytarsasag
A Tarsasag roviditett cégneve: MVM CEEnergy Zrt.

A Tarsasag székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 144-150.

Cégjegyzékszama: 01-10-045044

Cégbejegyzés kelte: 2000. oktéber 25.

Cégforma: Zartkorlen Mikod6 Részvénytarsasag

Addszama: 12543300-2-44

Uzleti év: minden év januar 1. napjatol december 31. napjaig

2 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa, az
MVM CEEnergy Zrt. altal ellatott Vevoi csoportok felsorolasa

Az MVM CEEnergy Zrt. féldgaz-kereskedelmi tevékenységét a jogszabalyoknak, valamint az
Uzletszabalyzataban, tovabba az Etikai Kédexben lefektetett normaknak megfeleléen végzi.

Az MVM CEEnergy Zrt. olyan iranyitasi rendszert mikodtet, amely az ISO 9001:2015, az I1SO
50001:2018 és az ISO 37001:2019 szabvanyok kdvetelményein alapul.

Az MVM CEEnergy Zrt. iranyitasi rendszerében a folyamatait energiahatékony médon szervezi, az
iranyitasi rendszer eredményességét az MVM CEEnergy Zrt. folyamatosan fejleszti és fluggetlen fél
altal tanusittatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. vezetdsége a Vevdk igényeinek teljesitése érdekében elkdtelezett

a) a minbségiranyitasi és az energiagazdalkodasi iranyitasi szabvanyok kévetelményeinek vald
megfelel6ség mellett, tovabba

b) a korrupcio elleni kiizdelem irant, ezért kifejezetten tiltja és ellenzi a korrupcié minden formajat,
hatarozott lépéseket tesz annak megel6zése és megakadalyozasa érdekében.
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Az MVM CEEnergy Zrt. tevékenységeit és a tevékenységeket ellatd, valamint iranyitd szervezet
felépitését, miikddési rendszerét az MVM CEEnergy Zrt. Szervezeti és M{ikddési Szabalyzata
tartalmazza.

2.1 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett alaptevékenységek

Az MVM CEEnergy Zrt. alaptevékenységként foldgaz-kereskedelmet végez, és ehhez kapcsoldédo
szolgaltatasokat, valamint kiegészit6 szolgaltatasokat nyujt Partnerei részére.

Alaptevékenysége részeként az MVM CEEnergy Zrt. hosszu- és rovidtava forrasbiztositasi
szerz6dések keretében foldgazt szerez be, amelynek soran a féldgazt beszallité partner meghatarozott
atadas-atvételi pontokon a féldgazt az MVM CEEnergy Zrt.-nek atadja. Tovabba az MVM CEEnergy
Zrt. foldgazbeszerzési és -értékesitési tevékenysége keretében a magyar és kilfoldi szabalyozott,
valamint szervezett piacokon, tovabba egyéb platformokon azonnali és hataridés féldgaz adasvételi
ugyleteket kot.

Az MVM CEEnergy Zrt. a beszerzett forrasok értékesitése érdekében Vevéivel foldgaz adas-vétel
szerz6déseket kot, amelyek keretében a Vevék meghatarozott atadas-atvételi pont(ok)on a féldgazt
atveszik, és/vagy az MVM CEEnergy Zrt.-vel elszallittatjak, vagy taroltatjak azt.

A fentieknek megfelel6en az alaptevékenysége keretében az MVM CEEnergy Zrt. a kdvetkezbket latja
el:

a) foldgazbeszerzéssel kapcsolatos tervezési, szervezési, kereskedelmi intézkedések
megtétele, hosszu tavu, révid tavu beszerzési szerzédések kotése;

b) foldgaz exporttal, importtal kapcsolatos Ugyintézés;
c) foldgaz-értékesitéssel kapcsolatos igényfelmérés, értékesitési lehetéségek vizsgalata;
d) a Vevdi igényeknek megfeleld szerz6dések megkodtése egyedileg, vagy részlegesen, vagy

teljes mértékben az Uzletszabalyzat alapjan;

e) forras- és kapacitasgazdalkodas megszervezése, amely a szerz8dés és/vagy jogszabaly
alapjan el6irt ellatasi kotelezettség  kielégitését megfelelé biztonsaggal fedezé
foéldgazmennyiség és ahhoz szikséges kapacitdsok rendelkezésre allasanak biztositasat
jelenti révid, kdzép és hosszu tavon, valamint annak nominalasat;

f) ellatasalapu szerz6déskotés esetén az atadas-atvételi ponton a Felhasznalé fogyasztasalapu
ellatasa;

g) mennyiségi és pénzugyi elszamolas;
h) szerzédésben meghatarozott adatszolgaltatas biztositasa az UKSZ-ben és az

Uzletszabalyzatban meghatarozottak szerint a Vevék részére;

i) Uzemzavar, korlatozas vagy foldgazellatasi valsaghelyzet esetén szikséges intézkedések
megtétele. Az MVM CEEnergy Zrt. az Uzletszabéalyzataban és a — Hivatal részére is
megkuldétt — Kereskedelmi valsaghelyzeti intézkedési tervben meghatarozott intézkedéseken
keresztul biztositja, hogy Vev6i a lehetd legkisebb mértékben szenvedjenek hatranyt
Uzemzavar, korlatozas vagy féldgazellatasi valsaghelyzet esetén;
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J) masodlagos kapacitas-kereskedelem;

k) szabalyozott és szervezett foldgazpiacokon, tovabba egyéb platformokon azonnali és
hataridds foldgaz adas-vételi Ugyletek kdtése fedezeti és spekulacios céllal.

2.2 Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett kiegészitd tevékenységek
Az alaptevékenységek mellett az MVM CEEnergy Zrt. a foldgazellatashoz kapcsolédd kiegészitd
szolgaltatasokat is nyujt Vevdi részére:

a) rugalmassagi szolgaltatasok nyujtasa, portfolio-kezelés;

b) napi és napon beliili vevéi kapacitasigények kielégitése;

C) szabdlyozott és szervezett fdldgazpiacon, tovabba egyéb platformokon valé
kereskedelemben megbizasokon keresztll torténd kdzvetett részvétel,

d) egyeb, foldgaz-kereskedelemmel kapcsolatos kiegészitd szolgaltatasok igény szerint.

2.3 Az MVM CEEnergy Zrt. a kovetkezd Vevdkkel lép foldgaz adas-vételi szerzddéses
viszonyba

a) szallitovezetékrél kozvetlenul vételezé Felhasznald, akinek gazévi varhaté fogyasztasa
minimum 5 Mm?3/év;

b) magyarorszagi tevékenységre jogositdé teljes vagy korlatozott féldgaz-kereskedelmi
engedéllyel, vagy egyetemes szolgaltatéi engedéllyel rendelkezd, vagy jogszabaly altal
kereskedelmi engedély nélkul is gazkereskedelmi tevékenység végzésere jogosult gazipari
szerepl6;

C) elosztéhalézatra kapcsolddd nem lakossagi Felhasznalod, akinek gazévi varhato fogyasztasa
minimum 5 Mm?3/év;

d) egyéb, a b) pont ala nem tartoz6 féldgazkereskedd;

e) Kijeldlés utjan ellatott Felhasznald.

3 A Kkiilsé kornyezettel, feliigyeleti szervekkel, Vevokkel és rendszeriizemeltetékkel valo
kapcsolat

3.1 Afelettes és feluigyeleti szervekkel, valamint érdekképviseleti szervekkel valé kapcsolat, a
felettes szervek Vevok részére biztositott feladatai

Az MVM CEEnergy Zrt. hatosagi feligyeletét a Hivatal latja el. A Hivatal — Vevék érdekében gyakorolt
— feladat és hataskorét a Get. 126-127. §-a, valamint a Get. 127/A §-a szabalyozza.
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3.2 A Vevokkel valo kapcsolattartas szervezete és miikodése

Az MVM CEEnergy Zrt. a féldgazpiac részvevdbivel és az érdek-képviseleti szervekkel (Id. I. szamu, ,Az
érdekképviseleti szervezetek felsorolasa” cimU flggelék) rendszeres kapcsolatot tart.

Az MVM CEEnergy Zrt. képvisel6je részt vesz a Szabalyzati Bizottsag (SZB) munkajat tamogato
Foldgaz-kereskedelmi Engedélyesi Korben (KEK). A KEK eljarasrendjérdl a KEK Ugyrendje, az SZB
miikddésérél pedig a Vhr. és az UKSZ rendelkezik.

Az MVM CEEnergy Zrt. tagja a Magyar Energiakeresked6k Szovetségének (MEKSZ).

Az MVM CEEnergy Zrt. egyuttimikodik tovabba a helyi és orszagos hataskorl szervekkel,
szervezetekkel, hatésagokkal, az 6nkormanyzatokkal oly médon és kérben, mint ahogy azt a vonatkozé
jogszabalyok, hatdsagi elbirasok és az Engedélye szamara elbirjak.

Az MVM CEEnergy Zrt. Vevéivel valdé kozvetlen kapcsolattartast az alabbiak szerint kijeldlt
munkavallalok latjak el:

a) szerz6dések altalanos Ugyintézése esetén: a szerz6désben kijeldlt Ugyfélkapcsolati szakertd,

b) azigénybejelentések kezelése esetén: a szerz8désben kijelolt foldgaz-forgalmazasi szakértok,

c) aregyeztetés, valamint a szamlaval, lejart tartozassal kapcsolatos Ugyintézés esetén: a
szerz8désben kijelolt Uzleti hattértamogatasi szakérték.

Az a) és b) pontokban felsorolt Ggyintézés esetén a szakérték a kapcsolattartast a Vevével irasban
és/vagy elektronikus uton végzik. A c) pontban felsorolt esetben a kapcsolattartas postai, illetve
elektronikus uton torténik.

3.3 A Vevok részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi szerzédés alapjan
nyUjthaté informaciék

Az MVM CEEnergy Zrt. mindent megtesz annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos vevéi
adatkérések, bejelentések, vagy panaszok rdvid hataridével megvalaszolasra és/vagy egységes
eljarassal kivizsgalasra keruljenek.
Vevok részére szerz8déses adatszolgaltatasi kodtelezettség alapjan, vagy egyéb megkeresésre adott
informaciok lehetnek kuléndsen:

a) altalanos, a foldgazpiac mikddésével,

b) szerz6déskotéssel, vagy szerz6désmabdositassal,

c) elszamolassal,

d) szamlazassal, és annak kiegyenlitésével,

e) a szolgaltatas minGségével és gazmindséggel,

f) szerz6désszegéssel, karokozassal

kapcsolatos, valamint egyéb célu informaciok.

3.4 Rendszeriizemeltetdkkel valé kapcsolattartas

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendszerlizemeltetdkkel a velik megkotétt szerz6désekben megjeldlt
kapcsolattartd személy(ek)en keresztll tartja a kapcsolatot. A rendszerek hasznalatanak operativ

13



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

szabalyait, valamint a kapcsolattartas szabalyait az UKSZ, a rendszeriizemelteték lizletszabalyzata és
a rendszerizemeltetdkkel megkotott szerzé6dések szabalyozzak.

A Vevlk részérél a rendszeriizemeltetd iranyaban felmerild — nem a rendszerhasznalati szerz6désbél
eredd — panasz esetén a rendszeriizemeltetdi egyeztetéseket a Vevd nevében az MVM CEEnergy Zrt.
végzi.

4  Altalanos foldgazellatis-biztonsagi, adatvédelmi és kornyezetvédelmi elirasok

4.1 A\Vevobk biztonsagos ellatasara vonatkozo6 garanciak és az ellatast biztosité rendelkezések

A mikodési engedély kibocsatasanak feltételeként az MVM CEEnergy Zrt. Engedélye kérelmezése
soran a Hivatal felé bemutatta, hogy rendelkezik Vevéi biztonsagos ellatasat lehetévé tevd
eszkozokkel, pénziigyi, gazdasagi és szervezeti feltételekkel. A Vhr. 124. § (2) bekezdése altal
megszabott kdtelezettség szerint az MVM CEEnergy Zrt. az Engedély kiadasaul szolgalo feltételeknek
koteles folyamatosan megfelelni. Egyuttal az MVM CEEnergy Zrt. minden év marcius 31-ig benydjtja a
Hivatalnak a féldgaz-kereskedelmi szolgaltatasat igénybe vevé felhasznaldi biztonsagos téli ellatasat
garantal6 felkészilési tervet, a tervezett felhasznaloi igénybecslést a Felhasznalok téli ellatasahoz
szUkséges gazforrasok és kapacitasok bemutatasaval.

Az MVM CEEnergy Zrt. forrasaival ugy gazdalkodik, hogy szerzédéseiben vallalt, vagy jogszabaly
el6irasain alapulé foldgaz-atadasi kotelezettségeit — Uzemzavar, féldgazellatasi valsaghelyzet,
korlatozas, vis maior, illetve a teljesités jogszerli megtagadasanak? esetét kivéve — maradéktalanul ki
tudja elégiteni, feltéve, hogy az egylttm(kddd féldgazrendszer mindenkori infrastrukturajanak
kapacitasa és rendelkezésre allasa ezt lehetéveé teszi. Ennek érdekében az MVM CEEnergy Zrt.:

a) a Vevdi biztonsagos foldgazellatasat garantalo foldgazforrasokat leszerz6di és atveszi;

b) az igénybejelentések és a fogyasztasi trendek figyelembevételével a leszerz6dott
mennyiségekre kialakitja a csucsfogyasztas megfeleld rugalmassagu kiszolgalasat biztositd
portfolidjat és meghatarozza az egyes ellatasi helyzetekben szikséges intézkedések korét;

C) az ellatasi helyzetet tobbek kozott az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat altal szolgaltatott
hémérseklet-elbrejelzések alapjan hetente kiértékeli és meghatarozza az adott hétre
vonatkozé operativ intézkedések korét;

d) az igénybejelentések alapjan a szlkséges forrasok biztositasat, a napi forgalomiranyitast
elvégzi, folyamatos 7/24 éras munkarendben;

e) a szerz6dott fogyasztoi csucsigényeket kielégité és megfeleld rugalmassagot biztositd hazai
gaztaroldi és szallitoi kapacitasokat kot le;

f) roévid és hosszu tavu szerzédéseket kot, amelyek megfelelé rugalmassaggal biztositjak a
szlkséges forrasokat;

g) a csucsgazdalkodas érdekében megszakithatésagra kotott szerzédéseket ajanl és kot;

3 A szerz6désben szabalyozott nem fizetés vagy Pénziigyi biztositék hianya esetén.
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h) az egylttm(kodé foldgazrendszer hosszu tavl rendelkezésre allasa érdekében
rendszeresen bekéri, ellenérzi és meghatarozza a Vev6ék tavlati mennyiség- és
csucsteljesitmény-igényeit, és azokat a rendszerizemeltet6k szamara atadja.

4.2 Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok (a Vevok kezelt adatainak kore, személyes
adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok megsértése esetén
alkalmazando eljarasrend)

4.2.1 A Vevok kezelt adatainak kore

Az MVM CEEnergy Zrt. csak jogi személlyel kot szerz6dést, természetes személlyel nem, igy
személyes adatok kezelésére csak korlatozottan, kizarélag az Gzleti kapcsolattartas céljabdl a 4.2.2.
pontban meghatarozottak szerint kerul sor.

Az MVM CEEnergy Zrt. mind a jogszabalyi kotelezettségeinek és feladatainak teljesitésekor, mind az
ehhez sziikséges belsé szabalyozasi rendje megalkotasakor minden tekintetben figyelembe veszi az
adat- és titokvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi elSirasokat, az azokban foglalt rendelkezéseknek
eleget tesz. Az adatkezelés kiterjed az adatok gyijtésére, felvételére és tarolasara, feldolgozasara,
hasznositasara, tovabbitasara, nyilvanossagra hozatalara, valamint térliésére. A teljes vagy korlatozott
kérben nyilvanossagra hozhaté adatok kézé elsésorban a féldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasa,
valamint Magyarorszag eurdpai unidés vagy nemzetkdzi kotelezettségvallalasan alapuld
adatszolgaltatasa, tovabba az UKSZ szerint meghatarozott informacidok tartoznak, amelyek
elsédlegesen az egyuttmikodd foldgazrendszer folyamatos és biztonsagos uzemvitelét és
elszamolasat szolgaljak. Ezen adatokkal kapcsolatban az els6dleges elvaras a hozzaférhetéség
diszkriminaciomentes biztositasa az arra jogosultak részére, figyelembe véve azt a kérilményt is, hogy
az atadott adatokat és informacidkat az adatfelhasznald kizardlag az egyuttmikodd foldgazrendszer
mikodésével kapcsolatos tevékenysége ellatasaval kapcsolatban hasznalhatja fel.

Tekintettel arra, hogy az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevéi altal kotott szerz6dés bizalmas Gzleti
informacidkat tartalmaz, az MVM CEEnergy Zrt. koteles a tudomasara juté Uzleti titkokat bizalmasan —
a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen — kezelni.

Az Uzleti titokkal, bizalmas adatokkal kapcsolatban az MVM CEEnergy Zrt. messzemenden figyelembe
veszi a tisztességtelen piaci magatartas és versenykorlatozas tilalmarol szolé 1996. évi LVII. torvény
rendelkezéseit, kulonds tekintettel a tisztességtelen modon vald megszerzés, felhasznalas,
jogosulatlan kozlés és nyilvanossagra hozatal tilalmara vonatkozo rendelkezést.

422 A személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fiiz6d6é jogok
megsértése esetén alkalmazandé eljarasrend

A személyes adatok kezelése, az érintettek tajékoztatasa, valamint a jogorvoslati jog biztositasa
kapcsan az MVM CEEnergy Zrt. az informacios 6nrendelkezési jogrol és az informacidoszabadsagrol
sz0lé 2011. évi CXII. térvény, valamint a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
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hatalyon kivul helyezésérél sz616, 2016. aprilis 27-i 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet
el6irasainak betartasaval jar el.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd az adott szerz6dés megkotése és teljesitése soran az adott
szerz6déssel Osszefliggésben természetes személy alkalmazottak, cégképviseldk, kozrem(ikddék (a
tovabbiakban egylttesen: Koézrem(kdddk) személyes adatat kozli egymas részére. Sajat
Koézremikodéje tekintetében mindegyik fél adatkezeld, az adatkezel6 fél Kézremiikoddje tekintetében
a masik fél a cimzett.

Az MVM CEEnergy Zrt. jelen Uzletszabalyzatban foglaltak szerint tajékoztatja a Vevét, hogy az adott
szerz6déssel dsszefliggésben kdzolt, az MVM CEEnergy Zrt. szamara cimzettként tudomasara jutott
Kozremikoddk személyes adatat az alabbi célok érdekében kezeli:

a) az adott szerzédés kezelése,

b) a szerz6dés teljesitése soran a dokumentumok nyilvantartasa,

c) szamlakezelés,

d) az uzleti partnerek elérhetéségének szervezeti egység szintl nyilvantartasa,

e) Ugyfélkapcsolatok fenntartasa (pl. Vevdi elégedettségmérés lefolytatasa, vevétalalkozok
szervezése).

A vonatkozo6 részletes adatkezelési tajékoztatd — amely a személyes adatkezeléssel érintettek jogait
és a személyes adatokhoz f(iz6d6 jogok megsértése esetén alkalmazando eljarasrendet is tartalmazza
— a https://ceenergy.hu honlapjan az alabbi linken talalhaté, illetve érhet6 el:

https://ceenergy.hu/hu-HU/Ugyfeleinknek/Dokumentumok/GDPR

Az MVM CEEnergy Zrt. kijelenti, hogy a jelen pontban foglaltakrél adatkezel6ként a sajat
Kdézrem(ikodbit az itt leirtaknak megfelel6 teljes terjedelemben, igazolhaté mddon tajékoztatta.

A Vevd az adott szerz8dés alairasaval feltétel nélkil és visszavonhatatlanul kételezettséget vallal arra,
hogy a jelen pontban foglaltakrél adatkezel6ként az adott szerzddés teljesitése soran a sajat
Kézrem(kodéit a jelen pontban leirtaknak megfelel6 teljes terjedelemben, igazolhaté maddon
tajékoztatja. A Vevd a jelen pontban foglalt koételezettsége nem teljesitésébdl vagy késedelmes
teljesitésébdl eredd kdvetkezményeért teljes kartéritési felelésséggel tartozik, az ezzel 6sszefliggésben
az MVM CEEnergy Zrt.-vel szemben tamasztott igény, kovetelés alél az MVM CEEnergy Zrt.-t
teljeskorlien mentesiti és az ilyen igényért, kdvetelésért harmadik személlyel szemben helytall. A Vevd
jelen kotelezettsége kiterjed a fentiekkel 6sszefliggésben barmely eljaré hatdsag — ideértve a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagot, unids hatésagot —, birdésag, vagy mas harmadik
személy altal kiszabasra kerul6 birsag vagy birsag jellegli szankci6 MVM CEEnergy Zrt. altali
maradéktalan megfizetésére.

4.3 Adatokhoz val6é hozzaférés korlatozasa

Az MVM CEEnergy Zrt. az adatok kezelésére, tarolasara, elhelyezésére biztonsagi — mechanikai,
elektronikus — rendszereket alkalmaz. Ezek eredményeként az adat kezelése, nyilvantartasa,
tovabbitasa, fellelhet6ségének helye, az adattal valé rendelkezés egyértelmiien megallapithato, és
biztositott, hogy illetéktelen személy ne férhessen hozza.
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A titkos adatok elektronikus kezelésére vonatkozo elbirasoknal az MVM CEEnergy Zrt. figyelembe
veszi az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szélé 2015. évi
CCXXII. térvény, valamint egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit is. A védett adatok kezelését,
feldolgozasat tamogaté szamitastechnikai alrendszereket, alkalmazasokat az informatikai rendszer
tobbi részétdl tlizfalakkal valasztja el.

4.4 Titoktartas

A Felek
a) kotelesek betartani az iranyadé adatvédelmi szabalyokat; ezen talmendéen

b) bizalmasan kezelnek minden egymasnak atadott, illetve az egyuttmikddés soran
tudomasukra jutott Uzleti titoknak mindsilé informaciot, valamint minden olyan informaciot,
dokumentaciét, adatot, amelyeket irasban bizalmasnak minésitettek (bizalmas informacio),
vagy jogszabaly annak minésit.

A Felek titoktartasi kotelezettsége a tudomasukra jutott Uzleti titokra és bizalmas informacidkra, igy
killondésen szakmai megoldasra, know-how-ra is kiterjed. A Felek a szerz6déssel kapcsolatos
okmanyokat és informaciokat kizardlag a szerzédeés teljesitésére hasznalhatjak fel. A masik fél el6zetes
irasbeli jovahagyasa nélkil ilyen informaciét egyik fél sem tehet kozzé, harmadik személy
rendelkezésére nem bocsathat, kivéve, ha ezt érvényes és hatalyos jogszabaly alapjan valamely
birésag vagy mas hatésag elrendeli. A Felek err6l haladéktalanul tajékoztatjak egymast irasban a
vonatkozd birdsagi vagy hatdsagi hatarozat egyideji megkuildése mellett. A Felek kotelesek a hatésag
figyelmét felhivni az ilyen informaciok megfeleld kezelésére.

Nem tekinthet6 titoktartasi kotelezettség ala es6 informacionak, ami mar kdzismert. Egy adott
informacio kdzismertségét az a fél bizonyitja, amelyik annak kdzismertségére hivatkozik.

A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik az adott Uzleti titok vagy bizalmas informacié MVM Zrt.,
illetve a Felek esetleges teljesitési segédei részére torténd feltarasara.

4.5 Kornyezetvédelmi (energiahatékonysagi) elbdirasok és az elbirdasokat biztosito
rendelkezések

Az MVM CEEnergy Zrt. kereskedelmi tevékenysége soran magara nézve kotelez6 érvénylnek ismeri
el a hazai kornyezetvédelmi és energiahatékonysagi elbirasokat, és szerz6déskotései soran elvarja,
hogy a masik fél is betartsa ezen el6irdsokat.

Az MVM CEEnergy Zrt. a honlapjan (www.ceenergy.hu) és igény esetén az lgyfélkapcsolati szakért6i
utjan az energiahatékonysaggal kapcsolatos olyan tajékoztatast és tanacsadast nyujt a Felhasznaléi
szamara, amely segiti azok tudatos energiafogyasztasi szemléletének kialakitasat, gyakorlatias és
hasznos informacidkat tartalmaz az egyes Felhasznaldk altal kivitelezhetd energia-megtakaritasi
lehet6ségekrél és a beruhazasokhoz elérhetd tamogatasi konstrukciokrol. Az MVM CEEnergy Zrt. a
honlapjan (www.ceenergy.hu) az energiahatékonysagi tajékoztatdé honlapra mutatd hivatkozast
(www.foldgaz.hu) tuntet fel.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Felhasznaloit szerz6déskotés és szerz6dés-modositas soran tajékoztatja —
a Magyarorszag teruletén elérhetd — az épuletek energetikai jellemzdinek tanusitasat végz6 energetikai
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tanusitok, valamint az energetikai auditalast végz6 személyek és szervezetek, tovabba az energetikai
fogyasztéi tanacsadd vagy érdekvédelmi szervezetek elérhetéségérél (az energetikai fogyasztoi
tanacsadod vagy érdekvédelmi szervezetek esetében ideértve az internetes honlap elérhetségét is),
tovabba az energiahatékonysag javitasat célzé intézkedések, programok hozzaférhetéségérél. Ennek
célja, hogy az emlitett személyek és szervezetek tajékoztatast nyujthassanak az energiahatékonysagot
javitd intézkedésekrdl és programokrél, az energiafogyasztasra vonatkozod referenciaértékekrdl,
valamint a féldgazzal miikddé berendezések fogyasztascsdkkentésével kapcsolatos leirasokrol.

A fenti informaciékat az MVM CEEnergy Zrt. honlapjan (www.ceenergy.hu) elérhetévé teszi és
ugyfélkapcsolati szakért6i utjan téritésmentesen biztositja.

5 A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz mindségi kovetelményei

5.1 A fdldgaz-kereskedelemi tevékenység MVM CEEnergy Zrt. altal biztositott mindségi
jellemzéi

Az MVM CEEnergy Zrt. altal végzett foldgaz-kereskedelmi tevékenység minéségét az értékesités és
kapcsolodd szolgaltatasok vegzésének szinvonala, valamint a kulsé kornyezettel valdé kapcsolatanak
mindsége hatarozza meg.

Az MVM CEEnergy Zrt. Vevéivel kotott szerzédéseiben kotelezi magat, hogy a kikotott feltételekkel és
szinvonalon végzi az értékesitési tevékenységet. A szerz6dések altal le nem fedett egyéb, fogyasztoi
kiszolgalas szinvonalat érinté minéségi paraméterek fejlesztését az MVM CEEnergy Zrt. a téle elvart
gondossaggal (pl. Vevéi elégedettség javitasa) biztositja. A Vevéi kapcsolattartast a szerz6désben
kijelolt Ggyfélkapcsolati, illetve foldgaz-forgalmazasi szakértd végzi.

A kllsb kornyezettel torténé kapcsolattartas gyakorlatat a 3. fejezet rogziti.

5.2 A forgalmazott foldgaz minéségi elbirasai

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vhr. 66/A. § (2) bekezdésének és a MER el6irdsainak megfelel6 minéségi
foldgazt értékesit, egyedi igények alapjan azonban Vevéivel mas mindségul foldgaz értékesitésében is
megallapodhat, amennyiben ahhoz a szolgaltatast nyujté rendszeriizemelteté is hozzajarul. Az MVM
CEEnergy Zrt. Engedélye értelmében koteles a foldgazt a szerz6désben meghatarozott jellemz&k
szerint €s minéségben atadni.

Az MVM CEEnergy Zrt. beszallitéitol a Vhr. 66/A. § (2) bekezdésben elbirt és a MER el6irasainak
megfeleld féldgazt vasarol és taplal be az egylttm(ikddé féldgazrendszerbe.

5.3 A gazminéség ellenérzésének eljarasrendje

5.3.1 A vonatkozo el6irasok

A mennyiség és mindség mérése a vonatkozé magyar szabvanyoknak megfeleléen, rendszeres
id6k6zonként ellendrzott, a szallitasi rendszertizemeltetd, foldgazelosztoi, taroléi engedélyes, vagy a
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Vev6 tulajdonaban Iévé mérémiszerekkel torténik. A mennyiségi és minéségi méréseket a Get., a Vhr.,
az UKSZ, a MER, tovabba az FGSZ Féldgazszallité Zrt. honlapjan (www.fgsz.hu) elérhetd
Uzletszabdlyzata, illetve az annak altalanos szerzédéses feltételeit tartalmazéd fejezete és a
meérésiugyrdl szold 1991. évi XLV. térvény elbirasai alapjan kell elvégezni.

5.3.2 Foldgazmindségtol valo eltérés kezelése

Az atadott foldgaz mennyiségét és mindségét érinté reklamacios kérdésekben az MVM CEEnergy Zrt.
jar el az érintett rendszerizemelteték felé. Ha a Vev6 a mérési vagy az elszamolasi id6szakra
vonatkozd minéségi adatokkal szemben kifogast emel, azt irasban kell k6zdlnie az MVM CEEnergy
Zrt.-vel. A reklamacié kivizsgalasat az MVM CEEnergy Zrt. a lehet6 legrévidebb idén belll megkezdi
és megalapozottsag esetén a szikséges korrekciordl intézkedik. A Vevd koteles az eljarashoz
szlkséges minden adatot az MVM CEEnergy Zrt. rendelkezésére bocsatani.

A foldgaz minéségi hibajat a Vevd az észleléstdl szamitott 4 6ran bellil irasban koételes bejelenteni MVM
CEEnergy Zrt. az Ugyfélkapcsolati szakért6jének vagy az MVM CEEnergy Zrt. Fdldgazforgalmazas
Csoportjanak. Késébb a minéségi kifogas nem érvényesithetd.

Ha a Vevd fuggetlen, harmadik szakért fél altal kiallitott dokumentummal igazolja a kifogasolt gaz
mindségét, valamint az annak alapjaul szolgaldé minta vételezésének helyét és idépontjat (a
tovabbiakban egylttesen: Minta), akkor a féldgaz minéségére vonatkozé kifogas kapcsan a Felek
megegyezni torekszenek. Ha a Vevd Mintaval nem rendelkezik, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a
rendelkezésére all6 dokumentumok alapjan igazolni koteles az adott idészakban ténylegesen kifogasolt
foldgaz minéségét.

Ha a Felek k6zott az el6z6ek alapjan véleményeltérés all fenn, akkor a Felek tovabbi szakértd, illetve
a MKEH vagy mas akkreditalt szervezet bevonasaval kisérlik meg a megegyezést (a tovabbiakban:
Vizsgalat). A Vizsgalat eredménye mind a Vevére, mind az MVM CEEnergy Zrt.-re nézve kotelezd

CEEnergy Zrt. viseli. Ellenkez esetben a Vevd koteles a Vizsgalat koltségeit megfizetni.

Ha az MVM CEEnergy Zrt. tudomast szerez arrol, hogy a Vev6 szempontjabdl relevans kiadasi ponton
a foldgaz minéségi paraméterei nem elégitik ki a jelen Uzletszabalyzat 5.2. pontja szerinti
gazmindségre alkalmazandé hatarértékeket (specifikacion kivili gaz), akkor az MVM CEEnergy Zrt. a
specifikaciotol valé eltérés varhatd vagy bekdvetkezett mértékérdl a Vevdt a tudomasara jutast
kovetéen haladéktalanul értesiti. A Vevd az értesités alapjan irasban dont az érintett mennyiség
elutasitasarol. Amennyiben a Vevé 1 munkanapon belll nem emel kifogast, vagy irasban elfogadja a
felajanlott eltér6 minéségl foldgazt, akkor a kifogas megtételére rendelkezésre allé hataridd leteltét
kovetben a teljesités szerzédésszeriinek minésul.

Az MVM CEEnergy Zrt. altal felajanlott, eltéré6 mindségi foldgaz atvételének elutasitasa alulszallitast
eredményezhet. A Vevd altal vallalt minimum foldgazatvételi kotelezettséget ilyen esetben csdkkenteni
kell a szerz6désszerlien elutasitott fdldgaz mennyiségével.

A Vevd az értesitést vagy mindségvaltozast kdvetden igényelheti a nem megfelel6 minéségl foldgaz
atadasanak megszuntetését anélkul, hogy szerz6dést szegne.
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6 A Vevoi igény Kielégitésének modja és részletes szabalyai, valamint a Vevonél tortént
valtozasok bejelentésének szabalyai

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevl kozott létrejovd foldgaz-értékesitési, és/vagy kapcsolddd
szolgaltatasok nyujtasara vonatkozé szerz6déskotés a Vevd ajanlattételi felhivasa, vagy a Vev
ajanlatkérése alapjan torténhet. A Vevd altal kiirt ajanlattételi felhivas (tender) esetén az MVM
CEEnergy Zrt. az ajanlatadaskor ajanlattételi felhivasban leirtaknak megfeleléen jar el, figyelemmel a
vonatkozd jogszabalyi el6irasokra és sajat bels6 szabalyzataira.

6.1 Az Ajanlatkérd, illetve Vevo részére torténd tajékoztatas rendje és szabalyai

A foldgazvasarlasi ajanlatkéréseket az MVM CEEnergy Zrt. folyamatosan fogadja. Az MVM CEEnergy
Zrt. megvizsgalja a beérkezett igényeket, és ésszerli hataridén belll visszajelez az Ajanlatkérének
(Vevbnek) az ajanlatkérésre vonatkozoan. Ha a jelzett igény kielégitésére mind féldgazmennyiségi,
mind kapacitas oldalrdl leheté6seg van, akkor az ajanlatkérés kézhezvételétdl szamitott maximum 15
munkanapon belll, vagy a Vevd altal kért hataridére az MVM CEEnergy Zrt. elkésziti a
szerz6déskotésre vonatkozo ajanlatat. Az ajanlattétel eléfeltételeként az MVM CEEnergy Zrt. kikotheti,
hogy a) a Felek kélcséndsen elfogadott tartalommal titoktartasi megallapodast kdssenek, és b) az MVM
CEEnergy Zrt. altal az ajanlathoz kért adatokat az Ajanlatkéré (Vev®) az MVM CEEnergy Zrt. részére
megkuldje.

Az ajanlatkérések érkezhetnek szdban vagy irasban (beleértve az elektronikus format is). Az MVM
CEEnergy Zrt. kapcsolattartdja az indikativ vagy kotelezd érvény(i ajanlatot e-mailen kildi meg a
partnernek. Az ajanlat elfogadasaval létrejové megallapodas feltételeit Felek irasbeli szerz6déses
formaban régzitik — dsszhangban a 7.4 ponttal.

Az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6désre vonatkoz6 ajanlat megkildésével egyidejlileg tajékoztatja az
Ajanlatkérét (Vevét), hogy — az ajanlat véleményeltérés vagy barmilyen valtoztatas nélkuli elfogadasa
esetén is — a szerz6dés csak akkor jon létre, ha az Ajanlatkérd (Vevd) az Uzletszabalyzat szerint (a
Vevlvel szemben) tdmasztott kdvetelményeknek eleget tesz.

Az MVM CEEnergy Zrt., mint ajanlattevé a szerzédéskotésre iranyuld ajanlatok elfogadasanak
lehet6ségét kifejezetten csak az ajanlatban szerepld feltételekre korlatozza. Nem valnak a szerzddés
részéve az ajanlattol eltérd vagy az azt kiegészitd jognyilatkozatok.

6.2 Az Ajanlatkérétdl, illetve Vevotol kért adatok, dokumentumok felsorolasa, és a benyujtas
maédja

Az ajanlatkéréshez a kovetkez$ adatokat és nyilatkozatokat kell az MVM CEEnergy Zrt. szamara
irasban benyujtani, amennyiben az az Ajanlatkérének (Vevének) torténd jovébeni foldgaz-értékesitést
érinti.
1. Ajanlatkérd (Vevd) adatai
a) Cégnév
b) Székhely

c) Cégjegyzékszam
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d) Cégforma
e) Addszam
f) Cégjegyzésre jogosult személy(ek) megnevezése
g) Kapcsolattartdo személy elérhetésége (telefon, e-mail, fax)
h) I\/ll]eghatalmazés [amennyiben az Ajanlatkéré (Vevd) képviseletében harmadik személy jar
e
2. Foldgazvasarlasi igény kielégitéséhez sziikséges, egyéb adatok

Foldgazvasarlasi igény esetén az alabbi adattartalmu ajanlatkérést kell irasban benyujtani az
MVM CEEnergy Zrt. részére:

a) Igényelt éves, negyedéves és havi féldgaz mennyiség az érintett idészakra kWh-ban;

b) Amennyiben relevans, téli és nem téli idészaki vételezési csucsigény az adott id6szakban
atadas-atvételi pontonként kWh/h-ban, kWh/napban;

¢) Kiadasi ponti foldgazvasarlas esetén
() nyomasigény az atadé allomas kimenetén;

(i)  minimum fogyasztasi adatok, a mennyiségmérés als6 méréstartomanyahoz
(kWh/h);

(i) a fogyasztdas jellege (hémérsékletfiggd vagy hémérséklet-fliggetlen,
megszakithatd, szezonalis vagy folyamatos ellatasu);

(iv) szikség esetén kapacitas-lekotési igények, az UKSZ elirasainak, tovabba az
MVM CEEnergy Zrt. kapacitasigény-bejelenté tablazatanak megfelel6
adattartalommal,

(v) az ellatott Vevé vasarolt és sajat kapacitasainak mértéke;
(vi) mas hatalyos féldgaz adas-vételi szerz6désekkel kapcsolatos adatok, amennyiben
azok hatassal vannak az igény kielégitésére.
3.  Fodldgazvasarlasi igény kielégitéséhez szikséges nyilatkozatok

a) Az igény Kkielégitéséhez szikséges, de nem az MVM CEEnergy Zrt.-t6l vasarolt
szolgaltatasok meglétérdl hitelt érdemld tajékoztatas;

b) Pénzugyi biztositékrol sz6l6 igazolas;
c) Szukséges miiszaki specifikaciok (pl. ipari erémliveknél a felterhelési sebességre
vonatkoz6 adatok).
4, Egyéb termékre vonatkozo igény
a) Kapacitasigeny;
b) Taroléi készlet.

6.3 Az internetes vagy papir alapu foldgaz-kereskedelmi szerzédéskotés sajatossagai

Az MVM CEEnergy Zrt.-t6l foldgaz beszerzése vagy szolgaltatasok igénybevétele papir alapon vagy
elektronikus uton kotott szerz6dés utjan lehetséges.
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6.4 A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Vevd adataiban, elérhet8ségében, illetve a Vev® elosztéhaldzat-hasznalati szerz6désében beallt
valtozasokat haladéktalanul — de legkés6bb 10 munkanapon belll — koteles k6z6lni az MVM CEEnergy
Zrt.-vel.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Vev) a szerz6désben allapodnak meg arrdl, hogy miként szabalyozzak a
Vevb személyében bekovetkezd valtozast. Ennek soran a vonatkozé jogszabalyi rendelkezéseket
veszik alapul, kildnds tekintettel a Get. és a Vhr. elbirasaira.

A jogutodlas ténye a szerz6déses jogokat, kotelezettségeket — a Felek eltéré megallapodasa hianyaban
— 6nmagaban nem érinti, de a Vevd hitelképességének valtozasa esetén az MVM CEEnergy Zrt.
jogosult megfelel6 Pénziigyi biztositékot igényelni a (tovabbi) teljesités el6feltételeként.

7  Altalanos szerzddéses feltételek

7.1 A szerzédések altalanos hatalya

Az Uzletszabalyzatban megfogalmazott ASZF az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd kozétt létrejott
jogviszony alapelveit szabalyozza, és igy iranyado a Felek kdzott létrejétt, jelen Uzletszabalyzat hatalya
ala esd barmilyen szerzédéses jogviszonyban. A Felek jogosultak az ASZF-ben szereplé eldirasoktol
kd6z0s megegyezéssel eltérni, figyelembe véve a vonatkozo versenyjogi el6irasokat.

Az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-adasvételi szerzédéseit azon alapelv betartasaval koéti meg, amely
szerint minden Vevéjével az ASZF alapjan, de a Felhasznalok ellatasat érinté egyedi sajatossagok,
igények figyelembe vételével, mindkét Fél Ugyleti akaratat tikr6z6 szerz6déseket kot. Azért, hogy az
MVM CEEnergy Zrt. a Vevéi elvarasainak és a piaci korulményeknek a legrugalmasabban
megfelelhessen, az MVM CEEnergy Zrt. az ASZF mellett a 2. szamu, , Szerzédések éltalanos tartalmi
elemei cim{” mellékletben meghatarozott minimalis tartalmi elemeket szerepeltet(het)i szerzé6déseiben.

7.2 A Felek jogai és kotelezettségei

Az MVM CEEnergy Zrt. alaptevékenysége keretében nyujtott szolgaltatasok tekintetében a Felek jogai
és kotelezettségei az alabbiak.

7.21 Az MVM CEEnergy Zrt. kotelezettsége

a) Az MVM CEEnergy Zrt. tulajdondban lévé foldgaz elszallitasa az atadas-atvételi pontig a Vevd
igénye szerint és/vagy — az MVM CEEnergy Zrt. altal befogadott és az MVM CEEnergy Zrt.
informatikai platformjan visszaigazolt — napi igénybejelentésének megfeleléen. A napi
igénybejelentésre vonatkozé rendelkezéseket a 3. szamu, ,A Vevlk éaltal elvégzendé
igénybejelentés elbirasai” ciml melléklet tartalmazza.

b)  Afoldgaz atadasa az atadas-atvételi ponton a Vevé szamara az Uzletszabalyzat 5.2 pontjaban
szerepldé minbéségi paraméterek mellett.
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c)

d)

e)

Az atadott foldgaz - 7.8 pontban leirtaknak megfeleléen toérténé — idészakos
jegyz6koényvezése, és az atadott foldgaz elszamolasa.

Az MVM CEEnergy Zrt. — 7.3 pontban rogzitett — kapacitas-lekotéssel kapcsolatos
kotelezettségeinek teljesitése.

Keresked@valtas esetén a 8. fejezetben meghatarozott eljaras betartasa.

7.2.2 A Vevd kotelezettsége

a)

b)

Szdllitbvezetéki vagy elosztovezetéki kilépési ponti foldgaz-értékesités esetén napi
fogyasztasi el6rejelzés és fogyasztasi igénybejelentés, szallitbvezetéki belépési ponti foldgaz
értékesités esetén pedig napi foldgaz-igénybejelentés kildése az MVM CEEnergy Zrt.
szamara a 3. szamu, ,A Vevék altal elvégzend6 igénybejelentés elbirasari’ cim(i mellékletben
leirtak alapjan. Szallitovezetéki atadasi pont esetében a napi igénybejelentést, mint orai
maximum és napi vagy o6rai vételezési mennyiségeket kell megadni az MVM CEEnergy Zrt.
informatikai platformjan atadas-atvételi pontonként, kWh-ban feltlintetve. Elosztévezetéki
atadas-atvételi pont esetében napi vagy orai vételezési mennyiségeket kell megadni atadas-
atvételi pontonként kWh-ban feltlintetve.

A Vevo ellatasahoz szukséges szallitbvezeteki, elosztovezetéki és tarolasi kapacitasok MVM
CEEnergy Zrt. rendelkezésére bocsatasa ((i) felhasznaldi lekétés), vagy az MVM CEEnergy
Zrt. megbizasa arra, hogy ezeket a kapacitasokat lekdsse ((i) MVM CEEnergy Zrt. lekotés
vagy kapacitas-lekotési jog atruhazasa).

Ezzel kapcsolatban a kdvetkez6 hatariddket kell a Vevének betartania:

(i)  Amennyiben felhasznaloi lekotés valosul meg, akkor a Vevé az ellatdsahoz szukséges
kapacitasokat rendelkezésre bocsatja az MVM CEEnergy Zrt. részére ugy, hogy az
atadasnak legkésdbb az elsd ellatasi gaznapot megeléz6 gaznap 19 o6raig meg kell
valosulnia.

(i)  Amennyiben a Vevé nem Kkivanja kodzvetlenll lekétni az ellatdsahoz szikséges
kapacitast (MVM CEEnergy Zrt. lekétés), ugy az MVM CEEnergy Zrt. a megfelel6
jognyilatkozat birtokaban tudja a kapacitasokat a rendszerizemeltetéknél lekétni.

A szerz6dés keretében a Vevo nyilatkozik a lekotendd kapacitasok mértékérdl és a lekotési
idétartamrdl is, valamint arr6l (amennyiben az relevans), hogy mely kapacitdsok hasznalataval
torténik az egyetemes szolgaltatasra jogosult felnasznalok ellatasa.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. egy gazévnél hosszabb id6tartamu szerzédést kot a
Vevébvel, akkor a szerz6désben a teljes id6szakra vonatkozoan rogzitésre kerul a kapacitas-
lekotési jog atruhazasa az MVM CEEnergy Zrt.-re.

Amennyiben a kapacitas-lekétési jog atruhazasara az éves, negyedéves vagy havi kapacitas-
lekotési idészak utan kerll sor, ugy az MVM CEEnergy Zrt. a sziikséges kapacitast az elérhet6
kapacitastermék formajaban koti le. A szerz8doétt kapacitasok dijat a Vevd teljeskoriien koteles
megtériteni, a mindenkor aktualis, MEKH altal kiadott tarol6i évre vonatkozo taroléi-, és
gazévre vonatkozd rendszerizemeltetési dijhatarozatokban meghatarozott dijszabasnak
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c)
d)

f)

9)

h)

)

K)

megfelelen a szerz6dott kapacitas tipusatol fuggben (nem megszakithatd  vagy
megszakithato, éves, negyedéves, havi, napi, napon bellili, illetve téli id6szakon kivdli).

Kereskedévaltas esetén a 8. fejezetben meghatarozott eljaras betartasa.

Az atadott féldgaz atvétele a Vevé MVM CEEnergy Zrt. altal befogadott és visszaigazolt napi
igénybejelentésének megfeleléen az atadas-atvételi ponton.

A foldgazellatashoz kapcsolédé ar, dij és egyéb elemek medfizetése — kllonods tekintettel az
elfogyasztott foldgaz arara, a rendszerhasznalat dijara, valamint a potdijakra és kotbérekre —
az MVM CEEnergy Zrt. részére, valamint a fizetés teljesitésével jard koltségek megtéritése.

Az MVM CEEnergy Zrt. altali teljesités megkezdésének el6feltételeként el6irt Pénzigyi
biztositék rendelkezésre bocsatasa, folyamatos fenntartasa, sziikség esetén annak feltoltése.

Az MVM CEEnergy Zrt. informatikai platformjanak kotelezé rendeltetésszeri hasznalata.
A jelen Uzletszabalyzat 4.2.2. pontjaban foglalt tjékoztatasi kdtelezettség teljesitése.

A Korlatozasi rendeletben meghatarozott, a Felhasznaldékra vonatkozé adatszolgaltatasi
kotelezettségek teljesitése.

Abban az esetben, ha a Partner atszallitdsra és/vagy bértarolasra vonatkozé szolgaltatasi
szerzddést két az MVM CEEnergy Zrt-vel, akkor nyilatkozat megtételére koteles, miszerint az
atszallitandd/bértaroltatott foldgaz Magyarorszag terlletén nem kerll felhasznalasra,
ertékesitésre.

Az MVM CEEnergy Zrt. MSZ EN ISO 37001:2019 , Antikorrupcios irédnyitasi rendszerek.” cimi
szabvanynak megfeleld antikorrupcids iranyitasi rendszert miikddtet, a vonatkozo jogszabalyi
el6irasoknak torténd teljes megfelelés mellett. Ezen antikorrupcids el6irasokkal 6sszhangban
a Vevé6 vallalja, hogy

i. nem ad vagy igér jogtalan elényt, illetve nem tesz jogtalan el6nnyel kapcsolatos ajanlatot
kdzvetlenil vagy kozvetetten barmely hivatalos személynek/szervnek vagy
maganszemélynek, abbdl a célbdl, hogy e személy kdtelezettségeit megszegje,

ii. a szerzbdés teljesitésébe csak abban az esetben von be harmadik személyt (pl.
alvallalkozét, tanacsadét), ha e harmadik személyt, annak hirnevét és integritasat
dokumentaltan megvizsgalta és e vizsgalat alapjan a harmadik személy integritasaval és jo
Uzleti hirnevével kapcsolatban nem meril fel aggaly;

iii. a szerz6dés teljesitésébe nem von be olyan harmadik személyt (pl. alvallalkozot,
tanacsadét), aki nem tartjia be a korrupcidellenes jogszabalyokat, tovabba a
korrupcidellenes jogszabalyok be nem tartdsa esetén azonnal tajékoztatja err6l az MVM
CEEnergy Zrt.-t; és

iv. haladéktalanul téjékoztatja az MVM CEEnergy Zrt.-t abban az esetben, ha a szerz6déssel
Osszefliggésben korrupcié gyanuja mertlne fel, illetve indokolt mértékben egylttmiikddik
az MVM CEEnergy Zrt.-vel a szerz6déssel 6sszefliggé barmely korrupcios visszaélés
esetén a korrupcios cselekmény feltarasa érdekében.

Az MVM CEEnergy Zrt. kifejezetten rogziti, hogy a jelen, 7.2.2 k) pontban foglalt
rendelkezések a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas tilalmarél szolé
1996. évi LVII. térvény (a jelen pont tekintetében a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseivel
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dsszhangban értelmezendék. A Tpvt. és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezései kozotti
esetleges eltérés esetén a Tpvt. rendelkezései alkalmazandok.

Az informaciobiztonsagi el6irasoknak valé megfelelés az alabbiak szerint:

Az MVM CEEnergy Zrt. altal a Vevd részére hozzaférésre biztositott informaciés rendszerek
és szolgaltatasok esetében

i. Vevd Kkoteles igazolhatd modon rogziteni a Tarsasaggal kapcsolatos, az
informacidbiztonsagot érinté szerep- és felel6sségi kordket, koztik a biztonsagi
szerepkorokre és felelésségekre vonatkozo elvarasokat is;

ii. Vevé koteles az MVM CEEnergy Zrt. altal a Vevd részére hozzaférésre biztositott
informacidés rendszerek és szolgaltatasok esetében a Vevd részérdl kozremiikddd
személyek korében vagy azok jogosultsagainak vonatkozasaban torténd valtozasokat
azonnal — de legkés&bb 5 munkanapon belll - bejelenteni az MVM CEEnergy Zrt. részére.

7.2.3 Az MVM CEEnergy Zrt. joga

a)

b)

d)

A szerzédés és az Uzletszabalyzat rendelkezéseinek megfeleléen a Vevéi igénybejelentés
teljesitésének megtagadasa vagy korlatozasa.

A foldgazellatas korlatozasa — a szukséges mértékben és ideig — vis maior, Uzemzavar,
foldgazellatasi valsaghelyzet, valamint a szallitd-, eloszto- vagy tarolorendszer karbantartasa,
illetve Vevé nemfizetése* esetén (ideértve a Pénziigyi biztositék nyuljtasara, feltltésére
vonatkoz6 kotelezettségek nemteljesitését is).

Visszautasitani a Vev6

(i) Altal szerz6dott mennyiséget meghaladd mértékd féldgazmennyiség atadasat,

(i)  igénybejelentését meghaladd féldgazmennyiség Vevd szamara torténé atadasat,

(i) ellatasa érdekében lekotott 6rai kapacitas, vagy a napi féldgazmennyiség esetén az orai
kapacitas huszonnégyszeres értékét meghaladé mértéki vételezési igéenyt.

Az MVM CEEnergy Zrt. — 7.3 pontban rogzitett — kapacitas-lekotéssel kapcsolatos jogainak
gyakorlasa.

7.2.4 AVevé joga

A féldgazmennyiségre vonatkozé igénybejelentés és a foldgazmennyiség atvétele.

Fentieken tul az MVM CEEnergy Zrt. és a Vev6 altal megkotott egyedi szerz6désekben kerlilnek a
Felek specialis jogai és kotelezettségei szabalyozasra.

7.3 Az MVM CEEnergy Zrt. kapacitas-lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai

Az MVM CEEnergy Zrt. a gazévet megel6z6en kezdeményezi a Vevonél a kapacitas-lekotésre
vonatkozd igénybejelentés megkildését, amelyet a Vevé az MVM CEEnergy Zrt. altal megadott

4 A teljesités jogszer(i megtagadasanak esetei
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idépontig koteles teljesiteni az MVM CEEnergy Zrt. részére. Az MVM CEEnergy Zrt. a Vevd altal
megkuldott igénybejelentést kovetéen javaslatot terjeszt el6 a szerz6dott kapacitasok mértékére
vonatkozdéan a Vevé részére. Amennyiben a Vev6é azt nem fogadja el, akkor a Felek kotelesek
egyeztetést lefolytatni, és megallapodni a szerz6dott kapacitasok mértékére vonatkozdan legkésébb
az MVM CEEnergy Zrt. altal megadott idépontig. A megallapodas alapjan az MVM CEEnergy Zrt.
koteles e kapacitasokat biztositani kozvetitett szolgaltatasként, a Vevd pedig megfizetni azok
ellenértékét.

7.3.1 Az MVM CEEnergy Zrt. ellatasabol kereskedévaltas esetén kilépd Felhasznaléra
vonatkozé szabalyok

Ha a Felhasznal6 a kapacitasok feletti rendelkezési jogaval 6nalléan él, ugyanakkor arra az idére,
ameddig az MVM CEEnergy Zrt. ellatasaban van, ezeket a kapacitasokat az MVM CEEnergy Zrt.
részére rendelkezésre bocsatja, akkor e kapacitasok az MVM CEEnergy Zrt.-vel kotott szerz6dés
megsziinésekor az MVM CEEnergy Zrt.-rél maradéktalanul visszaszallnak a Felhasznaléra.

Ha a Felhasznal6 a kapacitas-lekotési jogot az MVM CEEnergy Zrt.-re ruhazta, akkor kereskedévaltas
esetén az MVM CEEnergy Zrt. a Felhasznalo ellatasa erdekében lekdtott kapacitasokat a Felhasznald
vagy a vele szerzddést kot Uj foldgazkereskedd részére rendelkezésre bocsatja, aki koteles azt a Vhr.
26/B. § (3) és (4) bekezdésben leirtaknak megfeleléen a rendszerizemeltetéknél lekotni.

Ha a Felhasznal6 az 6t ellatd Viszonteladd VevOnek atadta a kapacitasok feletti rendelkezési jogat,
amely Viszontelad6 Vevd a lekotott kapacitasokat masodlagos kapacitasatadas formajaban atadta az
MVM CEEnergy Zrt.-nek, akkor a lekotott kapacitas az MVM CEEnergy Zrt.-rél a Viszonteladd Vevére
maradéktalanul visszaszall.

Amennyiben a kapacitas-atvevé az MVM CEEnergy Zrt. altal felajanlott taroldi mobil kapacitast at
kivanja venni, de a taroldi mobil kapacitas foldgazzal toltétt, akkor a kapacitas-atvevd valaszthat a
tekintetben, hogy a mobil kapacitasbdl csak a fel nem toltétt részt veszi at, vagy a kapacitassal egyutt
megvasarolja a mobilgazt is az MVM CEEnergy Zrt. altal adott Vev6re meghatarozott — mobil féldgaz
készlet — aron.

7.3.2 Az MVM CEEnergy Zrt. ellatdsaba kereskeddvaltas esetén belépdé Felhasznaléra
vonatkozé6 szabalyok

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Felhasznalot ellatd korabbi keresked6 altal a Felhasznalo ellatasa
érdekében lekotott, és az MVM CEEnergy Zrt. szamara atvételre felajanlott kapacitasok atvételét — a
Vhr. 26/B. § (4) bekezdése alapjan — részben vagy egészben visszautasitani.

7.4 Egyedi feltételek kezelése

Az ASZF, valamint a Felek altal alairt egyedi szerzédés(ek) egy egységes szerzédést képeznek, és
minden esetben egyutt értelmezenddk.
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Az ASZF minden, az MVM CEEnergy Zrt. és Vevéi kdzott létrejott szerz6dés szilkséges tartalmi eleme,
annak elvalaszthatatlan része. Amennyiben az ASZF és a szerz6dés mas feltétele egymastdl eltér,
akkor a Ptk. 6:80. §-a értelmében az utébbi az iranyado.

A Felek kozott a szerz8déseket irasban kell megkétni. Amennyiben a Felek kézott szobeli, vagy
elektronikus uton megallapodas jon létre, a Felek vallaljak, hogy az igy létrejott megallapodasukat a
leheté leghamarabb cégszerlien alairt okiratban is megerésitik.

A szerz6déseket a nyilvantartas és feldolgozas atlathatésaga érdekében nyilvantartasi szammal kell
ellatni.

Az Uzletszabalyzatban meghatarozott ASZF alkalmazéasa soran a Ptk. vonatkozé rendelkezései
mogottes szabalykeént iranyadok.

7.5 Az aralkalmazasi feltételek, arak meghatarozasa, az arak megvaltozasanak feltételei,
arvaltozas esetén alkalmazando eljaras

Az értékesitett termékek és kapcsolddd szolgaltatasok ellenértéke a Vevdvel lefolytatott targyalasok,
illetve a Vev6 altal kiirt beszerzési palyazat feltételei — amennyiben azok megvalésithatok — szerint
kerll meghatarozasra.

A foldgaz ar megallapitasa térténhet:

a) A Felek kdzds megallapodasa szerinti, az adott szerz6déses idészakra érvényes rogzitett
aron (Fix ar);

b)  Arképlet alapjan, amely esetben rogziteni kell (i) a képlet alapjat képezé konstans bazis
értékeket, valamint (i) a piaci armozgast tukr6z6 valtozd referencia értékek
megallapitdsanak médjat, és azok publikacios forrasat. Az arképlet alapveté formaja:

. ,Spot piaci gazar indexalt” képlet, amely tlikrozi a féldgazpiac roévid tava, aktualis
valtozasait,

c) A Db) pont szerinti arképlethez két6déen a Vevéknek — amennyiben erre az MVM CEEnergy
Zrt.-vel kotott szerz6dése lehetéséget ad — lehetéséglik van a valtozo piaci kérnyezetben
rejlé kockazatok csdkkentésére adott id6szakra vonatkozo fixaron keresztil. Ez esetben a
fixalas idépontjaban rendelkezésre allé forward arak alapjan meghatarozasra keril az
arfixalas idészakara egy konkrét ar a fixalni kivant mennyiségre vonatkozéan, elére rogzitett,
szazalékosan meghatérozott atvételi kdtelezettség mellett.

d) Hatosagi arképlet alapjan.

A fenti a-c) pontok szerinti esetben a Vevével megallapodott mértékegységben és devizaban kertl
rogzitésre a foldgaz fizetendd ara. A szerz6dés tipusatdl figgben az arképlet szerinti arak — adott
id6szakra vonatkoz6 — megallapitasa negyedévente, illetve havonta térténhet.

A Vevdnek értékesitett foldgaz eladasi arat, illetve az arképletet a Felek k6zott megkotott szerzddések
tartalmazzak.

Amennyiben a rendszerhasznalati dijak a szerz6dés megkotését kovetben megvaltoznak — a Felek
eltéré rendelkezése hianyaban — az U rendszerhasznalati dijak (a valtozas hatalyaval és mértékével)
automatikusan a szerz6dés részévé valnak.
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Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevdvel szemben érvényesiteni Energiahatékonysagi dij jogcimen
a Tarsasag, mint az energiahatékonysagroél sz6l6 2015. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Enhat. tv.)
szerinti energiahatékonysagi kotelezetti rendszer koételezettje altal teljesitendd, az Enhat. tv. szerinti
energia-megtakaritasi  kotelezettség  figyelembevételével a  Tarsasag altal  szamitott
energiahatékonysagi jarulékfizetési kotelezettség Vevére esd aranyos részét.

A Felajanlasi rendelet hatésagi arainak moédositasa esetén a Get. 141/A. §-a szerinti Vevé elsd
alkalommal a médosito rendelet hatalyba lIépését kdvetd gaznapra tehet igénybejelentést a médositott
arak szerint, illetve a hatalyba Iépés napjara, amennyiben a mdodosité rendelet kihirdetésére tobb mint
egy nappal annak hatalyba 1épése el6tt sor kerult. A Get. 141/J. § szerinti felajanlas alapjan torténé
ertékesités tekintetében az MVM CEEnergy Zrt. a Felajanlasi rendelet hatdésagi arait a hatalyba lépés
napjatél alkalmazza.

Az aralkalmazéashoz kapcsolédé mennyiségi elszamolast és fizetési feltételeket az Uzletszabalyzat 7.8
fejezete tartalmazza.

7.6 Az lizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazandé szabalyok

7.6.1 Uzemzavar, korlatozas

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vhr. 20. § (1) bekezdés c) pontja értelmében, a Korlatozasi rendelet
el6irasaival, valamint a rendszeriizemelteték vonatkozé szabalyzataival 6sszhangban kidolgozta a
Kereskedelmi valsaghelyzeti intézkedési tervet az lGzemzavarok és foldgazellatasi valsaghelyzetek
kezelésére vonatkozodan.

Az GUzemzavar, foldgazellatasi valsaghelyzet, korlatozas elharitdsanak szakmai, operativ iranyitasat a
szadllitasi rendszeriranyitd a rendszerizemeltet6kkel kozosen latja el a Get. ,Fdldgazellatasi
valsaghelyzet, korlatozas” cimében foglaltaknak megfeleléen.

A Get 98/A. §-a szerinti feltételek fennalldsa esetén a szallitasi rendszeriranyité a rendszeregyensuly
és a foldgazellatas biztositasa érdekében utasithatja az MVM CEEnergy Zrt.-t, hogy — a felhasznalok
foldgazvételezésének indokolt mértékii korlatozasa céljabdl — a szerzédéseinek végrehajtasat a
szukséges mértékben fuggessze fel. A Get. 98/A. § (6) bekezdése értelmében a Vevd koteles a
meghozott intézkedéseket végrehajtani (ideértve kildndsen a felhasznaldi 6nkorlatozas végrehajtasat),
és annak minden pénzugyi és egyéb kovetkezményét (az esetlegesen felmerulé kart) viselni a
Get. 98/A. § (6) bekezdés szerinti kivétellel, azaz ha

a) a Get. szerinti szolidaritasi intézkedés miatt van a korlatozasra szikség,
b) a szallitasi rendszeriranyitdé a korlatozast neki felréhatd okbdl, indokolatlanul rendelte el.

Az MVM CEEnergy Zrt. mindent megtesz a foldgazellatasi valsaghelyzet kialakulasanak megel6zése
érdekében, illetve a korlatozas elkerlléséért. Ennek érdekében a Kereskedelmi valsaghelyzeti
intézkedési tervet naprakészen tartja, egylttmikodik a szallitasi rendszeriranyitoval és a
rendszerizemeltetékkel a valsaghelyzet és korlatozas elharitasaban, az adott szakmai utasitasok és
Onkorlatozasok végrehajtasaban, amelynek szikséges mértekét a szallitasi rendszeriranyité hatarozza
meg a mindenkor érvényben |év6, a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrend alapjan.
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Az Uzemzavar vagy forrashiany miatt elrendelt felhasznal6i korlatozas — figgetlendl attdl, hogy milyen
okbdl és milyen felhasznaldi kérben kerllt elrendelésre — minden esetben a szolgaltatas (teljesités)
jogszerl megtagadasanak mindsul, igy nem eredményez szerzédeésszegést egyik Fél részérdl sem.

A Vevéi igények kielégitésének — a Felek k6zds megegyezésével létrejott — szerz6désen alapuld
szlUneteltetése, megszakitasa nem tekintendé felhasznaléi korlatozasnak.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Korlatozasi rendelet 12. § (1) bekezdése értelmében koteles a szikséges
adatokat megadni a szallitasi rendszerizemeltetébnek és elosztdéi engedélyesnek a korlatozasi
besorolas 6sszeallitasahoz, melynek érdekében a vele kapcsolatban allé Vevé kételes a Korlatozasi
rendelet 12. § (1) bekezdés szerinti adatokat az MVM CEEnergy Zrt-nek megadni.. Az adatszolgaltatas
teljeskoriségéért, valosagtartalmaért, alkalmazhatosagaért a Vevd felel. A  szallitasi
rendszerlizemeltetd és az elosztdi engedélyes koteles a korlatozasi besorolashoz szolgaltatott
adatokat folyamatosan naprakészen tartani, amelyhez — ha az MVM CEEnergy Zrt. koteles a
szlkséges adatokat biztositani —, akkor jogosult a vele kapcsolatban allé Vevéktdl az el6zéeken tuli
tovabbi adatszolgaltatast kérni. Sajat fogyasztasuk alapjan a korlatozasi besorolas 6sszeallitasa a
Felhasznalok, azaz az MVM CEEnergy Zrt. Vevéinek joga és kotelessége, amelyet az MVM CEEnergy
Zrt. adatszolgaltatasaiban és szerz8déseiben a Vevok nyilatkozata szerint szerepeltet. A Vevd koteles
legkésébb 8 napon belll, korlatozas esetén pedig haladéktalanul bejelenteni az MVM CEEnergy Zrt.
részére minden, a korlatozasi besorolashoz kapcsoldédd adatokban bekovetkezd valtozast.

A korlatozasi kategodridkat a Korlatozasi rendelet 13. §-a tartalmazza. A fentieken tul a megkotott
szerz6dések tartalmazzak a korlatozas esetén alkalmazandé felhasznaloi Onkorlatozas
kotelezettségét, és az esetleges rendszerizemelteti beavatkozas lehetéségét és maodjat.

7.6.2 Sziineteltetés

A szerz86dés jogszerii szlinetelésének eseteit jelen fejezet tartalmazza.

7.6.2.1 Karbantartas

A Felek a tulajdonukban Iévé, vagy altaluk, vagy harmadik fél altal Gzemeltetett, a koztik 1évd
szerz6dés teljesitéséhez kapcsolddd berendezések éves karbantartasi id6pontjat altalaban a
gazévet megel6z6en egyeztetik. Az MVM CEEnergy Zrt. — lehetéség szerint — tajékoztatja a
Vevé6t a harmadik személy altal Uzemeltetett berendezések éves karbantartasi idépontjardl, illetve
azok modositasarél, amennyiben az a Vevé felé torténd szerzédésszerl teljesitésre kihatassal
lehet. Amennyiben a Vevo rendszerhasznald, akkor mindent megtesz annak érdekében, hogy az
6t érintd karbantartasi eseményekrél (tervezett karbantartasrél) tajékozdodjon, illetve
haladéktalanul tajékoztassa az MVM CEEnergy Zrt.-t.

A szdllitasi rendszeruzemeltetd, illetve elosztoi engedélyes a szikséges legkisebb felhasznaloi
korben és a legrovidebb ideig a szallitast, illetve az elosztast korlatozhatja, tovabba mas ésszeri
miszaki megoldas hianyaban sziineteltetheti a szallité-, illetve elosztérendszer karbantartasa,
atalakitasa, felljitasa, fejlesztése, cseréje esetén (tervezett karbantartas) az UKSZ vonatkozd
szabalyai szerint. Errél az érintett rendszerhasznalokat, igy az MVM CEEnergy Zrt.-t is
tajékoztatjak, aki Vevo érintettsége esetén a korlatozasrodl és a szuneteltetésrél a Vevét koteles
a szerz6désben meghatarozottak szerint tajékoztatni.
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7.6.2.2 Foéldgazatadas (teljesités) jogszerii megtagadasa (kikapcsolas) — a Vevé fizetési késedelme
okan

Az MVM CEEnergy Zrt. megtagadhatja a foldgaz atadasat (teljesitést), amennyiben a Vevd
barmely fizetési kotelezettségének teljesitését elmulasztja, — amennyiben a Felek kdzott kotott
szerz6dés ettdl eltér6en nem rendelkezik - az alabbi eljarasrend betartasa mellett:

a) 1 naptari nap fizetési késedelem esetén az MVM CEEnergy Zrt. fizetési felszélitast kild a
Vevének postai és/vagy elektronikus uton vagy telefaxon;

b) a Vevd a felszdlitdas e-mailen, vagy telefaxon tortént kézbesitését® kovetd 2 banki napon
belul koteles a fizetési felszolitdsnak megfelel tartozast rendezni, és ennek megtorténtérdl
sz0l6 igazolassal az MVM CEEnergy Zrt.-t haladéktalanul értesiteni;

c) amennyiben a tartozas rendezésére a fentiekben megadott hataridén beltl nem kertl sor,
és ezzel egy idében a Felek a fizetésre vonatkozéan megallapodni nem tudnak, ugy az
MVM CEEnergy Zrt. jogosult igazolt igényét érvényesiteni a Vevd altal biztositott Pénzigyi
biztositékbdl, amelyet egy esetleges lehivast kovetéen a Vevd 5 banki napon belll koteles
a szerzG6dés szerinti értékre visszatolteni. Amennyiben barmilyen ok miatt az MVM
CEEnergy Zrt. altal szamlaval igazolt 6sszeg a lehivast kovetd 2 banki napon beltl az MVM
CEEnergy Zrt. szamlajan nem kerll jovairasra, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a gaz
atadasat (teljesitést) jogszerlien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. nem koételes a szallitdst megkezdeni, valamint a teljesitést jogszerlen
megtagadhatja, amennyiben Vevd a szerz6désben foglalt hatariddig nem teljesitette a Pénzlgyi
biztositék nyujtasara vonatkozé kételezettségét, vagy annak lehivasa esetén 5 banki napon belll
nem igazolta annak a szerz6dés szerinti értékre torténé visszatoltését. Ugyanez az eljaras
vonatkozik arra az esetre is, ha a Vev6 hitelképességében az MVM CEEnergy Zrt. megitélése
szerint jelentds romlas kdvetkezett be, és a felszdlitast kdvetd 5 banki napon belll a Vevd nem
teljesiti a Pénzugyi biztositék nyujtasara vonatkozo kotelezettségét.

Amennyiben a Vevé nem biztositott fizetési garanciat az MVM CEEnergy Zrt. szamara és nem
kerll sor a tartozas rendezésére, vagy a fizetésre vonatkozé megallapodasra a megadott
hataridén belll, akkor az MVM CEEnergy Zrt. (a hatarid6 eredménytelen elteltét kovetden) a
teljesitést jogszerlien megtagadhatja, melyrél irasban (ideértve az emailt is) értesiti Vevét és az
erintett Rendszertizemeltet6t.

A teljesités jogszerli megtagadasa esetén az MVM CEEnergy Zrt. a Vevdé nominalasi igényét
jogosult visszautasitani/nem befogadni.

A teljesités jogszerl megtagadasanak idépontjatél a Vevd részérdl torténd foldgazvételezés
szerzddés nélkuli vételezésnek minésul, melyhez kapcsoléddan felmerilé valamennyi pétdij és
koltség Vevét terheli.

Azon Vevbk esetében, amelyek (i) tavhétermelé engedéllyel rendelkeznek és lakossagi
felhasznaldkat, vagy kilon kezelt intézményeket is ellatéd tavhészolgaltatd szamara értékesitenek
tavhét, illetve (ii) tavhdszolgaltaté engedélyesként lakossagi felhasznaldkat vagy kulon kezelt

5 A kézbesités hatalyosulasanak részleteit az Uzletszabalyzat 9. pontja ,Ertesitések és kommunikaciok” tartalmazza.
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intézményeket is ellatnak tavhészolgaltatassal, a fent meghatarozott eljarasrend a Get. 29/B. §
el6irasainak megfeleléen médosul.

Jelen pont kikapcsolasra vonatkozo rendelkezései alkalmazandok abban az esetben is, ha az
MVM CEEnergy Zrt. Kijelolés utjan latja el a Vevét.

7.6.2.3 Vis maior

a)

b)

d)

A Vis maior fogalma, hatasa

Vis maiornak mindsul minden olyan (i) rendkivuli, a (ii) szerz6dés Iétrejotte utan
bekovetkez6, (iii) annak teljesitését lehetetlenné tevd, vagy késleltetd esemény, amelyet a
szerz6d6 felek nem lathattak elére és nem harithattak el, és (iv) amely nem vezethetd
vissza a szerz6dd Felek magatartasara.

A Vis maior eseményrél szolé értesités atadasat kdvetben az érintett Fél részben vagy
egészben megtagadhatja a szerzédés szerinti kotelezettsége teljesitését — és nem felel a
késedelemért vagy mulasztasért —, amennyiben azt Vis maior esemény okozta.

A Vis maior esetei

llyen események lehetnek — az a) pont alatti eléfeltételek teljestlése esetén - kuldéndsen,
de ezekre nem korlatozva, természeti csapas, tlzvész, robbanas, arviz, sztrajk,
zendilések, polgari zavargasok, embargd, forradalom, féldrengés, jogerbés hatdsagi
intézkedés a szerzddés hatalybalépését kdvetden, export-import tilalom, kik6ték, dokkok,
csatornak blokadja, radioaktiv vagy vegyi szennyezés, valamint az MVM CEEnergy Zrt.
szallitojanak szallitasi korlatozasai.

Kivételek

Nem mindsul Vis maiornak a szerzdédés(es kotelezettségek) teljesitéséhez szikséges
jévahagyasok, engedélyek, jogosultsagok, vagy felhatalmazasok hianya, a pénzlgyi
forrashiany, a jogszabalyi valtozas, a rendkivuli idéjaras bizonyos esetei (pl. szokatlanul
meleg tél), valamint a gazdasagi valsag.

Harmadik fél mulasztdsa nem minésul Vis maiornak, kivéve, ha az kozvetlenll olyan
eseménybdl vagy kérilménybdl ered, amely

(i) a rendszerlizemeltetd mikodését és/vagy az ahhoz kapcsolédd szolgaltatasokat
vagy a féldgaz vételezését befolyasolja, és

(i) amely ezen harmadik felet jelen pontban foglaltak szerint kdtelezettségei aldl a Vis
maior alapjan felmentené (Ugy tekintve, mintha ez a harmadik fél a Felek &ltal
megkotott szerzé6désben félként venne részt).

Vis maior esetén kovetendo eljaras, a Felek értesitési kotelezettsége

Az a Fél, akinek a teljesitését Vis maior esemény akadalyozza — a mentesiilés
el6feltételeként — koteles az adott helyzetben t6le elvarhato legrévidebb iddn belul értesiteni
a masik Felet és a Hivatalt az aktualis Vis maior eseményrél. Az értesités tartalmazza az
esemény jellegét, annak a szerzédés teljesitésére gyakorolt hatasat, és amennyire az
lehetséges, a nemteljesités varhat6 idétartamat.
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f)

A Vis maior eseményt bejelenté Fél az adott helyzetben téle elvarhaté legrévidebb iddn
belll koteles értesiteni a masik Felet, ha:

(i)  a Vis maior esemény megszlinik; vagy
(i) a bejelentd Félre vonatkozéan megsziinik a Vis maior teljesitésre gyakorolt hatasa.

Egyik Fél sem mentesil a szerz6désben foglalt kbtelezettségeinek teljesitése aldl, amig a
Vis maior eseményre vonatkozo bejelentést az érintett Fél meg nem teszi.

A Felek kotelezettsége Vis maior esetén:

() az adott helyzetben t6le elvarhaté moddon koteles elkerlilni, megeldzni,
megszuntetni vagy enyhiteni a Vis maior esemény hatasat;

(i) az adott helyzetben téle elvarhaté modon koteles folytatni a szerz6dés teljesitését
kozvetlenll a Vis maior esemény megsziinését kovetben; és

(i) a masik Fél indokolt kérésére, koteles tajékoztatni a masik Felet a Vis maior
esemény jellegérél és okairdl, a Vis maior elkeriilése, megsziintetése vagy
enyhitése érdekében tett tevékenységeirél, é€s annak varhaté idétartamaraol.

A Vis maiorral érintett szerz6dés hatalya

Az az id6szak, amely az adott Fél szamara jogai gyakorlasahoz és kotelezettségei
teljesitésére rendelkezésre all, annyival hosszabbodik meg, amennyi id6 az adott Fél
szamara az adott Vis maior esemény hatasainak elharitasahoz szukseges,

(i) feltéve azonban, hogy a teljesités meghosszabbitasa nem nagyobb mértékd, mint
a Vis maior kdvetkezményeinek kezeléséhez ésszeriien szikséges ido;

(i) azzal a kivétellel, hogy a Vis maior nem ad felmentést az adott Fél szandékos, illetve
a Vis maiortdl figgetlen szerz8désszegése aldl.

Amennyiben a Vis maior a teljesitést tdbb mint egy hénapig gatolja, akadalyozza, vagy
hatraltatja, a Feleknek targyalasokat kell kezdeniik annak érdekében, hogy kdlcsdndsen
elfogadhaté megoldast talaljanak.

Amennyiben a Vis maior a teljesitést tobb mint harom honapig gatolja, akadalyozza, vagy
hatraltatja, barmelyik Fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal megszintetni.

7.7 A szerzddé Féllel szemben tamasztott kovetelmények, valaszthaté Pénziigyi biztositékok

részletes bemutatasa

A szerz6do Féllel szemben tamasztott kovetelmények

a)

A szerz8dd Féllel szemben az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi kdvetelményeket tamasztja, illetve az
alabbi nyilatkozatokat kéri:

30 napnal nem régebbi nyilatkozat arrdl, hogy végrehajtasi, felszamolasi vagy
végelszamolasi eljaras alatt nem all;

32



Az MVM CEEnergy Zrt. Uzletszabélyzata

b) 30 napnal nem régebbi cégkivonat, valamint a cégjegyzésre jogosultak alairasi
cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles masolatban valé benyujtasa;

c) Amennyiben az atadas-atvételi pont nem felhasznalasi hely, a szerz6dé Fél az UKSZ-ben
meghatarozottak szerint kell, hogy rendelkezzen a foldgaz atvételéhez és elszallitasahoz
szUkséges kapacitassal.

7.7.2 Pénzigyi biztositék

Az MVM CEEnergy Zrt. Vevditél szerzédéses kotelezettségeik biztositasa érdekében Pénzigyi
biztositékot igényelhet, melyet a Vevé koteles benyujtani az MVM CEEnergy Zrt. szamara. Ennek
hianyaban az MVM CEEnergy Zrt. csak el6refizetési konstrukcioval kot szerz6dést.

Amennyiben a megallapitott Pénzlgyi biztositékot a Vevd hataridére nem biztositja, vagy nem tolti fel,
ugy a Felek kozti elszamolas automatikusan elérefizetési konstrukciéra médosul. Az eldrefizetés
megtorténtéig az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitést jogszerlien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Pénzugyi biztositék értékének meghatarozasa soran a varhaté maximalis
szallitasi mennyiségeket, a szerzédéses arakat (amennyiben az nem fix ar, ugy a mogottes terméket
és az aktualis piaci volatilitast is figyelembe véve hatarozza meg a varhat6é szerz6déses arszintet),
dijelemeket és egyéb tarifalis tételeket, adokat és a szerzddés szerinti teljesitéshez kapcsol6do
hataridbket veszi figyelembe, 6sszhangban a Tarsasag bels§ szabalyozé dokumentumainak
el6irasaival.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Pénzugyi biztositék nyujtasatol az egyedi hitelminésitések alapjan indokolt
esetben eltekinthet, vagy annak 6sszegét a varhatd kitettségnél kisebb 6sszegben hatarozhatja meg.
Az MVM CEEnergy Zrt. azonban ilyen esetben is fenntartia maganak a jogot, hogy a Vevd
hitelképességét a szerzédés futamideje alatt barmikor felllvizsgédlja. Ha az MVM CEEnergy Zrt.
partnermingsitd moddszertana alapjan a Vevd hitelképessége jelentésen romlott, vagy a kitettség
mértékét meghatarozé barmilyen szerz8déses paraméter (pl. a kitettség mértékét meghatarozo piaci
arszint) jelentésen valtozott, az MVM CEEnergy Zrt. jogosult Pénzligyi biztositékot bekérni a Vevétél,
melyet a Vevd felszolitast kdvetd 8 banki napon belul teljesiteni kdteles. Ennek hidnyaban a biztositék
teljesitésének napjaig az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitést jogszeriien megtagadhatja.

Az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi biztositéki formakat fogadja el:
. pénzletét,
o bankgarancia,
o az anyavallalat megfelel6 hitelminésitése esetén anyavallalati garancia.

Ettél eltéré biztositéki konstrukcio elfogadasa egyedi mérlegelés targyat képezi azzal, hogy ezaltal - az
MVM CEEnergy Zrt. - kapcsolt véllalkozasa tekintetében is a vonatkozo6 belsd szabalyozdkban és a
jogszabalyban megfogalmazott eléirasok szerint jar el.

Bank- és anyavallalati garancia esetében a garanciara vonatkozé kdvetelmények:
o visszavonhatatlan,

o feltétel nélkali,
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o a garancia kibocsatoja elsd felszolitasra, az alapjogviszony vizsgalata és barmilyen
kifogasra valé tekintet nélkul teljesit,

o a garancia kibocsatéja a fizetési felszoélitas kézhezvételét kdveté 3 (harom) banki napon
belll teljesit (melytél a garancia 6sszegének nagysagrendje alapjan lehet egyedi
mérlegelés utjan eltérni).

A garancia befogadasanak feltétele, hogy az MVM CEEnergy Zrt. el6zetes egyeztetés soran elfogadta
o a garanciatervezet szdvegét, valamint

o a garanciat kibocsaté tarsasagot, mint garantért.

A garancia lehivasa esetén a Vevd koteles a garanciat kibocsatonal eljarni annak érdekében, hogy a
garancia 5 banki napon belll az eredeti értékre visszatdltésre kerlljon, valamint ennek megtorténtérdl
az MVM CEEnergy Zrt.-t haladéktalanul irasban értesiteni.

7.7.2.1 Pénziigyi biztositék utdlagos megkévetelése

Amennyiben a Vevé fizetési kotelezettségét két egymast kovetd alkalommal 3 munkanapot
meghaladéan késedelmesen teljesiti, vagy az MVM CEEnergy Zrt. tudomasara jut, hogy a Vevé
gazdasagi helyzetében az MVM CEEnergy Zrt. megitélése szerint jelentés romlas allt be, az MVM
CEEnergy Zrt. haladéktalanul targyalasokat kezdeményez Vevével a helyzet tisztazasara.

Amennyiben a Feleknek nem sikeril 10 munkanapon belll k6z6s megallapodasra jutniuk a
helyzet tisztdzasat illetéen, az MVM CEEnergy Zrt. egyoldalian jogosult a szerz6déskotést
kovetben utolag Pénzugyi biztositékot kérni, amelyet a Vevé nem jogosult vitatni, illetve koteles
azt teljesiteni.

A Pénzugyi biztositék igényerdl — az igénylés okanak megjeldlésével — az MVM CEEnergy Zrt.
irasban koteles tajékoztatni a Vevét, aki a tajékoztatas kézhezvételét kévetd 10 munkanapon
belll koteles a Pénzugyi biztositékot az MVM CEEnergy Zrt. részére az MVM CEEnergy Zrt. altal
elvart formaban benyujtani.

7.7.2.2 Szerzddéses kitelezettségek biztositasa lejart tartozas esetén

Lejart tartozas kialakulasa esetére a Vevd szerz6déses kotelezettségei biztositasa céljabdl az
MVM CEEnergy Zrt. javara szolo, feltétel nélkili és visszavonhatatlan, azonnali fizetésre sz6lo, a
bank fizetését kdvetd 5 banki napon belll a szerz6déses értékre ismételten visszatdltendd, a
folyamatos szolgaltatas nyujtasanak fenntartéasat biztositd Pénzugyi biztositékot kdteles adni.

A Pénzigyi biztositék mértékét az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés megkotésekor a — szerz8dés
fébb paraméterei (mennyiségek, arak, fizetési feltételek) alapjan kiszamitott és elbrejelzett —
kockazati kitettség legmagasabb értékének figyelembevételével hatarozza meg (beleértve az
adokat és az MSZKSZ tagdijat is — amennyiben felmeriinek).

A szerz6désben foglalt fizetési hataridd, valamint a fenti eljarasnak megfeleld felszdlitas
eredménytelen elteltét kovetéen az MVM CEEnergy Zrt. kozvetlenul a Pénzlgyi biztositékot
nyujtdé banktdl (a Vevé nyilatkozata nélkll) kovetelheti a kifizetést. A Pénzlgyi biztositék
ertékének megallapitasa és annak a Vevd altali igazolasa a szerz6dés szerinti szallitasi idészak
kezdetét megel6zben esedékes kivéve, ha a szerz6désben a Felek ettél eltéréen allapodnak
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meg. A Pénzugyi biztositék a szallitas elsé napjatdl a szerz6dés lejarta utani 2. honap végeéig
kell, hogy érvényes legyen.

7.7.2.3 Az MVM CEEnergy Zrt., mint kijeldlt féldgazkereskedé (ideértve végsé menedékes
szolgaltatast is) altal alkalmazott biztositék

Kijelolés esetén az MVM CEEnergy Zrt. az elbrefizetésre vonatkozéan az el6zbektdl eltérd
feltételeket is megallapithat a Vevd ellatasara vonatkozéan agy, mint:

a) Az MVM CEEnergy Zrt. altal elfogadott Pénzugyi biztositékkal nem rendelkezé Vevék
esetében a Vevo heti elbrefizetésre kotelezhetd a kdvetkezd mddon: a kijeldlés idétartama
alatt az MVM CEEnergy Zrt. a Vevd részére heti hokdzi szamlat allit ki. Az ellatas
megkezdésének feltételeként a szolgaltatas nyujtasara iranyuld jogviszony kezdé napjan
(kijelolés kezdete) az MVM CEEnergy Zrt. kiallitja a heti hdkodzi szamlat, amit a Vevének
teljesitenie kell. A teljesités beérkezését koveté napon az MVM CEEnergy Zrt. megkezdi a
Vevo ellatasat. A teljesitést az MVM CEEnergy Zrt. akkor tekinti megtérténtnek, amikor a
szamla 6sszege az MVM CEEnergy Zrt. szamlajan jévairasra kerdl.

b)  Aheti hokdzi szamlat a Vevé havi igénybejelentése vagy a korabbi kereskeddje altal nyujtott
adatszolgaltatas alapjan az MVM CEEnergy Zrt. a Vevé varhaté havi csucsfogyasztasanak
30%-ara allitia ki, ennek hianyaban az MVM CEEnergy Zrt. egy altala becsult havi
mennyiség alapjan allitja ki a hokozi szamlat.

c) A szamlak kiegyenlitését a Vevé 5 napos fizetési hataridével koteles teljesiteni.

Az MVM CEEnergy Zrt. a megkotendd szerzédés tipusatol, idébeli hatalyatdl, értékétdl és az
egyedi megallapodasok tartalmatdl fliggbéen a fenti feltételek kdzil egyesektél eltekinthet,
amennyiben ezaltal kapcsolt vallalkozasat sem kozvetlenll, sem kdzvetve nem részesiti
elényben.

7.8 Mennyiségi elszamolasi és fizetési feltételek

7.8.1 A mérés és az elszamolas soran alkalmazott szamitasok

Az MVM CEEnergy Zrt. a széllitasi rendszerizemeltetd és a foldgazelosztéi engedélyesek altal
alkalmazott mérési eljarasokat szolgaltatasként veszi igénybe, sajat mérdéberendezéssel nem
rendelkezik, és sajat mérési szamitasokat sem végez. A foldgazmennyiség mérése és mindségének
meghatarozasa az UKSZ vonatkozé pontja, a szallitasi rendszeriizemelteté és foldgazelosztoi
engedélyesek Uzletszabalyzatainak vonatkozé pontjai alapjan torténik.

Az MVM CEEnergy Zrt. kizar minden olyan felel6sséget, amely a rendszerlizemeltetéi engedélyesek
altal alkalmazott eljarasokbol kovetkezik.

Amennyiben a felhasznalasi helyen [évd gazmérd berendezés, illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdonaban van — a féldgazelosztoi engedélyes vagy a szallitasi rendszertizemeltet6 és a Felhasznalo
megallapodasanak megfeleléen —, akkor a Felhasznald kételes gondoskodni a mérd, illetve a mérési
rendszer Uzemeltetésérdl, karbantartasarol, hitelesitésérol.
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A foldgaz mennyiségének elszamolasa 25/0°C-os referencia hémérsékleti égéshd (GCV) alapu
energiaban (kWh-ban) térténik.

7.8.2 Elszamolas alapja, feltételei, idoszaka és rendje

A Felek kozotti elszamolas alapja teljesitési helyenként az alabbiakban felsoroltak lehetnek:

a) aVevl részére a szerz6désben rogzitett teljesitmények;

b) az Aralkalmazasi rendelet szerinti elosztasi, vagy szallitasi kapacitasdijat fizetd
Felhasznalo lekotott orai foldgaz teljesitménye (kapacitasdijas felhasznald), illetve az
Aralkalmazasi rendelet szerinti elosztasi alapdij fizetésével érintett felnasznalé (alapdijas
felhasznalo) telephelyén felszerelt gazmérék névieges dsszteljesitménye alapjan a Vevd
naponkénti féldgaz fogyasztasi igénybejelentése;

c) a havi szerz6dott mennyiségek, vagy alairt (érvényes) szerz6dés hianyaban az MVM
CEEnergy Zrt. altal meghatarozott — becsilt — mennyiség;

d) a rendszertuzemeltetdk elszamolasi mérésének eredményei, allokacioi;
e) arendszeres id6kozonkeént felvett, és kdzosen jovahagyott atadas-atvételi jegyzékonyvek.

A Vevd részére kozolt atadas-atvételi jegyz6kdényv — a Vevd hataridében tett kifejezett elfogadd
nyilatkozata hianyaban — harom munkanap lejartat kbvetéen elfogadottnak mindésdil.

A mennyiségi elszamolasok alapvetd id6egysége a gaznap. Az elszamolas soran figyelembe kell venni
a mindenkori UKSZ rendelkezései szerint a targyhdnapban felmerlilt, és a Vevére allokalhatd napi
fogyasztasi igénybejelentéstdl vald eltéréseket is.

A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a Magyarorszagon hatalyos jogszabalyok és az UKSZ szerint a
foldgazelosztdi rendszereket lUzemelteté rendszerizemelteték jogosultak és kotelesek a fogyasztott
mennyiség meghatarozasara.

Az MVM CEEnergy Zrt. és a Felhasznald kozotti elszamolas havi rendszerességgel, a targyhdban
vételezett, a 7.8.1 szerint mért mennyiségek alapjan torténik, illetve a Felek ettél eltéréen — a vonatkozo
szerz6désben rogzitett moédon — rovidebb id6szakokban is megallapodhatnak. Az MVM CEEnergy Zrt.
a Felhasznaloval kététt megallapodasa alapjan révidebb idészakonként is szamlazhat a Felhasznaldval
k6zO0sen megallapitott mennyiséget, ugyanakkor ezen részmennyiségek végleges elszamolasa is a
7.8.1 szerinti mérések alapjan torténik. Az egyetemes szolgaltatoknak toérténd értékesités soran az
MVM CEEnergy Zrt. a Felajanlasi rendelet hatdésagi arait, illetve az abban foglalt szabalyrendszert
alkalmazza. Az adott negyedévre vonatkozo felajanlasi rendeleti arak és mennyiségek hianyaban, a
Felajanlasi rendelet adott negyedévre vonatkozé modositasa hatalyba I1épéseéig a hatalyos Felajanlasi
rendelet szerint a megel6z6 idészakra vonatkoz6 arakat alkalmazza az MVM CEEnergy Zrt. A
Felajanlasi rendeletben meghatarozott nem mennyiségaranyos szallitasi és tarolasi koltséget a Vevd a
szallitoi exit pontokra szerz6dott orai csucskapacitasok dsszege utan fizeti meg, havi egyenlé
részletekben. Ennek megfeleléen az MVM CEEnergy Zrt. a hatésagi, nem mennyiségaranyos dijelemet
megszorozza a targyhavi, szallitéi exit pontokra szerz8doétt érai csucskapacitasok 6sszegével, amely
Osszeg leosztasra keril a szerzddéses igény-bejelentési id6szak honapszamaval. Az igy
meghatarozott havi dij kerll kiszamlazasra a Vevé részére.
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A havonta, a gazdijba beépitve, vagy onallo dijtételként a gazdijat tartalmazo szamlaban, vagy onallé
szamlaban kiszamlazott Energiahatékonysagi dij szamitasi alapja az Enhat. tv. 15. § (1) bekezdése
szerinti, a szerz6déses idészakkal érintett naptari év értékesitéséhez megadott megtakaritasi szazalék,
az Enhat. tv. 15/E. § (1) bekezdése szerinti energiahatékonysag jarulék Ft/kWh-ban meghatarozott
értéke és a gazvasarlasi szerz6dés alapjan szamlazott energiamennyiség szorzata. Amennyiben a
szerz6déses iddszak tdbb naptari évet érint, ez esetben a megtakaritasi szazalék az Enhat. tv. 15. §
(1) bekezdésben a naptari évekhez megadott szazalékos értékhez igazodik. Az Energiahatékonysagi
dij adott naptari év szerinti mértéke [Ft/kWh] megtalalhatdé a Tarsasag honlapjan.

7.8.3 A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

7.8.3.1 Szamlatipusok

Az MVM CEEnergy Zrt. a Vevo részére a szamlat a 7.8.2 Elszamolas alapja, feltételei, id6szaka
és rendje fejezet alapjan allitja ki, amelynek eredményeként a kdvetkez6 tipusu szamlak kertinek
kiallitasra, figyelemmel a szamlazassal kapcsolatos vonatkozé hatélyos jogszabalyokra:

a)

b)

d)

e)

A teljesitménydij 12 havi egyenld részletben, havonta elére fizetendé. Az MVM CEEnergy
Zrt. teljesitménydijrol, mint kozvetitett szolgaltatasrél, szamlat bocsat ki a targyhot
megel6z6 hénap 15. napjaig, vagy munkaszineti nap esetén az azt kovetd elsd
munkanapon az éves teljesitménydij havi 6sszegérdl. A szamlat a targyhé 1. napjaig kell
megfizetni.

A gazdijrol az MVM CEEnergy Zrt. hokdzi szamlat allit ki a Vevd altal a targyi elszamolasi
id6szakra szerzddott havi mennyiség szerz6désben meghatarozott szazalékanak, vagy
szerz6dés hianyaban a feltételezhetden felhasznalasra kerilé havi mennyiség 50%-anak
megfeleld gazdij 6sszegérdl a targyhot megel6z6 honap 15. napjaig, melynek fizetési
hatarideje a targyh6 15. napja.

Az energiahatékonysagi dij szamlazasa a gazdij szamlaban, vagy azzal egyidejlleg
onallé szamldban torténik. A kidllitott szdmla fizetési hatarideje a gazdij fizetési
hataridejével megegyezik.

A szadllitasi rendszerizemeltet§ altal megadott el6zetes (a kiegyensulyozas
szempontjabdl véglegesnek minésulé adatok) elszamolasi adatok — tény targyhavi
mennyiségek — 4tadas-atvételi pontonkénti bontasban az elszamolé szémla
mellékletében kerulnek megjelenitésre. Az MVM CEEnergy Zrt. elszamold szamlat allit ki
az elszamolasi id6szakot kévetd 6. munkanapig az atvett féldgazmennyiség értékérdl a
szdllitasi rendszerizemeltet6, vagy a foldgazelosztéi engedélyes napi elszamolasi
mérése alapjan. Az elszamolé szamlaban figyelembevételre kerlilnek a hokézi szamlaban
szereplé mennyiségek. Az elszamol6 szamla fizetési hatarideje az elszamolasi id6szak
végeétdl szamitott 15. naptari nap.

A végleges (az ujrafelosztasi eljarasban meghatarozott mennyiségek szerinti) elszamolasi
adatok alapjan — szilkség esetén — az elszamol6 szamla az elszamolasi idészakot kdveto
hénap 25. napjaig helyesbitésre vagy kiegészitésre kerul, amelyrél az MVM CEEnergy
Zrt. helyesbité szamlat (szamlaval egy tekintet ala esd okiratot), vagy addicionalis szamlat
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allit ki. A szamla, illetve a helyesbité szamla fizetési hatarideje annak keltétdl szamitott
10. naptari nap.

f) A végleges elszamolassal egyidejileg kiszamlazasra kerllnek a jogszabalyok és
szabalyzatok, valamint a szerz8dés altal megallapitott dijak is, mint példaul a forgalmi
dijak, valamint a kOzvetitett szolgaltatasként kiszamlazott foldgaz-szagositasi dij, jogcim
atvezetési dij, vagy kulon szamlaban az MSZKSZ tagdij. Ezen szamlak fizetési hatarideje
a szamla keltétél szamitott 10. munkanap.

g) Az igény-bejelentési, teljesitmény-tullépési és a megszakitas vagy korlatozas be nem
tartasa miatti potdijat az MVM CEEnergy Zrt. a jogszabalyok, illetve az UKSZ vonatkozd
rendelkezéseinek megfeleld feltételekkel szamolja el Vevéi felé. Fizetési hataridé ebben
az esetben a szamla, illetve a terheld levél keltétdl szamitott 10. munkanap. A szamlaban
tovabbharitott tételek kdzvetitett szolgaltatasnak mindsulnek.

7.8.3.2 Szamlakiallitas

a) A szamla kiallitasa papir alapon, valamint elektronikus szamla formajaban térténhet — a
hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 médon — a foldgaz egységaraval azonos és eltérd
pénznemben is.

(i) Amennyiben a foldgaz egységara kulfoldi devizdban kerul meghatarozasra és a
szamla is kulfoldi devizaban kerl kiallitasra, akkor az MVM CEEnergy Zrt. a szamla
nettd végdsszegét, a szamla AFA dsszegét és a szamla bruttd végdsszegét HUF-
ban is feltinteti.

(i) Amennyiben a foldgaz egységara kulfdldi devizaban kerul meghatarozasra, és a
szamla HUF-ban kerul kiallitasra, akkor a deviza atvaltasa a VevOvel kotott
szerz6désben meghatarozott arfolyamon, szerz6déses rendelkezés hianyaban a
szamlazasi idészak utolsé napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett
hivatalos arfolyamon térténik.

b) A szamla kidllitdsa papir alapon vagy elektronikus szamla formajaban térténhet. Az MVM
CEEnergy Zrt. az elektronikus szamlazast a Vevd ilyen irdnyu valasztasa esetén
alkalmazza azzal, hogy az MVM CEEnergy Zrt. — a Vevé megfelel§ hataridében torténd
elbzetes értesitésével — barmikor attérhet az elektronikus szamlazésra abban az esetben,
ha az elektronikus szamla fogadasanak feltételei a Vevénél is fennallnak.

c) A szamldkat minden esetben a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen kell
kiallitani és csak a vonatkozo el6irasoknak megfeleléen kiallitott szamla fogadhaté el. A
szamla a jogszabalyok szerinti adokat (pl. jovedéki ado, AFA, amennyiben alkalmazandd)
is tartalmazza. A Vevd a hokozi szamlat kizardlag szamszaki vagy alaki hiba esetén
kifogasolhatja.

d) A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni:

(i) személyes atadas esetén az atadas igazolt id6pontjaban;

(i) ajanlott postai kildeményként kézbesitve legkésébb a feladast kovets 3.
munkanapon;

(i)  e-mailben torténd kildés esetén az e-mail kiildésének napjan.
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(iv) elektronikus szamla esetén annak kikuldésekor, amennyiben az MVM CEEnergy
Zrt. az elektronikus szamla kézbesitésével kapcsoltban a kiklildés napjan
hibalizenetet nem kap.

e) A fizetési kotelezettséget azon a napon kell teljesitettnek tekinteni, amikor az MVM
CEEnergy Zrt. bankja az 6sszeget — levonasok nélkil — az MVM CEEnergy Zrt.
bankszamlajan jovairta.

Amennyiben barmelyik fizetési hataridé munkaszlineti napra vagy banksziinnapra esik, a fizetési

hataridé a bankszinnapot, illetve munkaszineti napot kéveté munkanap. A fizetés modja minden
esetben a szamlan szereplé bankszamlaszamra torténd atutalas.

Amennyiben a szerz6dott féldgazmennyiség atadas-atvétele a Magyar Gazkiegyenlitési Ponton
torténik, akkor az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevével kotétt megallapodas hianyaban, havi
rendszerességnél révidebb idészakonként is szamlat kiallitani.

A Felek - e-mailen torténd kolcsonds megerdsitésik alapjan - beszamitjak egymassal szemben
az azonos értéknapra fennallo kdtelezettségiket és kdvetelésiket. A klldnbdzetet az adott félnek
a szamla szerinti fizetési hataridéig banki atutalassal kell rendezni.

7.8.3.3 Szamlakifogasolasok intézésének rendje

A Vevd irasban kifogast jelenthet be a szamlazassal kapcsolatban a kévetelés esedékességétol
szamitott 3 éves elévilési idén belll [Get 28/A. § (6) bekezdés], de lehetéség szerint a szamla
kézhezvételét koveté 4 munkanapon bellul. A kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott adatot,
Osszeget és a vita alapjat.

Amennyiben a szamlazas alapjaul szolgald mennyiségi adatokat kifogasolja a Vevé, ugy a
kifogasolt mennyiséget mar az elszamolas alapjat képezd jegyz6kdnyvon rogzitenie kell.

A Felek a kifogas atvételét koveté 2 munkanapon belll egyeztetni kotelesek a vitatott kdvetelés
kapcsan.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. a szamlazast kovetd kifogas tartalmaval egyetért, ugy
helyesbité (szamlaval egy tekintet ala esd okirat) vagy Uj szamlat allit ki, amelyet koteles
haladéktalanul eljuttatni a Vevéhoz.

Ha a Felek a kifogas kézhezvételét kévetd 30 munkanapon belll nem rendezik a vitat, akkor
barmelyik Fél kezdeményezheti a 9.7 pont Vitas kérdések rendezésének szabalyai szerinti eljaras
lefolytatasat.
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7.9 A szerzodésszegésre és szabalytalan vételezésre vonatkozo szabalyok és eljarasrend

7.9.1 A szerzédésszegés és szabalytalan vételezés esetei

7.9.1.1 Szabalytalan vételezés

(i)

(ii)

A szabalytalan vételezés a szallitbvezeték belépési- és kiadasi pontjain térténd
értékesités esetén nem értelmezhetd, mivel a mérérendszereket nem a Felhasznald
uzemelteti.

Elosztovezetékrdl vételez6 Vevd szabalytalan vételezése esetén a terlletileg illetékes
féldgazelosztéi engedélyes a sajat Gizletszabalyzata szerint jar el.

7.9.1.2 Szerz6désszegés

Szerz6désszegés esetén a masik Fél jogosult a szerz6désszegd Féltdl a szerz6dés teljesitését
kovetelni, vagy ellenkezd esetben jogos igényét érvényesiteni.

Az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés teljesitésével 0sszefiiggésben keletkezett karokért a Ptk.
6:142. § irdnyadd szabalyai szerint felel azzal, hogy az esetlegesen bekodvetkezett karokért valo
felel6sség aldl akkor mentestil, ha bizonyitja, hogy a szerzé6désszegést ellendrzési korén kivil
es, a szerz8déskotés idépontjaban elére nem lathaté kérilmény okozta, és nem volt elvarhato,
hogy a korulményt elkerllje, vagy a kart elharitsa.

Szerz6désszegésnek mindsul — az alabbi kivételekkel: Vis maior; tervezett karbantartas;
Uzemzavar, korlatozas esetén szikséges intézkedések; és teljesités jogszerli megtagadasa
nemfizetés esetén — az MVM CEEnergy Zrt. részérél kuldondsen:

(i)

(ii)

a mindségi hiba: minéségi hibas a teljesités akkor, ha a szerz6désben kikotott
min&ségtél az MVM CEEnergy Zrt.-nek felréhato okbdl az ott meghatarozott mértéket
meghalado eltérés all fenn. A minéségi hiba idétartama az az id6szak, amely a vizsgalt
és kifogasolt minta vételének napjat megel6z8 utolsé mérési naptdl a minéségi hiba
megszuntetésének — vagy a szerz6dés modositasanak — napjaig tart,

a rendelkezésre allasi hiba: a foldgaz — szerz6dés szerinti folyamatos — MVM
CEEnergy Zrt. altali rendelkezésre bocsatasanak az elmulasztédsa, vagy a féldgaz
atadasanak az MVM CEEnergy Zrt. altali indokolatlan (nem szerz8désszeri)
korlatozasa, szlineteltetése.

Szerz8désszegésnek mindsul — a Vis maior; tervezett karbantartas; a Vevének nem felréhaté
Uzemzavar, korlatozas esetén szikséges intézkedeés kivételével — a Vevd részérdl kulondsen:

az alulfogyasztas, fuggetlenul attél, hogy az a Vevének felréhato-e,
a tulfogyasztas, fuggetlenil attél, hogy az a Vevének felrohaté-e,

Korlatozas esetén az igénybe veheté maximalis érai vételezés (6racsucs) rogzitésre
kerul, és az ennek alapjan meghatarozhaté mennyiség jelenti a maximalis
mennyiséget a korlatozassal érintett idészakra vonatkozé tulfogyasztas
megallapitasanal. A maximum mennyiség azonban nem lehet tobb az adott id6szakra
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szerz6dott gazmennyiseég Oracsucs-aranyos (korlatozasi oracsucs/szerz6dott
Oracsucs) hanyadanal (azaz szerz8dott mennyiség * (korlatozott dracsucs/szerz6dott
oracsucs)),

o igény-bejelentési eltérés, amely esetben a Vev6 gaznapi tényleges gazvételezése
eltér az altala az adott gaznapra megadott, és az MVM CEEnergy Zrt. altal
jévahagyott atadasi pontonkénti igénybejelentésétdl,

o teliesitmény-tullépés, amely az atadasi pontonként maximalisan atvehetd Orai
féldgazmennyiség Vevé altali tullépése,

o korlatozas és megszakitas be nem tartasa,

o fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme, nem teljesitése,

o a Pénzlgyi biztositék hataridére térténd nyujtasanak, illetve a lehivott bankgarancia
feltoltésének elmulasztasa — amennyiben a Felek bankgarancia nyujtasaban
allapodnak meg.

7.9.2 Szankciok és jogkovetkezmények

A Felek a szerzb6désszeri teljesités biztositékaként kotbeért, fizetési garanciat, késedelmi kamatot és
kartéritést kothetnek ki, valamint az alabbi egyéb dijakban és pétdijakban allapodhatnak meg.

A behajtasi koltségatalanyrol szélo 2016. évi IX. torvény 3. §-a alapjan az MVM CEEnergy Zrt.
szerz6désszegés (kereskedelmi ugyletbdl eredd fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme)
esetén behajtasi kdltségatalanyt érvényesithet a Felhasznaldkkal szemben.

Mivel a teljesités jogszerii megtagadasa nem jelent szerz6désszegést, ezért ezen esetekben nem
keletkezik potdij-, kdtbérfizetési, kartéritési kotelezettség, késedelmi kamatfizetési kotelezettség. Ekkor
a minimum féldgaz mennyiséget, valamint a rendelkezésre allasi kotelezettség terjedelmét az atadas
felfuggesztése miatt 4t nem adott, illetve at nem vett mennyiséggel csdkkenteni kell.

7.9.2.1 Potdij, felar
A potdijfizetési kotelezettség keletkezésének nem feltétele a szerz6dést megszegd Fél felréhato
magatartasa.

@ Alulfogyasztas esetén a potdij dsszege az at nem vett, minimum szerz6détt mennyiségnél
kevesebb foldgaz mennyisége, szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti
ar szamtani atlaganak 50 szazalékaval;

(i) Tulfogyasztas esetén a felar 6sszege az atvett, maximum szerz6détt mennyiség feletti
féldgaz mennyisége, szorozva az adott gazévben érvényes szerz6dés szerinti ar szamtani
atlaganak 25 szazalékaval.

A potdijat a terhel6 levél kiallitasatol szamitott 12 naptari napon belll kell megdfizetni. A jogosult
Fél a pétdijon felll kdvetelheti az azt meghalad6é mértéki igazolt karat is.

A felarat a szamla kiallitasatol szamitott 12 naptari napon belll kell megfizetni.
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7.9.2.2 Kobtbér

A kotbérfizetési kotelezettség keletkezésének feltétele a szerzédésszegésen tulmenden a
szerz6dést megszegd Fél felrbhaté magatartasa. A kétbér alapja a szerz8désszegéssel érintett
hédmennyiség szerz8dés szerinti gazdijjal szamitott értéke.

A koétbér mértéke: rendelkezésre allasi hiba esetén 1%/nap, de 6sszesen legfeljebb az
alulszallitdssal érintett mennyiség éves atlagos gazdij ellenértékének 25%-a.

A kotbért a terheld levél kidllitasatol szamitott 12 naptari napon belll kell megfizetni.

7.9.2.3 Késedelmi kamat

Fizetési késedelem esetén a késedelembe esett Fél koteles a masik Fél részére késedelmi
kamatot fizetni.

Késedelmes fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke:

() EUR fizetés esetén a késedelembe esés napjara érvényes, az azt megel6z6é masodik
munkanapon a www.euribor.org honlapon kézzétett 1 havi EURIBOR plusz hét (7)
szazalékpont kivéve, ha a Ptk. szerinti mértékii késedelmi kamat az arra jogosult Félre
nézve kedvezdbb. Amennyiben az alkalmazand6 EURIBOR kamatlab negativ, akkor azt
nullanak kell tekinteni.

(i) HUF esetén a Ptk. 6:155. § elbirasainak megfelelé mértekd.

A késedelmi kamatfizetési kotelezettség kezdd idépontja az esedékességet kdvetd nap. A
kamatszamitas kezdbnapja az eredetileg kibocsatott szamla alapjan tortént fizetési hataridét
kovetd nap, a kamatszamitas a szamla és terhel6 levél ellenértékének banki jovairasaig tart.

A kamatfizetési kotelezettség beadll akkor is, ha a Fél kimentette késedelmét [Ptk. 6:48. § (4)
bekezdés].

A késedelmi kamatterheld levél fizetési hatarideje a terheld levél kiallitasat kdvetd 12. naptari
nap.

Amennyiben szamlakifogasolas kdvetkeztében a Felek valamelyike megalapozatlanul hasznalja
a masik Fél pénzét, akkor a pénzt hasznald Fél ezen dsszeg utan a kifizetés vagy beszamitas
napjaig szintén késedelmi kamatot kételes fizetni.

Késedelmes fizetés esetén az MVM CEEnergy Zrt. a teljesitett fizetést, — ha a Vev6 kamattal és
koltséggel is tartozik, és a fizetett 0sszeg az egész tartozas kiegyenlitésére nem elég, és a
pénzfizet6 eltéréen nem rendelkezett, és egyértelmi szandéka sem ismerhet6 fel — elsésorban a
koltségre, azutan a kamatra és végul a (nettd) tékedsszegre szamolja el.

Amennyiben a késedelem meghaladja a fizetési kotelezettség teljesitésének elmulasztédsa esetén
alkalmazott eljarasrend szerinti idétartamot, az MVM CEEnergy Zrt. a foldgazszolgaltatas
teljesitését jogszerlien megtagadhatja.
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7.9.2.4 Kartérités

Min6ségi hibas teljesités esetén kartérités illeti meg a Vevét az igazoltan felmerilt kara
tekintetében.

A szerzb6désszegésért valo felel6sségre a mindenkor hatalyos Ptk., valamint az egyéb vonatkozo
jogszabalyok az iranyadoak.

Az MVM CEEnergy Zrt. csak a kdzvetlen karokeért felel; kartéritési felelésségének mértéke a Ptk.
6:143. § (1) bekezdés szerint alakul. A karosult koteles a bekoOvetkezett karardl valo
tudomasszerzését kovetben haladéktalanul a masik Felet értesiteni és kartéritési igényét
megdfelel6en alatdamasztva bejelenteni. A masik Fél, ha a karokozas tényét, illetve felelésségét
vitatjia, koteles 15 naptari napon bellil egyeztetést kezdeményezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén a 9.7 pont Vitas kérdések rendezése rendelkezéseit kell alkalmazni.

7.9.2.5 Egyéb dijak, potdijak

a) lgény-bejelentési (nominalas) eltérési poétdij: a Vevd adott napi atadasi pontonkénti
igénybejelentésétél a szerzédésben vagy az UKSZ-ben meghatarozottak szerinti eltérés
esetén potdijat koteles fizetni, amelyet a rendszerizemelteté az MVM CEEnergy Zrt.-re, mint
rendszerhasznaléra terhel ki. A po6tdij mértéke az Aralkalmazasi rendeletben vagy egyedi
szerz6désben meghatarozott tétel. A dijszamitas alapja a Vevd altal bejelentett napi
hédmennyiség és a napi tény hdmennyiség kildnbdzete. A potdij dsszegérél terhelé levél kertl
kiallitasra.

b) Teljesitmény-tullépési potdij: a Vevd, illetve a Viszonteladd Vevd felhasznaldjanak
teljesitmény-tullépésébél eredben fizetendd (pot)dij, amelyet a Vevd koteles az MVM
CEEnergy Zrt. részére megfizetni az MVM CEEnergy Zrt. altal kiallitott szamla szerint, amely
szamla kibocsatasa a rendszerizemeltetd tobbletszolgaltatdsanak szamlazasa alapjan
torténik kozvetitett szolgaltatasként.

c) Korlatozas be nem tartdsa esetén fizetendd dij, potdij: amennyiben a Vevd, illetve a
Viszontelado Vevé altal ellatott Felhasznalé a korlatozasi rendelkezést nem tartja be, az ebbdl
eredd, az MVM CEEnergy Zrt. részére kiterhelt dijakat, potdijakat és kotbereket az MVM
CEEnergy Zrt. a Vevoére atharitja, a Vevd pedig koteles azt megfizetni.

d) Kiegyensulyozasidij: az MVM CEEnergy Zrt. a Vevé igénybejelentésétdl eltérd atvetel esetén,
a kiegyensulyozassal és a kiegyensulyozo gaz igénybevételével kapcsolatos tébbletkoltségek
fedezésére kiegyensulyozasi dijat érvényesit a Vevdvel szemben.

e) Megszakitasi potdij: megszakithatdé kapacitas lekdtése esetén, amennyiben a Vevd a
megszakitasi joggal rendelkezd rendszerizemeltetd altal elrendelt kapacitas-beallitast a
szerz6désben megjeldlt hataridén belll nem hajtja végre — azaz megszakitasi hibat kovet el
—, az MVM CEEnergy Zrt. a rendszeriizemeltet6 altal — az Aralkalmazasi rendelet 10. § (4)
bekezdése alapjan — felszamitott megszakitasi potdijat kiterheli a Vevé részére.

f) Nem téli id6szakra szerz6dott kapacitas jogosulatlan igénybevétele esetén fizetendd dij és
potdij: amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. Vevéje a nem téli idészakra szerz8dott kapacitast
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jogosulatlanul vette igénybe, ugy az Aralkalmazasi rendelet 33/A. §-a szerinti dijakat kdteles
megfizetni az MVM CEEnergy Zrt. altal kiallitott szamla szerint kdzvetitett szolgaltatasként.

A Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy a fentiek szerint — a Vev6 felrohatd
magatartasanak aranyaban —az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a Vevd részére terheld levelet vagy
szamlat benyujtani, amelyet a Vev6 koteles kiegyenliteni. A Felek a szerzédésukben a
szerz6désszegés egyeéb eseteiben és azok jogkdvetkezményeiben is megallapodhatnak.

7.9.2.6 Behajtasi kbltségatalany

A behajtasi koltségatalanyt szerz6désszegés (kereskedelmi Ugyletbél eredd fizetési
kotelezettség teljesitésének késedelme) esetén az MVM CEEnergy Zrt. a kovetelése
behajtasaval kapcsolatos koltségei fedezetéll kovetelheti. A Felek a szerz6désben a behajtasi
kéltségatalanyt nem zarhatjak ki, vagy azt a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott mértéknél
alacsonyabb 6sszegben nem hatarozhatjak meg.

A behajtasi koltségatalany negyven euronak megfelel6, a Magyar Nemzeti Bank — késedelem
kezd6napjan érvényes — hivatalos deviza-kézéparfolyama alapjan meghatarozott forintésszeg.

A behaijtasi kdltségatalanyt az MVM CEEnergy Zrt. a késedelem bekdvetkezésétdl szamitott egy
éves jogvesztd hataridén belll kdvetelheti. A kdvetelés esedékességének idépontja dnkéntes
teljesités esetén ennek idépontja, dnkéntes teljesités hianyaban a teljesitésre vald elsé felszdlitas
idépontja.

A Felhasznalé a behajtasi kdltségatalany megfizetésére nem koteles, ha az erre iranyuld igény
érvényesitése soran a késedelmét kimenti. A behajtasi koltségatalany medfizetésére iranyuld
kotelezettség teljesitése nem mentesit a késedelem egyéb jogkdvetkezményei aldl; a
kartéritésbe azonban a behajtasi koltségatalany 6sszege beszamit.

7.9.3 Szerz6déses allapot helyreallitasa

A Vevd koteles az MVM CEEnergy Zrt.-t a szerzédésszegés, felfliggesztés, kizaras okanak
megsziuntetésérdl irasban értesiteni. A Vevd értesitésének kézhezvételét, a felmerult koltségek
megtéritéseét kovetéen az MVM CEEnergy Zrt. megbizasabol a szallitasi rendszeruzemeltetd vagy a
terlletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes lUzletszabalyzata szerint a foldgazellatast helyreallitja.

A gazszolgaltatas az alabbi feltételek teljesitése esetén allithato vissza:
a) aszerzédésszegd allapotot a Vevo megszintette, és

b) a Vevd a szerz6dés szerint meghatarozott foldgazmennyiség ellenértékét, a
gazszolgaltatas megsziintetésének és helyredllitasanak koltségeit megfizette, valamint
egyéb fizetési kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, potdij, kotbér, behajtasi
koltségatalany stb.) maradéktalanul teljesitette.

A szerz8désszegés és a szabalytalan foldgazvételezés Ugyviteli és technikai eljarasait a szallitasi
rendszerlizemeltetd vagy a terlletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes lizletszabalyzata részletezi.

Azon Veveék esetében, amelyek (i) tavhStermeld engedéllyel rendelkeznek és lakossagi felhasznalokat,
vagy kulén kezelt intézményeket is ellaté tavhészolgaltatd szamara értékesitenek tavhaét, illetve (ii)
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tavhdszolgaltatdé engedélyesként lakossagi felhasznaldkat vagy kuldn kezelt intézményeket is ellatnak
tavhdészolgaltatassal, az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 29/B. § (3) bekezdése alapjan jar el.

7.10 A Vevdi panaszok ligyintézésének és panaszok kezelésének rendje

Az MVM CEEnergy Zrt. annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos vevdi panaszok,
bejelentések rovid hataridével, egységes eljarassal kivizsgalasra kerlljenek, és a bejelentések okai
megsziinjenek, a bejelentések esetén kdvetendd eljarasrendet az alabbiak szerint szabalyozza.

A Vevd panaszaval, bejelentésével elsésorban az MVM CEEnergy Zrt. szerz8désben kijeldlt
ugyfélkapcsolati szakért6jéhez fordulhat.

Az MVM CEEnergy Zrt. minden beérkezett panaszrél és bejelentésrél, valamint annak min&sitésérél
és kivizsgalasardl nyilvantartast vezet. Az MVM CEEnergy Zrt. a tevékenysége kapcsan felmerdilt
bejelentések, panaszok esetén az egyuttmikodést nem tagadhatja meg.

A panaszok, bejelentések kapcsan az MVM CEEnergy Zrt. 15 munkanapon belll irdsos valaszt ad,
megjeldlve abban a panasz kivizsgalasara és rendezésére altala szikségesnek itélt idétartamot.

Ha az érintett Vevd a bejelentésére vagy panaszara kapott valasszal, vagy a megtett intézkedésekkel
nem ért egyet, illetve azokkal nem elégedett, kifogasat az MVM CEEnergy Zrt. Vezérigazgatojanak
nyujthatja be irasban.

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kdvetéen annak eredményérél az MVM CEEnergy Zrt. tajékoztatja
a Vev6t. Amennyiben a Vevd a tajékoztatd levélre 30 napon belll nem jelez vissza, ugy az MVM
CEEnergy Zrt. a panaszt lezartnak tekinti, és err6l a Vevét irdsban tajékoztatja. A Vevé és az MVM
CEEnergy Zrt. k6z6tti panaszkezelés eredménytelensége esetén, vagy ha azt a Vevd indokoltnak latja,
kdzvetlenul az uUzletszabalyzat |. szamu, ,Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa” cimi
fuggelékben felsorolt érdek-képviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez vagy a Hivatalhoz fordulhat.

Amennyiben a bejelentés, panasz a Felek kdzotti szerz6déses kapcsolatot érinti, és Iényeges eltérés
van a Felek allaspontja kdz6tt, az érintett Fél jogosult birésaghoz fordulni.

A szamlazassal kapcsolatos panaszok eljarasrendjét a 7.8.3 pont irja le.

7.11 A szerz6dés felmondasanak esetei, megsziinésének rendje

7.11.1 A szerzodés felmondasanak esetei

A szerz8dés rendkivili felmondassal, azonnali hatallyal megsziintethetd, ha

a) a Vevdvel, illetve az MVM CEEnergy Zrt.-vel szemben felszamolasi eljaras jogerés
elrendelésére kerul sor, vagy Vevo, illetve MVM CEEnergy Zrt. végelszamolas ala kerul;

b) barmelyik Fél a szerz8désbhdl eredd Iényeges kotelezettségeit ismételten vagy sulyosan
megszegi, klldndsen, ha a Vevé fizetési kdtelezettségének (ideértve a Pénzugyi biztositék
nyujtasara és visszatoltésére vonatkozo kotelezettséget) az MVM CEEnergy Zrt. irasbeli
felszolitdsaban megadott péthataridén belil — amennyiben az MVM CEEnergy Zrt.
biztositja ezt a lehet6séget — sem tesz eleget;
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c) ha a Hivatal az MVM CEEnergy Zrt. Engedélyét vagy a Vevé mikodési engedélyét —
amennyiben azzal rendelkeznie kell — jogerésen visszavonja, vagy felfliggeszti;

d) ha Vevé altal tett szavatossagvallalas (Id. 9.5 pont) valétlan, vagy azza valik

Ha a szerz6désben a Felek eltér6en nem rendelkeznek, a rendkivuli felmondas a vonatkozo értesités
kézhezvételével hatalyosul.

Barmelyik Fél jogosult a szerzdés rendkivuli felmondasara abban az esetben, ha valamely Vis maior
esemény harom naptari hénapot (egy éves, vagy annal révidebb id6étartamu szerz6dés esetén ez az
idétartam maximum 30 napot) meghalad¢ idétartamig folyamatosan, megszakitas nélkul fennall.

Mas esetekben a szerzddés érvényesen nem szlntetheté meg.

7.11.2 A szerzdédés megsziinésének rendje

A Felek a szerz6dést koz6s megegyezéssel, irasban barmikor megszintethetik.

Foldgaz adas-vételi szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés napjan a Vev altal atruhazott
kapacitas feletti rendelkezési, illetve a kapacitas-lekotési jog visszaszall a Vevére. Ennek megfelel6en
az esetlegesen kulon szerz6dés formajaban létrejott kapacitas-lekotési megbizas is megszinik, (i) az
atruhazott kapacitas-lekotési jog alapjan az MVM CEEnergy Zrt. altal lekotott kapacitasokat, valamint
(i) a Vevd ellatasa érdekében betarolt mobil féldgaz készletet az MVM CEEnergy Zrt. felajanlja a
Vevlonek, vagy kereskeddvaltas esetén a Vevét ellatd uj kereskeddnek. Ez utdbbi a kdvetkezd modon
torténik:

a) Amennyiben a szerzédés lejarattal sziinik meg, az MVM CEEnergy Zrt. a szerz6dés
lejaratakor felajanlja a Vevd részére tarolt mobil foldgaz készletébdl a taroléban maradt
készletet a Vevd, illetve kereskedbvaltas esetén az Uj keresked6 részére. A készlet atvétele
esetén a Felek kdzétti elszamolas a mobil foldgazkészlet adasvételi szerzdés szerint
torténik.

b) Amennyiben a szerz8dés a lejarati id6 el6tt rendkivili felmondassal megsziinik, akkor az
MVM CEEnergy Zrt. a felmondast annak kézhezvételétél szamitott 5 napon beldl
visszaigazolja, tajékoztatja a Vevét a felmondas érvényességének jogszabalyban foglalt
feltételeir6l, valamint a szerz6dés megsziinésének napjatol atadando, a szerz6désben
atruhazott lekotési joggal érintett kapacitasok mértékérdl és az elszamolas feltételeirél. A
szerz8dés megsziinésének napjan az MVM CEEnergy Zrt. felajanlja az uj kereskedének a
Vevl részére tarolt mobil foldgazkészletet. (A készlet atvétele esetén a Felek kozotti
elszamolas a mobil foldgazkészlet adasvételi szerz6dés keretében torténik.)

Ha a féldgaz adas-vételi szerz6dés vagy a kapacitas-lekétési megbizasi szerz6dés a szallitdvezetéki
belépési és kiadasi ponti, illetve tarol6i kapacitasok mértéket tartalmazza, akkor ez a mérték a kiadando
kapacitasok mértéke. Az MVM CEEnergy Zrt. az atadandoé szallitévezetéki belépési kapacitast azon a
halézati ponton ajanlja fel a Vevd szamara, amely hal6zati ponton az ellatast biztositéd forrasszerz6dés
atvételi mennyisége a legkisebb koltséggel csdkkenthetd. A kapacitasatadas folyamataban az MVM
CEEnergy Zrt. a kapacitasszerz6déseit az ellatdas megszinésének napjara a Vevd vagy az Uj
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kereskedd szamara atadott lekotott kapacitasokkal csoOkkenti. A kapacitascsdkkentésre vonatkozo
igazolasok kiadasa dijmentes.

A szerz6dés — barmely okbdl bekovetkez6 megsziinése esetén — a Felek elszamolasanak
megtorténtével szlinik meg.

8 A kereskeddvaltas szabalyai, eljarasrendje, elszamolasi médszerek

A Felhasznalonak joga van a Get. 31/A-C. § és a Vhr. 26/A-B. § alapjan foldgazkereskedét valtani.
Kereskeddvaltas esetén az MVM CEEnergy Zrt. az el6z6ekben nevesitett jogszabalyhelyek, az UKSZ
vonatkozo elbirasai, a 7.3.1. pontban foglaltak és az alabbiak szerint jar el.

8.1 A felhasznaléi szerz6dés megsziinésekor alkalmazott elszamolasi moédszerek és
valaszthaté pénziigyi garanciak (ide nem értve a Viszonteladé Vevo ellatasaban 1évé
Felhasznalé kereskeddvaltasat)

Amennyiben a szerz6dés megszintetése k6zos megegyezéssel torténik, a szerz6dés megsziinésének
napja az irasos megallapodasban rdgzitett idépont.

Amennyiben a hatarozott idejii szerz6dés megsziintetése a Vevd felmondasaval (a tovabbiakban:
felmondas) torténik, az MVM CEEnergy Zrt. a felmondas kézhezvételétdl szamitott 5 napon bellil
irasban értesitést kild a felmondas feltételeirél és a felmondasi id6pont visszaigazolasardl, a
felhasznalasi hely egyedi azonositd szamanak feltintetésével. A Vevd felmondasa a megjeldlt
szerz6déses, valamint a felmondas feltételeir6l szol6 visszaigazolasban rogzitett feltételek
teljestlésével valik hatalyossa.

A tartozas meghatarozasanak és megfizetésének modjara az MVM CEEnergy Zrt. az alabbi
megoldasokat ajanlja a Vevd szamara:

a) El6refizetés

A felmondas hatalyba Iépését megel6z6 hdnapra (utolsé szerzédéses hdnap) vonatkozo
gazdijrol az MVM CEEnergy Zrt. szamlat allit ki a Vevé altal a targyi elszamolasi idészakra
szerz6dott havi mennyiségnek megfelel6 gazdij 6sszegérdl a felmondas kézhezvételét kovetd
4 munkanapon belll. A szamla fizetési hatarideje a szamla kibocsatasatol szamitott 6. naptari
nap. Amennyiben a hataridéig, de legkésébb a felmondas hatalyba lépését megel6zb 15.
naptari napig a Vevd az elbrefizetést nem teljesiti, valamint a targyhdénapban a Vevének még
fennallé tartozasa van, ugy a felmondast az MVM CEEnergy Zrt. nem tekinti érvényesnek.

A hoé végi leolvasast kdvetben a tényleges fogyasztas alapjan elszdmol6 szamla készul,
amelyben figyelembe kell venni a targyhdnapra vonatkozéan mar kiszamlazott és Vevd altal
megfizetett mennyiséget. Az MVM CEEnergy Zrt. az elszamol6é szamlat az elszamolasi
idészakot kovetben haladéktalanul, de legkésébb a 6. munkanapig kiallita az atvett
foldgazmennyiség értékérdl a szallitasi rendszerizemeltetd, vagy foldgazelosztéi engedélyes
napi elszamolasi mérése alapjan. Amennyiben az elszamol6é szamla alapjan a Vevének
tartozasa all fenn, ugy annak fizetési hatarideje a szamlakiallitastol szamitott 8. naptari nap.
Amennyiben az elszamolé szamla alapjan a Vevé tulfizetésben van, uagy az MVM CEEnergy
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Zrt. helyesbitdé szamlat allit ki, és a visszafizetend6 6sszeget a helyesbité szamla kiallitasatol
szamitott 8. naptari napon bellil a Vevének atutalja.

b) Bankgarancia biztositasa

A Vevd Pénzlgyi biztositékot nyujt bankgarancia formajaban az MVM CEEnergy Zrt.-vel kétott
szerz6dése felmondasanak hatalyba Iépését megel6z6 10. naptari napig az utolso
szerz6déses hénap fogyasztasara vonatkozdan a 7.7.2. pontnak megfelelé tartalommal. A
bankgarancia mértéke a felmondas hatalyba l1épését megel6z6 — még le nem szamlazott —
idészakra vonatkozéan a Vevd altal a targyi elszamolasi id8szakra szerz6dott havi
mennyiségnek megfelelé gazdij 6sszege, megndvelve a felmondas hatalyba lépésének
honapjat megelézéen fennalld fizetési hatralékaval (amennyiben relevans). A
bankgarancianak a felmondas hatalyba 1épése id8pontjat kdvetd 2 honapig kell érvényesnek
lennie. Amennyiben a megadott hataridéig a Vevé az MVM CEEnergy Zrt. részére a
bankgaranciat nem kildi meg, ugy a felmondast az MVM CEEnergy Zrt. nem tekinti
eérvényesnek.

Az MVM CEEnergy Zrt. elszamol6é szamlat allit ki az elszamolasi idészakot kovetd 6.
munkanapig az atvett féldgaz hdmennyiség értékérdl a szallitasi rendszeriizemeltets, vagy
foldgazelosztéi engedélyes napi elszamolasi mérése alapjan. A szamla fizetési hatarideje a
szamla kiallitasat kdveté 8. munkanap. Amennyiben a Vevé a targyhavi szamlat a fizetési
hataridéig nem egyenliti ki, vagy fizetési hatraléka van, ugy az MVM CEEnergy Zrt. a
bankgaranciat lehivia. Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. bankszamlajan megjelenik a
targyhavi szamlan szerepl6 6sszeg, valamint — amennyiben relevans — a Vevé fennallé egyéb
fizetési hatralékanak megfeleld 6sszeg, ugy az MVM CEEnergy Zrt. 5 munkanapon belul
visszakildi a bankgaranciat a Vevdnek.

A Vev6 felmondé levelében koteles megjeldlni, hogy az el6zd két elszamolasi mod kozul melyiket
kivanja alkalmazni.

Amennyiben a Vevd a felajanlott elszamolasi médok kozul valasztott, az MVM CEEnergy Zrt.-vel kétott
féldgaz adas-vételi szerz6dése mindaddig nem szlinik meg, amig az elérefizetést vagy a bankgaranciat
a fent megadott hatarid6ig nem teljesiti. Ennek hidnyaban a keresked&valtds nem torténik meg
érvényesen.

Az MVM CEEnergy Zrt. a Get. 31/C. § (1) bekezdésének elbirasa alapjan a Vevé foldgaz adas-vételi
szerz6dése megsz(inésétdl szamitott 20 napon belll — a Vevével és az Uj féldgazkereskedével tortént
egyeztetést kovetben — végszamlat bocsat ki.

8.2 Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladd Vevo kozotti eljarasrend a Viszontelad6 Vevével
kapcsolatban l1évé Felhasznal6 kereskeddévaltasa esetén

a) Mivel a Felhasznaldkkal ez esetben a Viszonteladd Vevé all szerz6déses kapcsolatban, igy
az MVM CEEnergy Zrt.-nek nincs befolyasa a Felhasznaléra a Viszonteladdé Vevé
portfélidjaban maradasa vagy kilépése tekintetében, ezért a felhasznaléi mozgasok
kapacitas-valtozasai teljes egészében a Viszonteladd Vevonél jelennek meg. Az MVM
CEEnergy Zrt. koteles egylUttmiikddni a Viszonteladd Vevével a beragadt koltségek
csokkentése érdekében.
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b) Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladdo Vev6 koteles a felhasznaloi kilépések
lebonyolitasahoz szikséges informacidkat egymasnak és a folyamatban érintett kiilsé
szerepl6knek id6ben és megfelel6 formaban megadni.

c) Az MVM CEEnergy Zrt. és a Viszonteladd Vevdé a kereskeddévaltas soran a lekotott
kapacitasok atadasat-atvételét a 7.3 pontban rogzitetteknek megfeleléen bonyolitjak le.

d) A Viszonteladd Vevé jogosult dénteni az altala atadandd kiadasi ponti kapacitasok
mennyiségérél és helyerél.

e) A Viszonteladd Vevé jogosult doénteni az altala atveend6 kiadasi kapacitasok
kiszolgalasahoz szikséges betaplalasi kapacitasok nagysagarol.

f) A Viszonteladd Vevé jogosult donteni a portfélidjaban befagyott kapacitasok értékesitésre
torténd felajanlasarol, az ajanlatok mennyiségérdl és arardl, illetve az ajanlat médjardl.

g) A Viszonteladd Vevd koteles az MVM CEEnergy Zrt.-nek az el6z6 f) bekezdés szerinti
ajanlatokkal jaré igazolt koltségeit megtériteni. Ideértve azt az esetet is, amikor a
Viszonteladd Vevdhoz uj Felhasznald Iép be és az atlépés tobblet kapacitas-lekotéssel jar
az MVM CEEnergy Zrt. részére.

h) Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult donteni a Viszonteladd Vevd altal megadott betaplalasi
kapacitas-igény biztositasanak a részleteirél:

e a betaplalasi pont(ok) helyérdl,

e a biztositas maodjarol (atvétel kulsé keresked6étdl, atvétel az MVM CEEnergy Zrt.

infrastrukturakon, masodlagos piacon torténd vasarlasrol).

9 A szerzodo felek viszonyat érint6 egyéb rendelkezések

9.1 A szerzbédés mobdositasa
A Felek a szerzd6dést kozos megegyezéssel, kizardlag irasban, cégjegyzeésre jogosult képviselbik
alairasaval ellatva mddosithatjak.

A szerz6dés moédositasara iranyuld kezdeményezés esetén a masik félnek nyilatkoznia kell a javaslat
elfogadasardl, vagy a javaslat megvitatasara 15 munkanapon belll a Feleknek hataridét kell kit(iznidk.

A szerz6désmodositas legkorabban a médositasra iranyuld targyalasok megkezdésének idépontjatol
kezd6dé hatallyal johet létre.

A létrejott modositas a korabban szerzett jogokat és vallalt kotelezettségeket nem érinti.

Nem minésul szerz6désmodositasnak a szerz6dd Fél adataiban bekovetkezett valtozas
(pl. levelezési cim, szamlavezetd pénzintézet, szamlaszam, székhelyvaltozas, kapcsolattartd
személyek valtozasa stb.), amely a masik féllel tértént irasbeli kdzléssel hatalyossa valik. Az érintett
Fél a bekdvetkezett valtozasrél 10 munkanapon belul kild tajékoztatast.

A szerz6d6 Felek személyében bekdvetkezd valtozas szerz6désmodositasnak mindsdil.
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9.2 Jogatruhazas, kovetelés-engedményezés

a)

b)

d)

A Vevé nem ruhazhatja at, vagy engedményezheti szerz6édésben rogzitett jogait és
kotelezettségeit harmadik félre az MVM CEEnergy Zrt. irasos hozzajarulasa nélkul, kivéve
az MVM CEEnergy Zrt.-vel szembeni, az MVM CEEnergy Zrt. altal elismert pénzkovetelése
engedmeényezését. A hozzajarulas csak alapos indokkal tagadhaté meg.

A foldgaz adas-vételi szerz6dés alairasaval a Vevé el6zetesen hozzajarul az MVM
CEEnergy Zrt.-vel létrejott szerz6dése harmadik fél részére térténé atruhazasahoz (Ptk.
6:209. §) feltéve, hogy (i) az engedményes rendelkezik a Hivatal altal kiadott miikddési
engedéllyel és ennek masolatdat a masik Fél részére megkuldte, tovabba (i) az
engedmeényes legalabb azonos hitelképességgel rendelkezik, mint az engedményezd,
illetve atruhazé Fél az atruhazandd szerzdédés alairasanak idépontjaban, és ezt hitelt
érdemléen igazolni tudja.

A szerzbdés-atruhazas joghatasai a Ptk. 6:208. § szerint érvényesulnek.

Jogutddlas esetén a Vevo koteles a jogutodlas tényérdl az MVM CEEnergy Zrt.-t el6zetesen
tajékoztatni.

A szerzbdésbdl ered6 jogok és kotelezettségek fennallasat a jogutddlas ténye dnmagaban
nem érinti.

A Vevl személyében bekdvetkezd barmely valtozas esetén, amennyiben a Vevé hitelképessége
id6koézben megvaltozik a szerz6dés alairasanak idépontjahoz képest, az MVM CEEnergy Zrt.
Pénzugyi biztositék (pl. visszavonhatatlan, feltétel nélkili elsé felhivasra szolé pénzigyi
biztositék) nyujtasat igényelheti, amelyet a Vevé haladéktalanul kbteles az MVM CEEnergy Zrt.
szamara biztositani a (tovabbi) szolgaltatasnyujtas feltételeként.

9.3 A Felek egyiittmiikodése

a)

b)

A Ptk. 6:62. § el6irasaival 6sszhangban a Felek kotelesek a szerz8déskotési targyalasok alatt,

a

szerz6dés megkotésénél, fennallasa alatt és megsziintetése soran egyittmikodni és

tajékoztatni egymast a szerz6dést érint6 Iényeges kortiimeényekrol.

A
(i)

Felek kotelesek az egylttm(ikddés keretében kiléndsen:

a szerz6désben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden lényeges
informaciot, felmerult adatot, valtozast hataridén bellil a masik Féllel irasban kozolni,

(i) barmely Fél kezdeményezésére a szerzbdés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési

eljarasban részt venni,

(i) a szerzddés alairasat kdvetden esetlegesen felmeruld miszaki, pénzugyi, jogi vagy

kereskedelmi kérdések kolcsdnds megoldasa érdekében egytittmiikddni,

(iv) a szerz6dés teljesitése soran fellépd barmilyen kérdés johiszeml és konstruktiv

kezelésére,
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(v) minden szikséges hatdsagi engedély megszerzése érdekében egylttmikodni, az
adatszolgaltatasi kotelezettségik teljesitése érdekében barmely hatdésag, vagy hivatal
felé eljarni.

9.4 Ertesitések és kommunikacio

a) Minden a Felek kozotti, a szerzédésre vonatkozé fontos — a szerz6dés teljesitése
szempontjabdl relevans, jogot vagy kotelezettséget keletkeztetd — nyilatkozatnak irasosnak
kell lennie, és személyesen, postai uton, futarral, faxon vagy elektronikus uton (e-mail) kell
kézbesiteni.

b) A szerzdédésre vonatkozé fontos nyilatkozatok az alabbiak szerint tekintendék kézhez vettnek
és hatalyosnak:

(i)  személyes kézbesités esetén az atadas napjan és idejében;
(i)  futarral torténé kézbesités esetén az atadas napjan és idejében;

(i) a postai uton megkuldott levél atvételének napjan. Ha a postai uton megkuldott
iratokat azért nem lehet kézbesiteni, mert a cimzett az atvételt megtagadta, ugy az
iratot a kézbesités megkisérlésének napjan kézbesitettnek kell tekinteni. Ha a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a
feladéhoz ,nem kereste” jelzéssel érkezett vissza), az iratot a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat kovetd o6todik munkanapon kézbesitettnek kell
tekinteni;

(iv) ha faxon tovabbitjak és a készilék a jo vételt megerdsité érvényes tovabbitasi
jelentést ad munkanapokon az adott munkanap 16:00 6raig (cimzett ideje szerint),
akkor az adott munkanapon, maskulonben a tovabbitas utani elsé munkanapon kell
kézbesitettnek tekinteni;

(v)  hae-mailben kildik, és a kiildemény igazolt tovabbitasa az adott munkanapon 16:00
Ora el6tt torténik, akkor az adott munkanapon, maskuilonben a tovabbitas utani elsé
munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, kivéve, ha a levelezérendszer automatikus
»hazon kivll” vagy hibalzenetet kild.

9.5 Nyilatkozatok és szavatolasok
Vevé, a szerz6dés alairasanak idépontjaban kijelenti és szavatossagot vallal azért, hogy:

a) a jogszabalyok alapjan megfeleléen bejegyzett és mikodd tarsasag, tovabba kijelenti, hogy
legjobb tudomasa szerint ellene nincsen folyamatban |évé vagy fenyegetd felszamolasi eljaras;

b) a szerz6dés alairasara és a szerz8désben meghatarozott Ugyletek végrehajtasara vald
feljogositashoz sziikséges minden jogi, kbzigazgatasi és mas kdzhatalmi intézkedés — ideértve
tobbek kozott a hatosagi és egyéb felhatalmazasokat és engedélyeket is — megtortént, és azok
teljes mértékben hatalyosak és érvényesek;
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c) semmilyen birésagon, kézigazgatasi szervnél vagy valasztott birésagnal nincs folyamatban, és
tudomasa szerint nem varhato ellene inditott vagy a Vevét érinté olyan per, kereset vagy eljaras,
amely hatranyosan érintheti szerz6dés szerinti kotelezettségeinek teljesitését; és

d) a szerzddés alairasara a megfelel6 tarsasagi felhatalmazasok rendelkezésre allnak, és ezek a
Vevl jogszerl, érvényes és kotelez6 ereji kotelezettségeinek tekinthet6k, amelyek az abban
foglalt feltételeknek megfeleléen érvényesithet6k, nem ellentmondéak és nem jelentik a
jogszabalyok és mas olyan megallapodas vagy okirat megszegéseét, amely vonatkozasaban a
Vevé félként szerepel.

9.6 Gazdasagi zaradék

A Felek az egyéves idétartamot meghaladd szerz6déses jogviszonyukban az alabbiakban részletezett
koralményekben bekdvetkez6 jelentds, elére nem lathatd valtozasok esetén a kdvetkezd eljarasrendet
kovetik:

a) Ha azokban a miszaki, gazdasagi vagy jogi feltételekben és koérilményekben, amelyek alapjan
a Felek a szerz6dés feltételeiben megallapodtak, Iényeges és jelentds valtozas kdvetkezik be,
és ezért valamelyik szerz6dd Félt6l a szerzddés rendelkezéseinek valtozatlan feltételekkel
torténd betartasa mar nem varhato el, mert az illeté Felet jelentés gazdasagi veszteség vagy
kar éri, az érintett Fél irasban igényelheti a szerz6dés rendelkezéseinek a megvaltozott
viszonyokhoz valé hozzaillesztését (a szerz6dés mddositasat) a Felek gazdasagi érdekeinek
Ujbdli igazsagos kiegyensulyozasa érdekében.

b) Ha a Felek egy ilyen kérelem masik Fél altali kézhezvételétél szamitott 3 hénapon belll nem
egyeznek meg a szerzddés rendelkezéseinek modositasaban, akkor az érintett Fél jogosult
birésaghoz fordulni, azonban a szerz8dés felmondasanak joga a birésag itéletének
ismeretében sem biztositott.

A szerz6dés Uj (modositott) rendelkezéseire vonatkozé igény attél az idéponttdl all fenn, amikor a
modositast inditvanyozo Fél — a megvaltozott viszonyokra vald hivatkozassal — el6szdr kezdeményezte
a masik Félnél az uj szerz6déses rendelkezéseket.

A ,Gazdasagi zaradék” c. rendelkezések arfelllvizsgalati céllal nem alkalmazhatoak.

9.7 Vitas kérdések rendezése

A Felek a koztlik keletkez6 vitas kérdéseket lehetéség szerint kdz6s megegyezéssel — békés uton —
kisérlik meg rendezni, ami magaban foglalja valamely k6zdsen valasztott szakértd vagy mas egyeztetd
férum igénybevételének lehetéségét is.

Békés egyeztetés eredménytelensége esetén a Felek a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé
birésaghoz, vagy a szerz8désben meghatarozott valasztottbirésaghoz fordulnak.
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10 Mellékletek

1. sz. Melléklet:
2. sz. Melléklet:
3. sz. Melléklet:

11 Fiiggelékek

l. sz. Fuggelék:

Il. sz. Fuggelék:

Budapest, 2024. december

Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras, paraméterek
Szerz&dések altalanos tartalmi elemei

A Vevék altal elvégzendd igénybejelentés elGirasai

Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa

Jogszabalyok, szabvanyok, belsé szabalyoz6é dokumentumok

ELEKTRONIKUSAN . ’ Digitalisan alairta:
r HITELESITETT
a‘ DOKUMENTUM o RIeSZ B|b0rka Riesz Biborka Hajnalka

S S—— R Déatum: 2024.12.13
HaJnaIka 15:47:03 +01'00'
Orban Gabor

Orban Gabor MVM Partner Zrt. Riesz Biborka Hajnalka

Vezérigazgatd

2024.12.44. 0921 Szabalyozéas Osztalyvezetd
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1. szamu melléklet - Elszamolas soran alkalmazott részletes szamitasi eljaras,
paraméterek

A MVM CEEnergy Zrt. és Partnerei a foldgaz arat, illetve a szolgaltatas dijat a kozottuk létrejott
szerz6désben hatarozzak meg.

Potdij fizetés rendje

Az igény-bejelentési, teljesitmény-tullépési, kiegyensulyozasi és a megszakitas/korlatozas be nem
tartadsanak potdijait az MVM CEEnergy Zrt. jelen Uzletszabélyzat 7.9.2.5. Egyéb dijak, potdijak
fejezetben leirtak alapjan terheli ki a Vevéi felé.

Mérés
A foldgaz elszamolasa soran felhasznalt, a foldgaz mennyiségére és mindségére vonatkozo

mérések és szamitasok az UKSZ vonatkozd fejezetei, illetve a szallitasi rendszerizemelteték és a
féldgazelosztéi engedélyesek Uzletszabalyzatainak vonatkozé pontjai alapjan térténnek.

Az MVM CEEnergy Zrt. sajat méréberendezésekkel nem rendelkezik, ennek megfeleléen az
egyuttmikods foldgazrendszer illetékes engedélyeseinek méréberendezéseit, ezeket mikodtetd
szakmai apparatusainak munkajat, és az engedélyesek altal megképzett adatbazisokat hasznalja
fel, és veszi figyelembe elszamolasainal.
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2. szamu melléklet - Szerz6dések altalanos tartalmi elemei

Az MVM CEEnergy Zrt. és Partnerei altal kotott szerz6désekben az altalanos szerz6déses feltételek
mellett — figyelembe véve a Get 28/A. §-at, valamint a Korlatozasi rendelet 14. § (2) bekezdését — a
kovetkez6 tartalmi elemek is szerepel(het)nek:

a) a szerz6doé felek adatai: megnevezés, székhely, bankszamla szam, statisztikai azonosito,
cégjegyzékszam, addészam, az altalanos és a szamlazasi kapcsolattarté elérhetéségeinek
feltlintetése, stb.;

b) értelmezd rendelkezések (felsorolas);

c) a szerz8dés targya;

d) mennyiség;

e) a szerz6dott teljesitmény korlatozasi kategérianként, tovabba azon felhasznaldk esetében,
amelyek féldgazvételezésének korlatozasa az emberi életet vagy egészséget, tovabba a

kornyezetet sulyosan veszélyezteté anyagnak a szabadba kerilését eredményezné, azt a
hémérsékleti hatarértéket, amely alatt a karos anyagok kérnyezetbe jutasa valészinlsithetd;

f) aszerzddés idétartama;

g) rendszerhasznalat és atadas-atvételi pont;

h) a szolgaltatas ara, dija;

i) szamlazasi és fizetési mod, a jegyzdkodnyvezési gyakorisag, az elszamolasi és szamlazasi
idészakok;

J) részleges érvénytelenség;

k) a szerz6dés részei, mellékletek;

[) a szerz6dés hatélya;

m) a szerz6dés meghosszabbitasanak, megsziintetésének, felmondasanak feltételei;

n) a szerz6désszegés esetei és jogkdvetkezményei, a szolgaltatasbdl valé kikapcsolas, a
szolgaltatas szlneteltetésének feltételei;

0) rendszeriuzemeltet6 megnevezése, székhelye, amelynek rendszeréhez a Vevd kdzvetve
vagy koézvetlenil csatlakozik;

p) afelhasznalasi hely és a csatlakozasi pont megjeldlése;
g) avasarolt, és a lekdtodtt kapacitas mértéke;

r az MVM CEEnergy Zrt. és a Vevd adatszolgaltatasi és egyéb kdtelezettsége (pl. antikorrupcids
és/vagy informacidbiztonsagi klauzula formajaban);

s) titoktartas, adatvédelem.
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3. szamu melléklet - A Vevok altal elvégzendod igénybejelentés elbirasai

Annak érdekében, hogy az MVM CEEnergy Zrt. a gaznapon a Vevok ellatasahoz szikséges
féldgazmennyiséget a szerz6désben vallalt atadas-atvételi ponton teljesiteni tudja, megfelel6 mértéki
kapacitassal és foldgazmennyiséggel kell rendelkeznie.

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendszerliizemelteték felé az UKSZ Nominalas altalanos szabalyait leiro
fejezete szerint jar el a nominalas folyamataban.

Annak érdekében, hogy az MVM CEEnergy Zrt., mint rendszerhasznald a hivatkozott fejezetben leirt
kotelezettségét teljesiteni tudja, a Vevdnek az alabbi rendelkezéseket be kell tartani. Ellenkezd
esetben az MVM CEEnergy Zrt. nem tudja garantalni a szerz6dés szerinti teljesitést.

Igénybejelentés szabalyai:

A Vevd kotelezi magat arra, hogy a napi fogyasztasi el6rejelzések adataival fogyasztasi
igénybejelentést kuld az MVM CEEnergy Zrt.-nek-, amelyet az MVM CEEnergy Zrt. visszaigazol a
Vevlnek.

A Vevob koteles napi igénybejelentést tenni az MVM CEEnergy Zrt. informatikai platformjan atvételi
pontonkénti bontasban. A napi igénybejelentés lehet napi, vagy O6rai alapu. Napi alapu
igénybejelentés esetén a mennyiséget az UKSZ szerint meghatarozott kWh/nap-ban, érai bontas
esetén kWh/h-ban kell megadni.

A Vevé az MVM CEEnergy Zrt. webes nominalé fellletén keresztil adja meg fogyasztasi
igénybejelentését, amelyet a kdvetkez6 web cimen ér el:

https://nom.ceenergy.hu/webnom/

A felliletre belépve felhasznalonév és jelsz6 megadasa utan a Vevd szerzédéses paramétereinek
figyelembe vételével kialakitott tablazat kitoltésével tudja leadni igénybejelentését.

Amennyiben az MVM CEEnergy Zrt. webes nominal6 fellilete nem érhetd el vagy nem mikodik, a
Vevd az igénybejelentését elektronikus uton (nominalas@ceenergy.hu e-mail cimre) kildi meg az
MVM CEEnergy Zrt.-nek.

Barmely igénybejelentés visszaigazolasat az MVM CEEnergy Zrt. szintén az informatikai platformon
teszi meg— annak diszfunkcionalitasa esetén e-mailben.

1. Napi fogyasztasi igénybejelentés

A Vevo a gaznapot megel6z6 naptari nap 12:00 6raig gazatado allomasonkénti bontasban megadja az
MVM CEEnergy Zrt. szamara a kovetkez6 gaznapra igényelt foldgazmennyiségeket. Az MVM
CEEnergy Zrt. az igénybejelentés elfogadasat, illetve az érvényes igénybejelentést visszaigazolja a
Vevl felé az igénybejelentés napjan 14:00 6raig. Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a kdvetkezé
gaznapra csokkenteni a Vevd altal igényelt mennyiséget, amennyiben:

e a Vev6 igénye meghaladja az adott napra vonatkozo csucskapacitast, illetve

e Uzemzavar, korlatozas, karbantartas vagy Vis maior esetén.

2. Napi fogyasztasi igénybejelentés modositasa

A Vevb a gaznapot megeldzé naptari nap 20:00 éraig modosithatja fogyasztasi igénybejelentését. Az
MVM CEEnergy Zrt. az igénybejelentés napjan 22:00 6raig visszaigazolja az érvényesnek tekintett
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igénybejelentést, illetve tajékoztatja a Vevét az elutasitasrol. Az MVM CEEnergy Zrt. jelen melléklet 1.
pontjaban részletezett esetekben utasithatja el a vevéi altal igényelt mennyiséget.

Amennyiben a megujitott adatszolgaltatas nem keril elfogadasra az MVM CEEnergy Zrt. altal, az
utolso visszaigazolt napi adatszolgaltatas marad hatalyban.

3. Fogyasztasi igénybejelentés modositasa gaznapon beliil

A szallitévezetéki exit pontok tekintetében a Vevd a gaznapon 15:00 6raig modosithatja a 18:00-
06:00, illetve 21:00 ¢raig mobdosithatia a 00:00-06:00 id6szakra vonatkozd fogyasztasi
igénybejelentését. Tranzakcidés értesitések napon bellli moddositasanak szabalyait a Vevéi
szerz6dések tartalmazzak.

Az MVM CEEnergy Zrt. a rendelkezésére all6 forrasok és hozzajuk kapcsolédd kapacitasok
fuggvényében befogadja vagy visszautasitja a modositott igénybejelentést.

A modositott vevéi igénybejelentéssel érintett 6rakra vonatkozdan az érai minimum igény a Vevével
kotott szerz6désben meghatarozott 6rai minimum mennyiség ald nem csdkkenhet és az Orai
maximum a Vevdvel kotott szerz6désben meghatarozott 6rai maximumot nem lépheti tul.

Az MVM CEEnergy Zrt. jogosult a gaznapon bellli vevéi igénybejelentést mikodési korlatok miatt
visszautasitani, igy kilénésen az alabbi esetekben:

o exit ponti atvétel esetén a Vev6 nem a szerz6désben meghatarozott 6rai maximum
mennyiségi- és kapacitas hatarokon belll adja le a vevdiigénybejelentését,

o az uj vevdi igénybejelentés teljesitése érdekében a foldalatti gaztarolok bevonasanak
akadalya (példaul de nem kizarélagosan a taroldk atallasi idészakaban),

o a Rendszertizemelteté (FGSZ) altali ujranominalas visszautasitasa,

o havaria esemény a hazai egyuttm{ikédé féldgaz rendszeren.

Befogadas esetén az igénybejelentés napjan 16:00, illetve 22:00 6raig az MVM CEEnergy Zrt.
visszaigazolja az érvényesnek tekintett igénybejelentést, visszautasitas esetén az utolsoé elfogadott
napi adatszolgaltatas marad hatalyban.

I. szamu fuggelék — Az érdek-képviseleti szervezetek felsorolasa
A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara elérhetésége
1054 Budapest, Szabadsag tér 7.

Telefon: (36-1) 474-5100, Telefax: (36-1) 474-5105
E-mail: mkik@mkik.hu, internet: http://www.mkik.hu

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

1016 Budapest, Krisztina krt. 99,

Postacim: 1535 Budapest, Pf. 903

Z06ld szam: +36-80-46-46-46

Tel.: +36-1-488-2000

E-mail: ugyfelszolgalat@bkik.hu; internet: http://bkik.hu/

Ipari Energiafogyasztok Féruma

1097 Budapest, lllatos ut 11/a
Telefon: (36-1) 359-6440
E-mail: office@ief.hu; internet: http://www.ief.hu/hu/
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Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag

1117 Budapest, Budafoki ut 95.
Telefon: (36-1) 382-4740, Telefax: (36-1) 382-4836
E-mail: mket@erbe.hu; internet: http://www.mket.hu/

Magyar Energetikai és K6zm(i-szabalyozasi Hivatal
Fogyasztévédelmi Féosztaly

1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 52.

Postacim: 1388 Budapest, Pf. 89

Z06ld szam: +36-80-205-386

Telefon: (36-1) 459-7740, Telefax: (36-1) 459-7739

E-mail: fogyasztovedelem@mekh.hu; internet: www.mekh.hu

Magyar Energiakereskedbk Szbvetsége

1095 Budapest, Ipar u. 2/B.

Postacim: 1095 Budapest, Ipar u. 2/B.

Telefon: +36-30- 924-4202

E-mail: secretariat@meksz.eu; internet; www.meksz.eu
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Il. szamu fuggelék — Jogszabalyok, szabvanyok, bels6é szabalyozé dokumentumok

Jogszabalyok

EUROPAI UNIOS SZABALYOZASOK

Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2017/1938/EU RENDELETE (2017. oktdber 25.)
a foldgazellatas biztonsaganak megérzését szolgalo intézkedésekrdl és a 994/2010/EU
rendelet hatalyon kivil helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016/679/EU RENDELETE (2016. &prilis 27.)
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmeérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon Kkivdl
helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 347/2013/EU RENDELETE (2013. &prilis 17.) a
transzeurdpai energiaipari infrastruktdrara vonatkozé iranymutatasokrol és az 1364/2006/EK
hatarozat hatalyon kival helyezésérdl, valamint a 713/2009/EK, a 714/2009/EK és a
715/2009/EK rendelet modositasardl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 1227/2011/EU RENDELETE (2011. oktéber 25.)
a nagykereskedelmi energiapiacok integritasarol és atlathatdésagarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2024/1106/EU RENDELETE (2024. &prilis 11.)
az 1227/2011/EU és az (EU) 2019/942 rendeletnek a nagykereskedelmi energiapiacon az
Unid piaci manipulaciéval szembeni védelmének javitasa tekintetében t6rténé
modositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 715/2009/EK RENDELETE (2009. jdlius 13.) a

féldgazszallitd halézatokhoz valé hozzaférés feltételeir6l és az 1775/2005/EK rendelet
hatalyon kivul helyezésérél

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 713/2009/EK RENDELETE (2009. jdlius 13.) az
Energiaszabalyozék Egylttmiikddési Ugyndksége létrehozasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2019/692 IRANYELVE (2019. aprilis 17.) a
féldgaz belsé piacara vonatkozé kozos szabalyokrdl szolé 2009/73/EK iranyelv
modositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2018/2002 IRANYELVE (2018. december
11.) az energiahatékonysagrol sz616, 2012/27/EU iranyelv modositasarol

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2012/27/EU IRANYELVE (2012. oktéber 25.) az
energiahatékonysagrol, a 2009/125/EK és a 2010/30/EU iranyelv modositasardl, valamint a
2004/8/EK és a 2006/32/EK iranyelv hatalyon kivul helyezésérdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2009/73/EK IRANYELVE (2009. jalius 13.) a
féldgaz belsd piacara vonatkozo k6zos szabalyokrél és a 2003/55/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérol

A BIZOTTSAG (EU) 2017/460 RENDELETE (2017. marcius 16.) az 6sszehangolt
foldgazszallitasi tarifaszerkezetekre vonatkozé Uzemi és kereskedelmi szabalyzat
létrehozésarol
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A BIZOTTSAG (EU) 2017/459 RENDELETE (2017. marcius 16.) a foldgazszallitd
rendszerekben alkalmazott kapacitasallokacios mechanizmusokat szabalyozé Gzemi és
kereskedelmi szabalyzat létrehozasardl és a 984/2013/EU rendelet hatalyon Kkivil
helyezésérdl

A BIZOTTSAG (EU) 2015/703 RENDELETE (2015. aprilis 30.) az interoperabilitas és az
adatcsere szabalyaira vonatkozé lzemi és kereskedelmi szabalyzat |étrehozasarol

A BIZOTTSAG (EU) 1348/2014 RENDELETE (2014. december 17.) a nagykereskedelmi
energiapiacok integritasaroél és atlathatésagardl széld6 1227/2011/EU eurdpai parlamenti és
tanacsi rendelete 8. cikke (2) és (6) bekezdésének végrehajtasara iranyuld
adatszolgaltatasrol

A BIZOTTSAG (EU) 312/2014 RENDELETE (2014. marcius 26.) a gazszallitasi rendszer-
Uzemeltetbk kdzotti rendszeregyensulyozasra vonatkozo Uzemi és kereskedelmi szabalyzat
létrehozasardl

TORVENYEK®

2015. évi LVII. térvény az energiahatékonysagrol

2013. évi XXII. térvény a Magyar Energetikai és Kozmi-szabalyozasi Hivatalrol
2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrél

2008. évi XL. torvény a foldgazellatasrol

2007. CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérdl

2006. évi XXVI. térvény a foldgaz biztonsagi készletezésérdl

2016. évi CL. térvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol

1991. évi XLV. torvény a méreésugyrél

KORMANYRENDELETEK

399/2023. (VIII. 24.) Korm. rendelet a foldgazellatas biztonsaganak megérzését szolgald
intézkedésekrél296/2015. (X. 13.) Kormanyrendelet a féldgaz végsé menedékes
szolgaltatasrol és a foldgazkereskedd6 mikodésének lehetetlenulése esetén, a felhasznalok
foldgazellatasat veszélyeztetd helyzet fennallasa kdvetkeztében alkalmazando eljarasrol

122/2015. (V. 26) Kormanyrendelet az energiahatékonysagroél szolo térvény végrehajtasarol

19/2009. (I. 30.) Kormanyrendelet a féldgazellatasrol szélé 2008. évi XL. térvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol

A Get. vonatkozé paragrafusa szerint el6irt egyéb, kiadasra kertilé Kormanyrendeletek

MINISZTERI RENDELETEK

& A felsorolt, hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit a veszélyhelyzet ideje alatt, az esetlegesen azokra vonatkozo vészhelyzeti, atmeneti
rendelkezések modosithatjak, igy azokat az atmeneti rendelkezésekkel egyutt sziikséges alkalmazni.
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e 59/2021. (XII. 15.) ITM rendelet a foldgaz biztonsagi készlet mértékérdl

e 70/2016. (XII. 29.) NFM rendelet a foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolddo
hatdsagi arak képzésének keretszabalyairol

e 69/2016. (XII. 29.) NFM rendelet a foldgazpiaci egyetemes szolgaltatashoz kapcsolddo
értékesitési arak megallapitasarol és alkalmazasardl

o 67/2016. (XIl. 29.) NFM rendelet az egyetemes szolgaltatok részére vételre felajanlott
foldgazforras és a hazai termelést foldgaz mennyiségérél és ararol, valamint az
igénybevételre jogosultak és kotelezettek korérdl

e 57/2013. (IX. 27.) NFM rendelet a bennfentes informaciok koézzétételével kapcsolatos
részletszabalyokrol

o 46/2004. (IV. 16.) GKM rendelet a féldgaz hatdésagi araival kapcsolatos arfelllvizsgalati
eljarasban kotelez6en benyujtandé adatok korérél

o 86/2003. (XIl. 16.) GKM rendelet az egyes foldgazipari vallalkozasok adatszolgaltatasainak
rendjérél

A HIVATAL ELNOKE ALTAL KIADOTT RENDELETEK

e 1/2023. (IV. 5.) MEKH rendelet a villamos energia, foldgaz és tavhé iparagakra vonatkozé
adatszolgaltatasi kotelezettségrol

e 17/2020. (XII. 21.) MEKH rendelet a végfelhasznalasi energiamegtakaritassal kapcsolatos
adatszolgaltatasrol
e 2/2017. (ll. 16.) MEKH rendelet a nagyvallalatok és az energetikai szakreferens

igénybevételére koteles gazdalkodd szervezetek energiafelhasznaldsanak meértékére,
valamint energiamegtakaritasara vonatkozé adatszolgaltatas rendjérdl

e 11/2016. (XI. 14.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kuldn dijak, valamint
a csatlakozasi dijak alkalmazasanak szabalyairdl

e 8/2016. (X. 13.) MEKH rendelet a féldgaz rendszerhasznalati dijak, a kulon dijak és a
csatlakozasi dijak meghatarozasanak keretszabalyairdl

e 1/2014. (lll. 4.) MEKH rendelet a Magyar Energetikai és Kézmi-szabalyozasi Hivatal
igazgatasi szolgaltatasi dijainak mértékérél, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feligyeleti
dijak és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és visszatéritésére
vonatkozé szabalyokrol

SZABALYZATOK, HATAROZATOK

e A Magyar Foldgazrendszer Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzata

e Az MVM CEEnergy Zrt. a 1689/2021., a 4383/2016. és az 5770/2015. szamu MEKH
hatarozatokkal, valamint az 1996/2013. szamu MEKH hatarozattal modositott 238/2009.
szamu MEH hatarozattal kiadott foldgaz-kereskedelmi mikodési engedélye
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e A178/2016., 25/2015. és 6/2014. szamu MEKH hatarozatokkal moédositott 369/2009. szamu

MEH hatarozat az MVM CEEnergy Zrt., mint engedélyes rendszeres informacié-szolgaltatasi
kotelezettségeirdl

Rendszeriizemelteték Uzletszabalyzatai

Szabvéanyok

MSZ EN ISO 9001:2015 Min8ségiranyitasi rendszerek. Kévetelmények.

MSZ EN ISO 50001:2019 Energiagazdalkodasi iranyitasi rendszerek. Kovetelmények
alkalmazasi utmutatéval.

MSZ EN ISO 37001:2019 Antikorrupciés iranyitasi rendszerek. Kovetelmények alkalmazasi
utmutatoval.

Bels6 szabalyozé dokumentumok

Az alabbiakban talalhaté az MVM CEEnergy Zrt. foldgaz-kereskedelmi tevékenységét befolyasolo, az
Uzletszabalyzatban hivatkozott belsd szabalyozé dokumentumainak listaja:

Az MVM Csoport Etikai Kdédexe
Az MVM CEEnergy Zrt. Etikai Kodexe
Az MVM CEEnergy Zrt. Rendkivili helyzet kezelési szabalyzata

Az MVM CEEnergy Zrt. Foldgazellatasi valsaghelyzet és korlatozas esetén alkalmazando
folyamatutasitasa

Az MVM CEEnergy Zrt. Szervezeti és Mikddési Szabalyzata
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