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Az Etikai Kodex megsértésének vizsgalatara vonatkozé eljarasrend

Az Etikai Bizottsag és annak tagjai, illetve a meghivottak

A Tarsasag a CEEnergy-BSz-025 Etikai Kodex (a tovabbiakban: Etikai Kodex)
rendelkezéseinek megsértésének megallapitasa, azaz az etikai vizsgalat lefolytatasa, ennek
keretében az Etikai kodex szerinti bejelentések jelen eljarasrend (a tovabbiakban:
,Eljarasrend”) szerinti kivizsgalasa (a tovabbiakban egylttesen: ,etikai vizsgalat”) céljabdl a
Tarsasag Etikai Bizottsagot (a tovabbiakban: ,Etikai Bizottsag”) mikodtet.

Az Etikai Bizottsag a Vezérigazgato részére allasfoglalast foglal arra vonatkozéan, hogy az
adott Ggyben érintett személy megsértette-e az Etikai Kédexben foglaltakat.

Az Etikai Bizottsag elndke a Vezet§ jogtanacsos mint a Megfelelést tamogatd szervezet
vezetbje. Az Etikai Bizottsag tagjai a Jogi osztalyvezeté vagy a Megfelelést tamogatd
szervezet megfelelési tanacsaddja, ha a Vezet6 jogtanacsos tolti be egyuttal a Jogi
osztalyvezetd munkakort is, valamint a HR osztalyvezetd.

Az Etikai Bizottsag lUlésére az elndk meghivasara mint meghivottként vesz részt

a) a tarsasagi Uzemi Tanacs vezetSsége altal erre a feladatra delegalt személy minden
esetben,

b) a Tarsasagnal reprezentativ szakszervezet altal erre a feladatra delegalt személy,
amennyiben az etikai vizsgalattal érintett munkavallalé szakszervezeti tag,

c) a Tarsasag azon vezetbje, vezetd tisztségviselbje vagy szakértbje, akinek érintettsége
szakmai kompetenciaja vagy Tarsasag belsé szabalyozasban foglaltak okan annak
részvétele indokolt. (pl. fizikai biztonsagi, informacidbiztonsagi, Osszeférhetetlenségi
kérdésekben).

Az Etikai Bizottsag ulésén a kijeldlt megfelelési tanacsadd mint az Etikai Bizottsag titkara
jegyzdkoényvvezetdként vesz részt.

Az Etikai Bizottsag tagjait tavollét vagy tartés akadalyoztatas esetén az altaluk irasban kijelolt
személy helyettesiti. Az Ulésre meghivott személyt tavolléte vagy tartds akadalyoztatasa
esetén a delegalo testulet altal kijelolt mas személy helyettesiti. A helyettesités a tavollét
vagy a tartds akadalyoztatds megsziinéséig tart. Tartdés akadalyoztatasnak mindsil a 30
napot — barmely okbdl — meghaladé tavollét.

A bejelentés megtételének maédjai
Az etikai vizsgalat meginditasara iranyulo bejelentést az Etikai Kodex alapjan postai uton,
illetve e-mail utjan lehet a Tarsasaghoz megtenni.

A bejelentést a postai uton a kévetkezd levelezési cimre kell megkildeni: 1398 Budapest Pf.
564.

A bejelentést email utjan a kovetkezd elektronikus levelezési cimre kell megkuldeni:
compliance@ceenergy.hu.

A bejelentést telefonon a Tarsasag kozponti telefonszaman lehet megtenni, amely a
kovetkez6: +36 1 354 — 7000

A bejelentést irasban — névvel vagy anonim moédon — a CEEnergy-BSz-025-NY-04
Bejelentdlap etikai vizsgalat érdekében cimi formanyomtatvany (a tovabbiakban:
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Bejelentblap) kitoltésével és — ha nem anonim bejelentésrdél van szé — alairasaval kell
megtenni. Telefonon térténé bejelentés esetén az emlitett formanyomtatvanyban el6irt
adatokat kell biztositani a bejelentés rogzitbje részére.

6. A Tarsasag a honlapjan kdzzéteszi a Bejelent6lapot, valamint az jelen Eljarasrend kivonatat
annak érdekében, hogy az elérhetd legyen minden munkavallalé, Ggyfél, szerz6dott partner
és mindenki mas szamara, aki Uzleti kapcsolatba keril a Tarsasaggal.

Postai Uton vald bejelentés esetén:

7. A Bejelent6lapot postan, zart boritékban kell megkildeni azzal, hogy azt el kell latni a
kovetkez6 felirattal: ,Bejelentés etikai vizsgalat érdekében”. Ha a bejelentd anonim
bejelentést tesz, akkor a boritékon semmilyen személyes adatat nem tlintetheti fel, ellenkez6
esetben a bejelentés elveszti anonimitasat. A postan érkezett boritékot a Recepcios az
atvételt kovetben nem bonthatja fel, azt kozvetlenil a Megfelelést tamogatd szervezet
vezetdjének kell atadnia.

Email utjan torténd bejelentés esetén:

8. A Bejelent6lapot az elektronikus levelezési cimre ugy kell megkuldeni, hogy az annak
atvételét visszaigazold értesitést a bejelentd el6zetesen beallitja. A bejelentének elektronikus
ut esetén az anonimitas biztositasa érdekében a Bejelentdlapot olyan elektronikus levelezési
cimrél kell megkuldenie, amely semmilyen személyes adatot nem tartalmaz. A megadott
elektronikus levelezési cimhez a Megfelelést tamogatd szervezet vezetbje, illetve a
Megfelelést tamogatd szervezet rendelkezik hozzaféréssel.

Telefonon torténd bejelentés esetén:

9. A telefonon torténé bejelentés esetén a bejelenté altal megadott informaciok alapjan a
Recepcids rogziti irasban a Bejelentlap kitdltésével a bejelentést, amelyet ezt kdvetden zart
boritékban helyez el és arra ravezeti a kdvetkezé feliratot: ,Bejelentés etikai vizsgalat
érdekében”. Ezt kovetben a boritékot kozvetlenul a Megfelelést tamogatd szervezet
vezet6jének kell atadnia. Telefonon torténé bejelentés esetén a Bejelentélapot
természetszerlileg nem kell alairni, illetve ha a bejelenté az anonimitas biztositasat kérte,
akkor a Bejelent6lapon a Recepcidos semmilyen, a bejelentére vonatkozé szemeélyes adatot
nem rogzithet. Ez esetben a bejelentének — ha az etikai vizsgalat eredményérdl értesitést
kér, akkor — olyan elektronikus levelezési cimet kell megadnia, amely semmilyen személyes
adatot nem tartalmaz.

Szolgalati ut betartasaval tett bejelentés:

10. Ha munkavallalé a bejelentést az Etikai Kédex alapjan a szolgalati Ut betartasaval teszi meg,
akkor a munkavallalé kizarélag névvel tehet bejelentést a BejelentSlap kitoltésével és
valamely felettesének papiron val6é atadasaval vagy email utjan valé megkuildésével. Az
atadast vagy az email megérkezését ilyen esetben a felettes irasban koételes visszaigazolni,
majd ezt kdvetden atadni vagy megkildeni email utjan a Megfelelést tdAmogatd szervezet
vezetbje részére.

11. A Tarsasag, illetve az Etikai Bizottsag a bejelentési rendszer keretei kdzott

a) a bejelentének és
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12.

13.

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztadsa a bejelentésre okot adott,
vagy aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkezhet (a tovabbiakban: a
bejelentésben érintett személy)

a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatait - ideértve a
kulénleges adatokat és a blinligyi személyes adatokat is - kizarélag a bejelentés kivizsgalasa
és a bejelentés targyat képez6 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljaboél kezelheti.

A bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok kézul haladéktalanul térdlni kell a 9. pont
ala nem tartozé személyes adatokat.

A bejelent6 személyes adatai — a 3.5. és 3.6. pontokban foglaltak kivételével — csak a
bejelentés kivizsgalasa alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkez® szerv részére adhatdk at, ha e szerv annak kezelésére tdrvény alapjan jogosult,
vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6 egyértelmien hozzajarult. A bejelenté személyes
adatai egyértelm( hozzajarulasa nélkil nem hozhatok nyilvanossagra.

Intézkedések a bejelentés alapjan

A Megfelelést tdmogatd szervezet vezetdje a bejelentés kézhezvételét kdvetbéen — ha
szlikséges, adott esetben a Jogi Osztalyvezetd bevonasaval — haladéktalanul, de legkésébb
8 munkanapon belll értékeli a bejelentést abbdl a szempontbdl, hogy a bejelentés részletes
vizsgalata (a tovabbiakban: vizsgalat) mell6zhet6-e.

A bejelentés vizsgalata mell6zhet6, ha

a) a bejelentés ugyanazon bejelent6 altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés,

b) a bejelentést a sérelmezett tevékenységrdl vagy mulasztasrél valé tudomasszerzéstél
szamitott hat honap elteltét kdvetéen tette meg a bejelentd,

c) a kozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy
jogainak a bejelentés kivizsgalasabdl eredé korlatozasaval nem allna aranyban,

d) a bejelentés nyilvanvaléan vagy eleve lathatéan rosszhiszemi, vagy abban
rosszhiszemien, dontd jelentéségli valdtlan informaciok kertltek kézlésre,

e) a bejelentésben bemutatott tényallas szerinti magatartas egyértelmien nem utkozik az
Etikai Kédexben foglalt eldirasokba.

Ha a fenti a)-e) pont valamelyike fennall, akkor a Megfelelést tdmogat6 szervezet vezetdje
az Etikai Bizottsag dsszehivasa nélkll — a cégjegyzés szabalyainak megfeleléen — irasban,
indoklassal tajékoztatja a bejelent6t a vizsgalat eredményérdl a bejelentd altal megadott
elérhetéségen, ha a bejelentés névvel érkezett, vagy azon az email cimen, amelyrél a
bejelentés érkezett, ha anonim bejelentésrél van szo.

Ha a fenti a)-e) pont egyike sem all fenn, akkor Megfelel6ségi szervezet vezetbje az
intézkedést kovetden haladéktalanul 6sszehivja az Etikai Bizottsagot az etikai vizsgalat
lefolytatasa és allasfoglalas kiadasa érdekében.

A 2. pont d) alpontja szerinti esetben, ha nyilvanvalo, hogy bejelenté rosszhiszemien, donté
jelentdségi valotlan informaciot kézolt és
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a) ezzel blncselekmény vagy szabalysértés elkdvetésére utalé korilmény merul fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell
adni,

b) alappal valoszinisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére at kell adni.

Az 5. pont szerint kell eljarni abban az esetben is, ha az Etikai Bizottsag eljarasa, az etikai
vizsgalat soran valik nyilvanvaléva, hogy az 5. pont szerinti tényallas all fenn.

Az Etikai Bizottsag eljarasanak keretei, alapelvei

Az Etikai Bizottsag tagjai az Ugyeket partatlanul, szakszerlen, bizalmasan,
munkaviszonyukbdl vagy testuleti jogviszonyukbodl fakado érdekeiktdl fuggetlenul, az Etikai
Kodexben lefektetett elvek maradéktalan tiszteletben tartasaval itélik meg, illetve vizsgaljak
Ki.

Az Etikai Bizottsag allasfoglalasat partatlanul, az Etikai Kédex szellemében, a téle elvarhato
legnagyobb gondossaggal hozza meg, azt az adott ugy korulményeinek alapos feltarasa
utan, a korabban hozott véleményeihez igazod6 kovetkezetesseggel alakitja ki.

Ha az Etikai Bizottsag barmely tagja vagy a meghivott egy konkrét vizsgalat kapcsan elfogult,
ennek tényét koteles az Etikai Bizottsag elndkének — az elndk esetében az Etikai Bizottsag
tébbi tagjanak — bejelenteni. Ez esetben az adott ligy vonatkozasaban és kivizsgalasanak
id6tartamara 6t az 1.6. pont szerinti szabalyok szerinti személy helyettesiti.

Ha az Etikai Bizottsag barmely tagja vagy meghivottja ellen etikai eljaras indul, az Etikai
Bizottsag munkajaban ez az érintett személy nem vehet részt.

A bejelentések kivizsgalasa soran az Etikai Bizottsag koteles a bejelentéssel érintett
artatlansagat vélelmezni addig, ameddig ennek ellenkezéjérél bizonyitott moédon nem
gy6z8dott meg. Az Etikai Bizottsag tagjai és a meghivottak a vizsgalat soran kételesek az
erintettek emberi méltosaga megbrzésének biztositasarol gondoskodni.

Az Etikai Bizottsag tagjai és a meghivottak a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és
a bejelentésben érintett személyekre vonatkozé informacidkat kételesek titokban tartani, és
azokat — a bejelentésben érintett személy tajékoztatasa kivételével — nem oszthatjak meg a
Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkavallalojaval sem.

A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani kell, hogy a bejelentésben
érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat akar jogi képviseldje utjan is kifejtse
és azt bizonyitékokkal tdmassza ala.

Az Etikai Bizottsag vizsgalatat jegyz6kdnyvben kell dokumentalni, amelynek részét képezi a
kitoltott és alairt jelenléti iv az 1. szamu melléklet szerinti formanyomtatvany szerint.

A jegyz6konyv tartalmazza az Etikai Bizottsag vizsgalati jelentését (a tovabbiakban:
Vizsgalati jelentés, amely legalabb a kovetkezbkre tér ki:

a) atényallas tisztazasa, megvizsgalt, illetve elemzett és figyelembe vett bizonyitékok,

b) a vizsgalat f6bb lépései, az annak soran tortént szavazasok, illetve dontések,
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10.

11.

12.

13.

c) az Etikai Bizottsag allasfoglalasat a tekintetben, hogy az Etikai Kbdex megsértésére sor
kerilt-e és ha igen, akkor annak mely el6irasai sériltek,

d) javaslatot a Vezérigazgatd részére munkajogi jogkdvetkezmény alkalmazasara vagy
annak mellézésére az allasfoglalas alapjan,

e) javaslatot a Vezérigazgatd részére mas eljaras inditasara vagy annak mell6zésére az
allasfoglalas alapjan.

A jegyz6konyvet az elnok, valamint a jegyzékonyvet rogzitd titkar irja ala. A jegyz6konyv
eredeti példanya irattarazasra keril a Tarsasag belsé szabalyozasa szerint, az Etikai
Bizottsagi tagjai és a bejelentésben érintettek részére masolat, szikség szerint irasos
kivonat adhato ki, amelyet bizalmasan kell kezelni.

Ha az Etikai Bizottsag vizsgalata alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi
intézkedés megtétele nem szikséges, a bejelentésre vonatkozé adatok torlésérél a vizsgalat
befejezését kovetd 60 napon belll az elndk az Etikai Bizottsag titkara utjan gondoskodik.

Ha az Etikai Bizottsag vizsgalata alapjan intézkedés megtételére kerul sor — ideértve a
bejelentével szemben jogi eljaras vagy fegyelmi intézkedés megtétele miatti intézkedést is —
a bejelentésre vonatkozod adatokat a bejelentési rendszer keretei kozott legfeliebb a
bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig lehet kezelni. Ezt kdvetéen az elndk
az Etikai Bizottsag titkara utjan gondoskodik az adatok torlésérél.

A bejelentés kivizsgalasanak eredményérdl a bejelentét az elndk értesiti a bejelentd altal
megadott értesitési mdédon.

Az Etikai Bizottsag eljarasa, a vizsgalat

Az Etikai Bizottsag rendszeres uléseket nem tart, Glésére az elndk 6sszehivasara kerul sor.
Az Etikai Bizottsagot az elndk a 3.1. pont szerinti el6zetes intézkedés megtorténtét kdvetd
legfeljebb 15 munkanapon bellli idépontra koteles 6sszehivni.

Az Glést ugy kell 6sszehivni, hogy azon az elndk a tagok és a meghivottak jelenléte biztositott
legyen. Az Ulés napirendjét az EIndk késziti el az Etikai Bizottsag titkara utjan. Az ulés
levezetése az EInok feladata.

Az Etikai Bizottsag ulései nem nyilvanosak, azokon kizardlag a tagok és a meghivottak,
valamint ha a bejelentésben érintett meghallgatasara kerul sor, akkor 6k vehetnek részt.

A bejelentést a korulmények altal lehetévé tett legrovidebb id6n belll, legfeljebb a bejelentés
kézhezvételétdl szamitott harminc napon belul kell kivizsgalni, amely hataridétél — az anonim
bejelentés kivételével — csak az elndk altal megindokolt esetben, a bejelentd (ha ismert)
egyidejli tajékoztatasa mellett lehet eltérni. A bejelentés kézhezvételétdl szamitva a vizsgalat
idétartama a harom honapot nem haladhatja meg.

Amennyiben a bejelentés névvel ellatva érkezett, az elndk gondoskodik a bejelentd
értesitésérol arrol, hogy a vizsgalat megindult, azon a médon, amelyet a bejelenté megadott.

Az Etikai Bizottsag tagjai el6zetes tajékoztatas alapjan kotelesek az Etikai Bizottsag tlésén
megtargyalasra keruld Ugy részleteibdl felkészulni.

Az Etikai Bizottsag akkor hatarozatképes, ha az elndk és a tagok mind jelen vannak. Ha
szavazasra kerul sor, akkor a szavazasban az Etikai Bizottsag tagjai vesznek részt, minden
tag egy (1) szavazattal rendelkezik.
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10.

11.

12.

13.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrél. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor kerllhet, ha az azonnali tajékoztatas
meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.

Az Etikai Bizottsag Ulésén a bejelentésben érintettet személyesen is meghallgatja. Az érintett
az Ulésen csak a meghallgatas idejéig vesz részt.

Az Etikai Bizottsag jogosult az Gigy kivizsgalasahoz sziikséges dokumentumokba betekinteni,
meghallgatni. Az Etikai Bizottsag Ulésein kotelesek tanuként megjelenni azok, akiknek
meghallgatasa az lgy tisztazasa érdekében sziikséges.

A meghivottak koételesek minden, az Uggyel 0Osszefliggd informaciot, dokumentaciot
elézetesen az Etikai Bizottsag rendelkezésére bocsatani az eljarashoz az elndk altal
megadott hataridében, illetve az Etikai Bizottsagot folyamatosan tajékoztatni az Ugyben
keletkezé aktualis fejleményekrdl, informaciokrél A meghivottak adott esetben az Etikai
Bizottsagi Ulésén a megtargyalasra kerll6 Ugy iratait ismertetik, tdjékoztatast adnak az adott
ugyben tortént intézkedeésrél, annak korulményeirdl és eredményérdl, valamint véleményt
nyilvanithatnak a szavazas el6tt.

Az Etikai Bizottsag a Vizsgalati jelentésben foglalt allasfoglalasat, valamint javaslatait [Id. 4.9.
c), d) és e) alpontok] szavazas eredményekeént alakitja ki. A szavazas levezetése az elndk
feladata. Az Etikai Bizottsag e targyakban a dontését egyszeri szétdbbséggel hozza meg. A
szavazasra a vizsgalat lefolytatasat kdvetden keril sor.

Az Etikai Bizottsag tagjai az allasfoglalast, illetve javaslatot kovetden tajékoztatast jogosultak
kérni az adott Ugyben tortént intézkedésrél, annak korulményeir6l és eredményérdl a
Vezérigazgatétdl. A meghivottak e targykorokben az Etikai Bizottsag elndkétél jogosultak
tajékoztatas kérésére.

Az Etikai Kédex megsértésének jogkovetkezményei

Az Etikai Koédexben foglalt magatartasi szabalyokkal ellentétes magatartas felelésségre
vonast (ezek koézott buntetbintézkedést, munkajogi, illetve egyéb jogi intézkedést) vonhat
maga utan, nemcsak szandékossag, hanem gondatlansag esetében is.

A Vezérigazgatd az Etikai Bizottsag Vizsgalati jelentésében szerepld allasfoglalasanak,
illetve javaslatainak [Id. 4.9. c), d) és e) alpontok] figyelembe vételével, sajat mérlegelési
jogkorében hozza meg a dontést az esetleges jogkovetkezményrél az adott Ugyben, kivéve
akkor, ha a magatartas a vizsgalat alapjan biincselekmény.

Ha a magatartas sérti az Etikai Kddexben foglalt magatartasi szabalyokat, a munkaviszonyra
vonatkozé szabalyoknak megfeleléen a bejelentéssel érintett munkavallaléval szemben
munkaltatéi intézkedeés alkalmazhato.

A Vezérigazgatd a dontésrdl — a HR Osztalyvezetd utjan — értesiti a bejelentésben érintettet,
tovabba intézkedik az illetékes szervezeti egységeknek a végrehajtasba valo bevonasa
érdekében.

Ha a magatartas a vizsgalat alapjan bincselekmény, akkor blntet6eljarast kell inditani,
amely esetben a feljelentésrél a Vezérigazgato a Jogi Osztalyvezeté bevonasaval intézkedik.
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6. A 3. pont szerinti munkaltatoi intézkedés ellen az Ggyben érintett munkavallalé a munkajogi
el6irasok szerint jogorvoslattal fordulhat az illetékes személyhez, illetve szervhez.

7. Az Etikai Bizottsag titkara

1. Az Etikai Bizottsag elé kerll6 lgyek kényes és bizalmas jellege miatt kiemelt fontossagu a
nyomonkovetheté adminisztracio vezetése, és az informaciok korultekintd és biztonsagos
kezelése.

2. Az Etikai Bizottsag titkari teenddit az elndk altal kijelolt megfelelési tanacsadd vagy egyetemi
jogi végzettséggel rendelkezé munkavallalé latja el.

3. A titkart ugyanazok a titoktartasi, eljarasi és bizalmi szabalyok koétik, mint amelyeket a jelen
Eljarasrend az Etikai Bizottsag tagjai tekintetében meghataroz.

4. A titkar feladatai kulonésen — ha azok a jelen Eljarasrendben nem Kkeriltek kilon
meghatarozasra —:

a) az Etikai Bizottsag elé kerll6 tiggyel kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa,

b) az Etikai Bizottsag Ulésének megszervezése:

c) a napirend el6készitése és az elndk elé terjesztése jovahagyasra

d) az Etikai Bizottsag dsszehivasaval kapcsolatos technikai feladatok ellatasa (pl.: tagok,
meghivottak, bejelentéssel érintettek meghivasa),

e) az elndk munkajanak tamogatasa.

1. szdmu melléklet: Az Etikai Bizottsag Ulésének jelenléti ive
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1. szamu melléklet

AZ ETIKAI BIZOTTSAG ULESENEK JELENLETI iVE

Helyszin: ...
Datum: ......... (V) coveiiiii, (hénap) ........ (nap)
Név Pozicié Tisztség Alairas
Megfelelést tamogatd i
. elnok
szervezet vezetdje
Jogi
osztalyvezeté/megfelelési tag
tanacsadé
HR osztalyvezet6 tag
Uzemi Tanacs altal allando
delegalt személy meghivott
Szakszervezet altal
delegalt személy
(amennyiben meghivott
szakszervezeti tag
érintett)
meghivott
meghivott
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