Souhrnny vykaz dodrZzovani standardui za rok 2022

Drizitel licence:
Licence skupiny:

MVM CEEnergy CZ s.r.o.
24 - Obchod s plynem

Y. Pocet pripadt Vyplacené Primérna
Cislo paragrafu ) ] )
standardu Standard vypl?cenych nahrad-y celkem v naljrad?
nahrad tis. K¢ v tis. K¢
4 obnovy prepravy nebo distribuce plynu po poruse — — —
6 IhGty pro vyfizeni reklamace na kvalitu plynu — — —
7 Ih(ty pro odstranéni pficin snizené kvality plynu - — —
8 dodrzZeni planovaného omezeni nebo pferuseni pfepravy nebo distribuce plynu
9 IhGty pro posouzeni Zadosti o pfipojeni zatizeni zdkaznika k prepravni nebo distribuc¢ni N . -
soustavé
10 umoznéni pfepravy nebo distribuce plynu — - —
obnovy prepravy nebo distribuce plynu po pferuseni prepravy nebo distribuce z divodu
11 prodleni zékaznika nebo dodavatele sdruZzené sluzby s ihradou plateb za poskytnutou - - -
pfepravu nebo distribuci plynu
13 IhGty pro vyfizeni reklamace méfeni dodavky plynu - - —
14 Ihiity pro vyfizeni reklamace vyuctovani pfepravy, distribuce nebo uskladfiovani plynu
15 obnovy dodavky plynu po preruseni z dlivodu prodleni zakaznika s Uhradou plateb za 0 0 0
odebrany plyn
16 Ih(ity pro vyfizeni reklamace vyuctovani dodavky plynu — — —




